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PRINCIPAIS INDICADORES

AREAS UNIDADE 2020 2019
OPERACIONAL

CLIENTES n° 51631 50 259
ABASTECIMENTO AGUA (AA)

Acessibilidade fisica ao servico % 98 98
Adesao ao servico % 98,1 95,9
Qualidade da dqua % 99,58 99,63
Agua entrada no sistema m3 6978719 7569 720
Agua faturada m3 5574 668 6 025 285
Agua ndo faturada m3 1404 051 1544 435
Taxa de dqua ndo faturada % 20,12 20,40
SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS (AR)

Acessibilidade fisica ao servico % 98 98
Adesdo ao servico % 98,2 96
Aquas residuais tratadas m3 5591 643 6 270 425
Destino adequado das AR recolhidas % 100 100
RESIDUOS URBANOS (RU)

Acessibilidade fisica ao servico % 86 86
RU depositados em aterro ton 29 329 30328
Taxa de reciclagem % 21,60 24,38
RECURSOS HUMANOS

Colaboradores n° 390 377
Taxa de absentismo % 8,96 7,90
indice de incidencia de acidentes de trabalho - 57,44 71,43
indice de frequéncia de acidentes de trabalho - 32,71 41,89
indice de gravidade de acidentes de trabalho - 1,15 0,84
INVESTIMENTO

Investimento realizado no periodo euros 2387 979 1161486
ECONOMIA E FINANCAS

Volume de negdcios euros 23729 685 25982 096
EBITDA euros 4974 479 7 807 866
Resultado operacional (EBIT) euros 1638 297 4526 412
Impostos euros 374760 1086 002
Resultado liquido euros 1263 537 3 440 410
Cash-Flow (caixa gerada pelas operacdes) euros 7 166 780 9 186 492
Margem EBITDA % 20,96 30,05
Autonomia Financeira % 85,62 83,23
Rentabilidade dos capitais proprios % 2,69 7,50
Prazo médio de pagamento n° dias 60 56
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VISAO

A EMARP - Empresa Municipal de Aguas e Residuos de Portimao, EM, SA, (adiante designada por EMARP),
enquadrada no setor empresarial local do Municipio de Portimdo, pretende ser uma organizacao de exceléncia e
uma referéncia nas dreas em que atua.

MISSAO

EMARP tem por Missdo a gestao de servicos de interesse geral e promocdo do desenvolvimento local e regional, tal
como definido no Regime Juridico da Atividade Empresarial Local, nos dominios:

» da gestdo dos sistemas publicos de captacao, tratamento e distribuicao de agua para consumo
publico;

» da gestao dos sistemas de saneamento de dguas residuais urbanas;

» da gestdo dos sistemas de recolha e deposicdo de residuos urbanos;

» da limpeza e a higiene publica;

» da gestdo e fiscalizacdo da atividade publicitaria e da ocupacao de via publica ;
» da gestdo do sistema de estacionamento publico urbano;

» da gestdo e apoio a operacdo de equipamentos coletivos e prestacdo de servicos na drea da
educacdo, acdo social e cultura.

VALORES

A EMARP rege-se pelos seqguintes valores:

» Rigor na gestdo;
» Inovacao;

» Transparéncia;
» Equidade;

» Responsabilidade Social e Ambiental.
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ATRIBUICOES

1.No ambito do seu objeto, constituem atribuicdes da EMARP:

a) Assequrar a concecdo, construcdo e aquisicao de todos os equipamentos do sistema de abastecimento de dqua
para consumo publico, bem como a sua exploracao, reparacdo, renovacao e manutencao;

b) Desenvolver o conjunto de acdes que visam a caracterizacdo, a promocao e a manutencao da qualidade da dqua;

¢) Promover uma melhoria continua da qualidade das dquas através de planos e programas a desenvolver com essa
finalidade;

d) Tomar as providéncias necessarias para prevenir ou eliminar qualquer situacdo suscetivel de por em risco a satide
publica e a qualidade da 4qua;

e) Adotar as medidas necessdrias para assegurar uma melhoria continua da qualidade do abastecimento de dqua,
através de planos de acdo que integrem programas de manutencdo, de recuperacao e ampliacdo dos sistemas
existentes e de construcdo de novos sistemas de abastecimento;

f) Assegurar a concecdo e construcdo de todos os equipamentos necessdrios a recolha, tratamento e rejeicdo de
efluentes canalizados, incluindo a instalacdo de condutas, a concecao e construcdo de estacdes elevatorias e de
tratamento, e a respetiva reparacdo e renovacdo de acordo com as exigéncias técnicas e com os parametros
sanitarios exigidos;

g) Desenvolver um conjunto de acdes que visem assegurar, de forma regular, continua e eficiente a recolha,
tratamento e rejeicao de efluentes canalizados;

h) Providenciar quanto a limpeza e higiene publica urbana e das zonas balneares do Municipio de Portimao;

i) Proceder a remocdo de residuos urbanos produzidos na drea do Municipio de Portimdo, assegurando
simultaneamente o seu destino final;

j) Promover estudos visando a aplicacdo de novas tecnologias e métodos de tratamento de 4quas, efluentes e
residuos sélidos;

k) Gerir e fiscalizar o sistema de estacionamento em estrutura subterranea, em silo ou em superficie;
) Gerir e fiscalizar a atividade publicitaria, e de ocupacao de via publica no municipio de Portimao;

m) Desenvolver os processos de licenciamento e fiscalizacao da atividade publicitdria em conformidade com o
respetivo requlamento municipal;

n) Desenvolver os processos de licenciamento e fiscalizacao da ocupacao da via publica em conformidade com o
respetivo requlamento municipal;

0) Fiscalizar nos termos previstos no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 44/2005, de 23 de fevereiro, e no Decreto-Lei 327
/98 de 2 de novembro, alterado pela Lei n°. 99/99, de 26 de julho, no tocante a fiscalizacdo do cumprimento das
disposicoes do cddigo da estrada e legislacao complementar relativas ao estacionamento, nas éreas definidas pelo
Municipio de Portimao;

p) Gerir e apoiar a operacao de infraestruturas culturais, desportivas, educativas e de lazer e prestar servicos na area
da educacao, acdo social e cultural.

2. As obras e os trabalhos promovidos pela EMARP no ambito das suas atribuicdes ficam dispensados de
licenciamento municipal desde que previamente comunicadas a Cdmara Municipal de Portimao.
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POLITICA INTEGRADA DE GESTAO DE QUALIDADE, SEGURANCA E AMBIENTE

A Administracao da EMARP assume o compromisso na adocao de uma Politica Integrada de Gestao de Qualidade,
Seguranca e Ambiente através da definicao de objetivos e metas, em consonancia com os principios orientadores
aprovados pela empresa, envolvendo os seus colaboradores na sua prossecucao, com vista a melhoria continua,
através:

» do empenho na plena satisfacdo dos seus clientes, fornecedores, colaboradores e comunidade
envolvente;

» do cumprimento e aplicacdo do preceituado nas normas legais aplicaveis a todas as atividades da
empresa, bem como outras que a empresa entenda subscrever no sentido da implementacdo de boas
praticas;

» da dotacao dos recursos necessdrios a promocao da melhoria do desempenho dos seus processos;

» da promocao da prevencdo da poluicao, através da detecdo atempada da natureza e da escala dos
impactes ambientais da sua atividade;

» da aplicacdo de boas préticas para a preservacao e conservacao de recursos, usando-os de forma
racional, minimizacdo da producdo de residuos e implementacdo de praticas amigas do ambiente,
promovendo a sua sustentabilidade;

» dar garantia aos seus colaboradores de condicdes de trabalho adequadas e
sustentdveis com o objetivo da prevencao da sinistralidade laboral, bem como de doencas profissionais,
minimizando os impactes na satde fisica, mental e psicossocial dos colaboradores, mediante identificacao
de perigos, a avaliacdo e a adocao de medidas de minimizacdo dos riscos profissionais associados;
apostando na sensibilizacdo e formacao continua e na prevencao de acidentes nas atividades e processos
que desenvolve;

» da valorizacdo dos seus colaboradores, fomentando o alargamento e desenvolvimento de
conhecimentos e competéncias individuais, através da promocdo da formacdo continua e atualizacao
técnica especifica, adaptada as suas tarefas e responsabilidades;

» da garantia da melhoria na qualidade dos servicos prestados, concretizado na definicdo, aprovacao e
implementacao de objetivos e metas, por forma a aumentar a confianca dos utilizadores do sistema;

» do envolvimento para com a comunidade em que se insere através da cooperacao ativa e solidaria com a
sociedade civil e as instituicdes e organismos locais e regionais.
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CONSIDERACOES GERAIS

A situacdo de pandemia provocada pelo COVID-19 nao deixou imune a EMARP, ao afetar 0s nossos clientes, 0 nosso
pessoal e anossa forma de viver e de estar.

Em 16 de marco de 2020, para enfrentar o que depois se veio a verificar ser a primeira vaga, foi decidido encerrar o
atendimento presencial na EMARP e reestruturar todas as atividades dando prioridade aos servicos essenciais. Na
ocasiao era dificil fazer futurologia e previsdes sobre a evolucao de uma situacdo nova e desconhecida, e de quando
regressariamos a normalidade.

Assim, desde o inicio da pandemia, e devido ao forte impacto desta situacdo na economia doméstica e empresarial,
foram tomadas, e sucessivamente prorrogadas, medidas mitigadoras relacionadas com os nossos clientes, como a
suspensdo da cobranca de juros de mora por atraso nos pagamentos, a possibilidade de realizar acordos de
pagamento a prestacdes, a isencdo da tarifa de restabelecimento as instalacdes entretanto desligadas e abrangidas
pelo tarifario ndo doméstico, bem como a isencdo das taxas municipais de ocupacao da via publica, da publicidade e
do pagamento do estacionamento tarifado a superficie, entre outras medidas facilitadoras do acesso a tarifa social
de dqua.

Sendo a EMARP uma empresa prestadora de servicos essenciais nas dreas do fornecimento de dgua, saneamento e
residuos, foram implementadas medidas de protecdo pessoal, nomeadamente a criacao de barreiras fisicas
promotoras do distanciamento social, a evolucdo tecnolégica para o teletrabalho, o desfasamento de horérios para
areducdo de contactos entre quem necessitava de estar presente, a criacdo de equipas de reserva estratégica e a
dissiminacdo massiva de equipamentos de desinfecdo e protecao individual.

Apesar de todos o0s condicionalismos decorrentes duma situacdo completamente anémala e imprevista, é com
certo orgulho que a EMARP pode afirmar que os servicos realmente essenciais relacionados com o abastecimento
de 3gua (AA), 4guas residuais (AR) e recolha de residuos urbanos (RU), continuaram a ser prestados com a
qualidade e eficiéncia habituais.

Todo o trabalho desenvolvido ao longo deste ano de 2020 foi, assim, condicionado pela pandemia e pelos seus
reflexos na sociedade em geral, com especial relevancia para os que vivem, trabalham e visitam Portimao.
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CLIENTES

0 comportamento dos clientes no ano de 2020 foi atipico. Em Marco baixou o seu nimero, logicamente devido a
primeira fase da pandemia que originou uma vaga de desligacdes. Outra situacdo nao habitual foi o continuo
crescendo do ndmero de clientes, sempre a aumentar até atingir o seu maximo em dezembro, quando o normal é
que o maior nimero de contratos ativos se verifique nos meses de verao, a que se sequiria a sua diminuicdo devido
adesligacdo das casas utilizadas nas férias.

CLIENTES DOMESTICOS
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0 comportamento dos clientes ndo domésticos também ndo sequiu aquele que é o padrdo habitual, com maximos
na época balnear, sequindo-se depois as desligacdes relacionadas com as atividades econémicas sazonais. Em
2020 esta situacdo nao se repetiu, 0 que pode estar relacionada com as flutuacdes e indefinicdes dos clientes que
apostaram no alojamento local, atividade essa que estd integrada nesta tipologia de consumo.

Além da singularidade do maior ndmero de clientes ter sido registado em Novembro, é de referir também que
desde janeiro de 2009 a EMARP ndo tinha tantos clientes ndo domésticos.

CLIENTES NAO DOMESTICOS
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Como forma de melhorar o relacionamento com os utilizadores dos seus servicos, em abril de 2018 foi criada a
«Area de Cliente», integrada no site da EMARP, e a qual ja aderiram cerca de 11% dos nossos clientes e onde
podem, entre outras funcionalidades, consultar a sua conta corrente e as suas faturas, verificar consumos e
enviar leituras.

AREA DO CLIENTE
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Continuando a promover uma maioria interatividade com os clientes, em setembro de 2020 foi lancado a app
EMARP online, disponivel na App Store (i0S) e no Google Play (Android) onde sao replicadas as funcionalidades da
area do cliente e que j& tem cerca de oitocentos aderentes.

RECLAMACOES

Em 2020 a EMARP recebeu 2.708 reclamacdes, um nimero bastante superior as 1.067 contabilizadas no ano
anterior.

Este aumento deveu-se a trés fatores: a empresa passou a registar sistematicamente as comunicacdes transmitidas
de forma verbal no seu sistema de gestdo documental, a EMARP passou a operar o estacionamento publico tarifado
no centro da cidade e a prépria pandemia originou muitos pedidos de esclarecimento sobre os mais variados
assuntos.

0 principal motivo que levou clientes e partes interessadas a manifestar a sua insatisfacao prendeu-se com o
servico de Estacionamento, devido a emissao de Avisos de Regularizacao por estacionamento indevido em zonas
tarifadas ou eminfracdo ao Cédigo da Estrada. Estas situacdes foram responsdveis por 637 reclamacdes quando, em
2019, este servico registou 179 comunicacdes (16,8% do total desse ano).

Em segundo lugar, surge a categoria Contadores em que os clientes reclamaram, essencialmente, devido a
problemas de torneiras danificadas ou deterioradas, bem como contadores com sinais de avaria. Esta categoria
assume essa relevancia em 2020 devido ao facto do seu registo passar a estar integrado no sistema de gestao
documental.
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CATEGORIA DA RECLAMACAO QSA Valor Absoluto Valor em %
Avisos de regularizacdo de estacionamento 637 23,52%
Contadores /acessorios 343 12,67%
Faturacdo de servicos ambientais e outros 265 9,79%
Limpeza insuficiente /ineficiente 242 8,94%
Corte de vegetacao 214 7,90%
Elementos das redes de dguas e saneamento 188 6,94%
Ilhas ecoldgicas/contentores de residuos 123 4,54%
Zonas parqueadas/ordenamento 102 3,77%
Saude publica 97 3,58%
Abatimento/depressao pavimento 58 2,14%
Dejetos caninos 49 1,81%
Recolha de residuos 45 1,66%
Infestacdo de ratos/baratas 42 1,55%
Licenciamento/ocupacao da via publica 40 1,48%
Tampas,/sumidouros 38 1,40%
Monstros/residuos volumosos/verdes 27 1,00%
Tarifas e tarifarios 27 1,00%
Papeleiras 19 0,70%
Estimativas de consumo de dgua 17 0,63%
Contratacdo de servicos 15 0,55%
Recursos humanos 10 0,37%
Aquas residuais 9 0,33%
Ordenamento/ocupacao da via publica 9 0,33%
Avisos informativos de estacionamento 8 0,30%
Cobranca de faturas 7 0,26%
Desligacdo do contadores 6 0,22%
Atendimento/apoio ao cliente 3 0,11%
Quiosques 2 0,07%
Diversos/outros 66 2,44%
Total Geral 2708 100,00%

Quase metade das reclamacdes (47,2%) chegaram a EMARP por correio eletrénico e 32,6% foram reclamagdes
verbais registadas no sistema. Por dreas de atuacdo da empresa, o servico que registou mais reclamacdes foi o
Estacionamento (27,5%), sequindo-se a Limpeza Urbana (25,4%) e as Aguas de Abastecimento (20,6%).

Do total das reclamacdes recebidas, 94,4% foram respondidas, sendo as restantes de resolucao complexa e
demorada, ou estdao em apreciacdo juridica, ou foram arquivadas sem uma resposta formal aos interlocutores.

Apesar do grande aumento de reclamacdes, 61% foram respondidas no prazo de 5 dias Uteis, 83% em 10 dias e

95% no espaco de 30 dias.

15



16

EMARP EMPRESA MUNICIPAL DE AGUAS E RESIDUOS DE PORTIMAQ

AGUA DE ABASTECIMENTO

No ano de 2020 a EMARP distribuiu, através da sua rede de dqua, 6.978.719 m’ adquiridos as Aquas do Algarve, SA,

o que corresponde a decréscimo de 7,81% em comparacao com o ano anterior.

, AGUA FATURADA W’
MESES DIS?RGIILSIGI'DA - INST. PUBL. | MUNICiPIO
w [gguség#c% DOI\IXE'AS(%ICO CULTURAIS E | E JUNTAS DE | PROPRIO TOTAL
DESPORTIVAS |  FREGUESIA
JANEIRO 453147 230328 80 010 8 834 23 042 1961 344175
FEVEREIRO 426045 230316 86 172 8 206 22023 2 268 348 985
MARCO 519685 258 361 89 282 7878 22 699 2 245 380 465
ABRIL 455885 266079 77 282 7 061 23304 2 655 376 381
MAIO 537414 277 651 101 494 7343 28 360 4789 419 637
JUNHO 658022 319 291 166 179 9 627 44 705 4791 544 593
JULHO 831534 376 664 221083 11325 62 900 3597 675 569
AGOSTO 924089 383184 229 554 10 925 66 734 4123 699 520
SETEMBRO 702558 329 732 188 636 10 082 59 843 3935 592 228
OUTUBRO 588011 264382 126 835 9 707 47 767 3952 452 643
NOVEMBRO 459460 241203 87 086 9153 36 336 4367 378 145
DEZEMBRO 422869 244248 76 496 8 767 29195 3621 362 327
TOTAL 6978719 3426439 1530109 108908 466 908 42304 5574668
TOTAL2019 7569720 3383322 1943924 120761 499 698 77580 6025285

0s efeitos da pandemia nos consumos de dgua ficam evidenciados ndo tanto pelo ligeiro aumento do consumo
doméstico em mais 43.117 m’ (+ 1,27%), mas sim pela reducao no consumo nao doméstico. Neste tipo de tarifario,
onde se enquadram as atividades econémicas ligadas, essencialmente, ao turismo, o consumo diminuiu em
413.815m’(-21,29%) relativamente a 2019.

De acordo com o Relatério Anual dos Servicos de Aguas e Residuos de Portugal (RASARP) publicado pela ERSAR em
2020, com os dados referentes ao ano anterior, a percentagem média de dgua nao faturada (vulgo «perdas») no
continente foi de 28,8% e, na Regiao do Algarve, de 27,9%. As perdas de dgua na rede de distribuicdo de Portimao,
em 2020 foram de 20,12%, representando 1.404.051 m’de dqua nao faturada.

Estes resultados revelam alguma estabilizacao relativamente aos valores verificados em 2019, quando as perdas se
cifraram nos 20,40%.

Uma das grandes preocupacdes da EMARP é a qualidade da dgua que serve aos seus clientes. Assim, em 2020
foram efetuadas 4.925 andlises a parametros organoléticos, microbioldgicos e fisico-quimicos, por um laboratério
independente reconhecido pelo IPQ - Instituto Portugués da Qualidade e com custos anuais que rondam os catorze
mil euros. Estas andlises sao realizadas na torneira dos clientes e num ponto diferente para cada amostra ao longo
doano.

Destas quase cinco mil analises verificaram-se 16 incumprimentos aos valores paramétricos definido na legislacao
sobre a qualidade de dgua para consumo humano, alguns originados por problemas no tratamento da dgua no
sistema «em alta», enquanto nos restantes casos, nada foi identificado e os resultados das contra-analises nao
confirmaram os incumprimentos.

Como resultado final, o indicador de desempenho da qualidade da dgua fornecida pela EMARP estd acima da média

nacional (98,66%), apresentando o valor de 99,58%, pelo que a «dgua da torneira» fornecida aos clientes tem a
classificacdo de «Bom».



AGUAS RESIDUAIS

0 volume de 3dgua residual medidos e entregues para tratamento na nova ETAR da Companheira a partir da
data do seu inicio de funcionamento foram os seguintes:
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Jan Fev

Mar | Abr | Mai

Jun

Jul

Ago | Set

Out

Nov

Dez

2018

512 127( 663 801

766 658 606 698

590 374 499 536|454 734

2019 | 477 903| 444 107| 472 728| 555 202

496 726

515 906|610 050

693 986| 557 073

499 503|419 833|527 408

2020 |436 887|405 265|468 468445

979 (444 612

448 207 (515172

589 566494 925

421 358(470 352|450 852

Nao havendo termo de comparacao com o passado e usando como referéncia a relacao tedrica relativamente a
quantidade de 3dqua distribuida, que é na ordem dos 80%, podemos afirmar que durante alguns meses que a
quantidade de 4qua residual entregue excedeu de forma significativa esse limite teérico, parecendo existir uma
relacdo direta com a ocorréncia de pluviosidade.

Esta relacao, entre a dgua distribuida na rede de abastecimento de dgua e a dqgua recolhida na rede de recolha de
aquas residuais tem variado ao longo do ano mas no final corresponde a relacao tedrica entre estes tipos de dgua.

Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez | Total
AA [ 453 147| 426 045| 519 685| 455 885|537 414| 658 022 831 534[ 924 089| 702 558| 588 011| 459 460 422 8696 978 719
2020 | AR |436 887 405 265 468 468 445 979 444 612 448 207 515 172 589 566 494 925 421 358) 470 352) 450 852]5 591 643
AR/AA| 96% | 95% | 90% | 98% | 83% | 68% | 62% | 64% | 70% | 72% | 102% | 107% | 80%

RESIDUOS URBANOS

Em 2020, houve uma reducao na producao dos quatro tipos de residuos sujeitos a contentorizacao (indiferenciados,
papel/cartao, plastico/metal e vidro), seja nas ilhas ecoldgicas, sejam nos contentores de superficie.

MESES INDIFERENCIADOS | EMBALAGENS | PAPELE | yipro | monsTROs | VERDES PARA |VARREDURA Cgﬁsi?gl?csf\%i TOTAL

(2020) CARTAO COMPOSTAGEM | MECANICA |  DEMOLICAO
JANEIRO 2 074,28 142,25 186,06 18557 38527 77,40 93,76 96,76 3 241,41
FEVEREIRO 2 144,02 131,39 17798 151,18 190,84 120,54 69,50 109,44 3.094,89
MARCO 2 141,44 129,88 167,89 10853 194,12 69,28 66,96 98,90 2 977,00
ABRIL 2 096,48 130,41 14936 157,65 164,44 85,42 49,36 52,26 288538
MAIO 2 304,98 142,19 16575 14461 182,28 57,74 83,64 97,12 3178,31
JUNHO 2 433,74 151,76 197,14 217,60 179,58 57,00 67,50 70,92 3 375,22
JULHO 2 954,74 182,16 221,03 242,80 208,90 60,72 95,68 87,18 4 053,21
AGOSTO 3 500,10 205,26 259,74 310,68 264,52 56,94 80,16 66,34 474374
SETEMBRO 2 785,70 171,17 22022 251,44 21544 33,68 72,42 10484 385491
OUTUBRO 2 385,70 147,35 187,65 18371 213,60 95,22 103,56 22464 354143
NOVEMBRO 2 188,90 134,62 16921 16130 226,40 66,96 80,08 19316 322063
DEZEMBRO 2 318,40 135,99 18354 13056 21374 59,06 78,86 21058 333173
TOTAL 2020 29 329,46 180443 228559 224563 263913 840,00 941,48 141214 41497,86
TOTAL 2019 30 328,43 1941,15 270836 274317 380278 1 46,96 1113,72 856,93 44 541,50

valores em toneladas
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Asituacao pandémica inverteu o cenario dos Gltimos anos em que se assistia a uma aumento global da producao de
residuos. No conjunto dos quatro fluxos, houve uma diminuicao de 5,76% (- 2.056 ton.), com a recolha de residuos
indiferenciados a apresentar uma reducao de 3,41% (- 998,97 ton.), enquanto que o papel/cartao registou uma
reducdo de 18,5% (- 422,78 ton.), as embalagens de plastico/metal reduziram 7,58% (- 136,72 ton.) e o vidro
apresentou a maior quebra de 22,16% (- 497,54 ton.).

No que concerne a distribuicao de tonelagem por fluxo, considera-se que ha margem de crescimento nos valores da
separacao de residuos, na medida em que ainda ha muitos materiais reciclaveis, papel, plastico, vidro e metais, que
sao depositados indiscriminadamente no contentor de indiferenciados. Além destes reciclaveis, ainda existe uma
grande parte do indiferenciado que pode ser encaminhada para valorizacdo, a componente organica comummente
chamada de «biorresiduos», seja para processos de producao de energia ou de composto organico. Nesse sentido, e
com vista a cumprir a obrigacdo de recolha seletiva de biorresiduos a partir de 1 de janeiro de 2024, a EMARP
candidatou-se ao AVISO PO SEUR-11-2020-15, destinado a investimentos com vista a valorizacao de biorresiduos. A
operacdo candidata contempla 35% da populacao, prevendo-se o encaminhamento, no primeiro ano, de cerca de
trés mil toneladas provenientes de cantinas de hotéis, restaurantes e cafés situados na malha urbana.

Devido as perturbacdes que afetaram o turismo, o dia de maior quantidade de recolha de indiferenciados nao foi
em agosto mas sim em dezembro, no dia 26, onde foram recolhidas 150,76 toneladas. A menor quantidade de
recolha de indiferenciados verificou-se também em dezembro, no dia 8, com 38,1 toneladas, numa proporcao de
quase quatro para um entre a maior e a menor tonelagem recolhida.

Além dos indiferenciados, a EMARP faz a recolha gratuita de «monstros/monos» (residuos urbanos de grande
dimensao), verdes (restos de jardim) e RCD’s (Residuos de Construcdo e Demolicdo), num trabalho didrio que
registou, em 2020, uma média de 100 pedidos por dia.

Dada a evolucao tecnoldgica que se verifica quase diariamente neste tipo de equipamentos, continuamos a
analisar qual a melhor solucao para aquisicao de sondas e controlo de enchimento das Ilhas Ecolégicas, assim como
aferirareal economia que esta aquisicao possa gerar na gestao de residuos.

Na Praia da Rocha, uma zona nevralgica da producao deste tipo de residuos, a EMARP instalou uma dezena de
papeleiras de grande capacidade, equipadas com cinzeiros e alimentadas por painéis solares que alimentam uma
compactador interno e, através de uma plataforma digital, monitorizam o seu proprio estado de enchimento,
permitindo otimizar as rotas de recolha, evitando deslocacdes desnecessarias e reduzindo em cerca de 85% a
pegada ecoldgica do circuito normal de recolha.

Reforcando a sua ligacao a comunidade, algumas papeleiras ostentam fotografias antigas da Praia da Rocha e um
delas contou com a colaboracao dos alunos do Jardim de Infancia do Agrupamento da Escola Poeta Anténio Aleixo.

ESPACOS PUBLICOS

A drea da gestao do espaco publico assim como a gestdo e fiscalizacdo do estacionamento sofreu, como todas as
restantes, o efeito da pandemia e das suas consequéncias a nivel de reducao dréstica da atividade econémica, e das
medidas tomadas pelo Municipio destinadas a mitigar as suas consequéncias, nomeadamente a isencdo do
pagamento da ocupacao da via publica e do estacionamento tarifado a superficie nas zonas de atuacdo da EMARP.

Recorde-se que, fruto do resgate de concessao da EMPARK, ainda em 2019, e do termo da concessao da SABA, esta
ja em 2020, foi aprovado o novo Regulamento da Zona de Estacionamento Controlado em Portimao, passando todas
as novas zonas de Estacionamento de Duracdo Limitada em Portimdo a ser geridas e fiscalizadas pela EMARP.

Esta significativa alteracdo traduziu-se na delegacdo de competéncias do Municipio para a EMARP dos poderes para
regular e fiscalizar o estacionamento nas vias e espacos publicos em todo o concelho, para além do estacionamento
em parques ou zonas controladas de estacionamento, desde que estejam sob a jurisdicao municipal.

Igualmente tramitou para a EMARP a instrucdo e decisao de procedimentos contraordenacionais rodoviarios, por
infracdes leves relativas a estacionamento nas vias e nos demais espacos publicos, incluindo a aplicacdo de coimas
e custas.

Sendo o estacionamento abusivo e ilegal uma pratica interiorizada e corrente, tem sido realizado um esforco de
sensibilizacao, primeiro, e de correcdo, depois, que se tem traduzido numa mudanca de mentalidades no sentido de
aceitar a necessidade de regular o espaco publico utilizado pelos cidadaos.
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ORIENTACOES ESTRATEGICAS E INDICADORES DE DESEMPENHO

Nos termos do regime juridico do sector empresarial local, o Municipio de Portimao, enquanto Unico accionista da
EMARP, definiu as orientacdes especificas dirigidas ao Conselho de Administracdo da sociedade.

Essas orientacdes estao vertidas em projetos e metas a atingir, cujo nivel de execucdo se apresenta a sequir.
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tratégicas, a EMARP monitoriza as suas atividades,

utilizando entre outros parametros, cddigos e valores de referéncia constantes nos guias técnicos de avaliacdo da

qualidade dos servicos de AA, AR e RU publicados pela ERSAR.

Além dos indicadores relacionados com as orientacoes es
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INDICADORES DE DESEMPENHO
ACESSIBILIDADE DO SERVICO AOS UTILIZADORES

RELATORIO E CONTAS 2020

SETOR/ . - R
(ODIGO ERsAR  INDICE/DADO DESCRICAO REFERENCIA |EMARP 2020
AGUA acessibilidade fisica do servico (%) % do numero total de alojamentos localizados na 4rea de
AA 01 intervencao da entidade gestora para os quais as infraestruturas do servico de BOA 98
distribuicdo de dgua se encontram disponiveis 90 - 100
AGUA acessibilidade econdmica peso do encargo médio com o servico de abastecimento de dgua no rendimento
AA 02 do servico (%) médio disponivel por agregado familiar na drea de intervencao do sistema BOA 033
0-0,50 !
SANEAMENTO  acessibilidade fisica do servico (%) % do nimero de alojamentos localizados na rea de intervencdo da entidade
AR 01 gestora para os quais as infraestruturas do servico de recolha e drenagem se BOA 08
encontram disponiveis 85-100
SANEAMENTO  acessibilidade econdmica peso do encargo médio com o servico de saneamento de dquas residuais no
AR 02 do servico (%) rendimento médio disponivel por agregado familiar na érea de interven¢ao do BOA
sistema 0,35
0-0,50
RESIDUOS acessibilidade fisica do servico (%) 9% do ndmero de alojamentos com servico de recolha
RU 01 indiferenciada a uma distancia inferior a 100 m do limite do prédio (inclui porta-a- MEDIANA
porta) na area de intervencao da entidade gestora 80 -90 86
: - P peso do encargo médio com o servico de gestao de residuos urbanos no rendimento
EES:)%UOS 3ce55|b|'l|dade economica médio disponivel por agregado familiar na drea de intervencdo do sistema BOA 0,22
0 servico (%) 0-050 ’
QUALIDADE DO SERVICO PRESTADO AQS UTILIZADORES
SETOR/ ) B ‘
CODIGO ERSAR  INDICE/DADO DESCRICAO REFERENCIA | EMARP 2020
AGUA ocorréncia de falhas no abastecimento namero de falhas no abastecimento por 1000 ramais BOA
AA 03 [n.2/(1000 ramais - ano)] 0,0-1,0 1,0
AGUA 4qua sequra (qualidade da dgua) (%) % das andlises realizadas, de entre as requeridas, e que BOA
AA 04 cumpriram os valores paramétricos 98550-100,00 99,58
AGUA resposta a reclamacoes % de reclamacoes e sugestoes escritas que foram objeto de resposta escrita num MEDIANA
AA 05 e sugestoes (%) prazo ndo superior a 22 dias Uteis 85 - 100 96
SANEAMENTO ocorréncia de inundacdes numero de ocorréncias de inundacao na via publica e/ou em propriedades com
AR 03 [n.°/(1000 ramais * ano)] origem na rede publica de coletores, por 1000 BOA 0.11
ramais 0-0,25 !
SANEAMENTO resposta a reclamacoes % de reclamacoes e sugestdes escritas que foram objeto de resposta escrita num MEDIANA
AR 04 e sugestoes (%) prazo ndo superior a 22 dias Uteis 94
85-100
RESIDUOS lavagem de contentores (-) frequéncia de lavagem de contentores de superficie BOA
RU 04 6,023,0 6,6
RESIDUOS resposta a reclamacaes % de re_clamag()gs e szuzgg_st()gst e_scritas que foram objeto de resposta escrita num MEDIANA
RU 05 e sugestoes () prazo nao superior a ias Uteis 85-09 95
ESPACOS publicidade e ocupacao da acdes de fiscalizacdo 3121
PUBLICOS via publica (n.°) (EMARP 2019) | 3 626
ESPACOS publicidade e ocupacdo da atos de licenciamento, autorizacoes, autenticacdes, validacoes, certificacdes e 802
PUBLICOS via publica (n.°) permissos (EMARP 2019) 665
ESPACOS estacionamento (n.) veiculos em rotacao no estacionamento subterraneo Rocha Prime 26 489
PUBLICOS (EMARP 2019) | 26347
ESPACOS estacionamento (n.°) veiculos em rotacao no estacionamento a superficie 125 404
PUBLICOS (EMARP 2019) | 120286
ESPACOS estacionamento (minutos) duracdo média do estacionamento a superficie 105
PUBLICOS (EMARP 2019) 112
ESPACOS resposta a reclamacoes % de reclamagoes e sugestoes escritas que foram objeto de resposta escrita num MEDIANA
PUBLICOS e sugestoes (%) prazo ndo superior a 22 dias Uteis 85 - 99 94
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SUSTENTABILIDADE ECONOMICA

SETOR, . - R
C(')DIG{) ERSAR  INDICE/DADO DESCRICAO REFERENCIA |EMARP 2020
AGUA cobertura dos gastos totais (-) racio entre os rendimentos e ganhos totais e 0s gastos INSATISFATORIA
AA 06 totais 139
>120
B ~ o % do numero total de alojamentos localizados na area de
AGUA adesao ao servico (%) intervencao da entidade gestora para os quais as
AA 07 infraestruturas do servico de distribuicdo de dgua estao
disponiveis e tém servico efetivo (com existéncia de ramal BOA 98 1
e de contrato mesmo que temporariamente suspenso 950 - 100 !
durante uma parte do ano em anélise).
AGUA . - % de dgua entrada no sistema que ndo é faturada MEDIANA
AA 08 4qua nao faturada (%) 20,0 - 30,0 20,1
AGUA custos totais da exploracdo de dqua radzéc_) gnttret_custos totalis anutais, incluindo | 117 125
euros/m3 administrativos, complementares e comuns, e o volume g b
( /m3) de aqua faturada (EMARP, 2019)
AGUA proveitos totais da exploracao razdo entre proveitos totais anuais, incluindo 175
de aqua (euros/m3) > administrativos, complementares e comuns, e o volume (EMAR,P 2019) 1,74
de d4qua faturada !
AGUA resultado da exploracao de dgua diferenca entre os proveitos totais e 0s custos totais da 0,58 0,49
(euros/m3) exploracao de dgua (EMARP, 2019)
SANEAMENTO cobertura dos gastos totais (-) racio entre os rendimentos e ganhos totais e os gastos INSATISFATORIA 127
AR 05 totais >120
SANEAMENTO ades3o ao servico (%) % do numero total de alojamentos localizados na area de
AR 06 N intervencdo da entidade gestora para os quais as BOA 982
infraestruturas de acesso ao servico de dguas residuais se 95,0- 100,0 !
encontram disponiveis e tém servico efetivo com
existéncia de ramal e de contrato)
SANEAMENTO custos totais da exploracao de razao entre custos totais anuais, incluindo 112
saneamento (euros/m3) administrativos, complementares e comuns, e o volume Y 1,31
(EMARP, 2019)
de afluente tratado na ETAR
SANEAMENTO proveitos totais da exploracao de 13zdo entre proveitos totais anuais, incluindo 151
saneamento (euros/m3) administrativos, complementares e comuns, e o volume . 1,56
(EMARP, 2019)
de afluente tratado na
ETAR
SANEAMENTO resultado da exploracdo de diferenca entre os custos totais e 0s proveitos totais 0,31 0,26
= r
saneamento (euros/m3) da exploracdo de saneamento (EMARP, 2019)
RESIDUOS cobertura dos gastos totais (%) racio entre os rendimentos e ganhos totais e os gastos BOA
RU 06 totais 100- 110 o
RESIDUOS custos totais da exploracdo de razao entre custos totais anuais, incluindo 248 88 269.11
limpeza urbana e recolha de residuos administrativos, complementares e comuns, e a (EMARF‘, 2019) ’
(euros/ton) tonelagem depositada em aterro sanitario !
RESIDUOS resultado da exploracdo de limpeza diferenca entre os custos totais e os proveitos totais da -40,22 -65,94
urbana e recolha de residuos (euros/ton) exploracio de limpeza urbana e recolha de residuos (EMARP, 2019)
RESIDUOS proveitos totais da exploracdo de 1azao entre proveitos totais anuais, incluindo 208.66
limpeza urbana e recolha de residuos administrativos, complementares e comuns, e a (EMARP, 2019) 203,17
(euros/ton) tonelagem depositada em aterro sanitario !
ESPACOS estacionamento (euros) proveito médio didrio das zonas de estacionamento 761 3,06
AL )/
PUBLICOS controlado (EMARR 2019)
GERAL solvabilidade (-) racio que evidencia o grau de independéncia da 4,96 5,95
empresa em relacdo aos seus credores (EMARP, 2019)
GERAL volume de negécios (euros total das vendas e prestacao de servicos 25.982.096 | 23 729,685
9 (euros) (EMARP, 2019)
GERAL meios libertos liquidos (euros) total dos resultados liquidos e dos custos fixos de 6.721.865 4.599.719
exploracao nao desembolsdveis (EMARP, 2019)
GERAL valor acrescentado bruto (euros) valor bruto da producao expurgado dos consumos 7.195.667 8.013.867
intermédios (EMARP, 2019)
GERAL fundo de maneio (euros) valor dos recursos estaveis, expurgado dos ativos fixos 13.415.061 | 12.296.098
(EMARP, 2019)
GERAL ebitda (euros) lucros antes de juros, impostos, depreciacoes e 7.807.866 4.974.479
amortizacbes (EMARP, 2019)
GERAL margem ebitda % ebitda / volume de negécios 30,05 20,96
9 (EMARP, 2019) ’
GERAL liquidez imediata (%) racio que indica a aptiddo da empresa para satisfazer os 321
seus COMPromissos a curto prazo, recorrendo (EMAR,P 2019) 2,17
unicamente aos seus meios liquidos !
GERAL liquidez reduzida (%) rdcio que indica a capacidade da empresa para solver as 4,03 207
7

suas dividas a curto prazo, recorrendo unicamente aos
ativos a curto prazo, excluindo as existéncias

(EMARP, 2019)
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SETOR/ ] _ .
CODIGO ERsAR  INDICE/DADO DESCRICAO REFERENCIA |[EMARP 2020
GERAL liquidez geral (%) récio que compara o ativo circulante com o passivo 416
exigivel a curto prazo (EMARP 2019) 3,07
GERAL fundo de maneio bruto (-) indicador que informa sobre a capacidade de reacdo da 0,32
empresa a situacoes de crise (EMARP 2019) 0,33
GERAL autonomia financeira (-) capacidade de contrair empréstimos a médio e longo 083
prazos, suportada pelos capitais proprios (EMAR,P/ 2019) 0,86
GERAL financiamento préprio do imobilizado indica o comprometimento das capitais permanentes no 079
- financiamento das imobilizacdes (EMARP, 2019) 0,76
GERAL lucro liquido das vendas (%) indica a rentabilidade das vendas 13,24
(EMARP, 2019) 5,32
GERAL rentabilidade do capital proprio (%) fornece a medida da remuneracdo dos capitais proprios 750
investidos (EMARP, 2019) 2,69
GERAL rentabilidade do ativo total (%) indica o grau de remuneracao do investimento total 6,24
(EMARP 2019) 2,31
PRODUTIVIDADE FISICA DOS RECURSOS HUMANOS
SETOR/ ] _ N
CODIGO ERsAR ~ INDICE/DADO DESCRICAO REFERENCIA |[EMARP 2020
AGUA adequacdo dos recursos humanos numero de empregados por 1000 ramais BOM 21
AA 11 (n°/1000 ramais) 2,035 !
AGUA contadores de dgua por trabalhador definido como o pessoal da entidade gestora em 147 148
(n°) nimero de empregados por nimero de clientes de dgua (EMARP, 2019)
SANEAMENTO adequacdo dos recursos humanos ndmero equivalente a tempo inteiro de empregados BOM
AR 09 [n.°/(100 km - ano)] afetos ao servico de saneamento de aguas residuais por 5011 9,7
100 km de coletor !
RESIDUOS adequacdo dos recursos humanos ndmero total equivalente de empregados a tempo i
RU 13 (n.°/1000 t) inteiro afetos ao servico de gestao de residuos urbanos INSATISFATORIO 37
por 1000t de residuos urbanos recolhidos na drea de >30 !
intervencao da entidade gestora
GERAL clientes por trabalhador (n.°) definido como o pessoal total da entidade gestora em 398
nimero de empregados por nimero total de clientes de (EMARP 2019) 401
4gua, de saneamento e de recolha de residuos ’
GERAL produtividade do factor trabalho relaciona o valor acrescentado bruto com o nimero 19.188
(euros/trab/ano) médio de trabalhadores (EmARR 2019) | 20-924
GERAL custo unitario médio por trabalhador relaciona o total das despesas de pessoal com o nimero 1.659
(euros/trab/més) médio de trabalhadores EaRp 2019) | 727
GERAL ordenado base médio relaciona o total das remuneragdes base e 929
(euros/trab/més) suplementares com o nimero médio de trabalhadores (EMARP 2019) 969
GERAL afetacdo dos recursos humanos (%) apresenta o peso dos custos com o pessoal no volume de 2873
negocios EaRe 2019) | 3344
GERAL taxa de absentismo (%) relaciona os dias de falta com o potencial maximo anual 79
de dias de trabalho (EMARP 2019) 8,96
GERAL acidentes de trabalho (n.°) acidentes ocorridos no local e durante o tempo de 27
trabalho (EMARP, 2019) 22
GERAL indice gravidade de acidentes de relaciona o numero de dias Uteis perdidos com o nimero MEDIA
trabalho (1000h/trab/ano) de horas de trabalho efetivo 1-2 1,15
GERAL indice de frequéncia de acidentes de relaciona o nimero de acidentes com baixa, por milhao BOM
trabalho (1.000.000h/trab/ano) de horas de trabalho efetivo 20 - 40 32,7
GERAL indice de incidéncia de acidentes de relaciona o nimero de acidentes com baixa por cada 71,43
trabalho (1.000/trab/ano) 1000 trabalhadores 57,44

(EMARP 2019)
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SUSTENTABILIDADE INFRAESTRUTURAL

SETOR/ . - .
CODIGO ERSAR  INDICE/DADO DESCRICAO REFERENCIA |EMARP 2020
AGUA reabilitacao de condutas (%) % média anual de condutas de aducdo e distribuicdo com mais de dez anos que ,
AA 09 foram reabilitadas nos dltimos cinco anos |N56\T(;SF/BT(;R|A 0,1
AGUA ocorréncia de avarias em condutas nimero de avarias em condutas por unidade de comprimento
AR 10 [n.2/(100 km - ano)] P P son 271
SANEAMENTO reabilitacao de coletores (%,/ano) % média anual de coletores com idade superior a dez anos que foram reabilitados INSATISFATORIA
AR 07 - nos ultimos cinco anos " 0,0
00-08
SANEAMENTO ocorréncia de colapsos estruturais nmero de colapsos estruturais ocorridos por 100 km de coletor BOM 0.0
AR 08 em coletores [n.°/(100 km - ano)] 00 ’
RESiDUOS — % de residuos recolhidos seletivamente para reciclagem na drea de intervencao da 19,60
recolha seletiva (%) entidade gestora (vidros, embalagens e papel) (EMARP, 2019) 17,76
RESiDUOS renovacao do parque de viaturas distancia média percorrida por viatura afeta a recolha de residuos indiferenciados BOM 34.220
RU 11 (km/viatura) 0250.000 ’
EFICIENCIA NA UTILIZACAO DE RECURSOS AMBIENTAIS
SETOR/ . - N
C0DIGO ERsAR  INDICE/DADO DESCRICAO REFERENCIA |[EMARP 2020
AGUA perdas reais de agua [l/(ramal - dia)] volume de perdas reais por ramal MEDIANA 120
AA 12 100 - 150
AGUA eficiéncia energética de instalacoes consumo de energia médio normalizado das instalacdes INSATISFATORIA
AA 13 elevatorias [kWh/(m3 + 100 m)] elevatorias 054 - 500 0,55
AGUA producdo da propria energia (Kw/h) energia produzida por radiacdo solar (EM?Séoggw) 768.046
RESIDUOS tilizacs Sti consumo total de combustivel por 1000 toneladas de
RU 14 Ejtelll)z/afggodte) recursos energeticos residuos urbanos recolhidos indiferenciadamente na drea BOA 3,5
de intervencao da entidade gestora 0-55
EFICIENCIA NA PREVENCAO DA POLUICAO
SETOR/ . - R
(ODIGO ERsAR  INDICE/DADO DESCRICAO REFERENCIA |[EMARP 2020
SANEAMENTO acessibilidade fisica ao tratamento % do nimero de alojamentos localizados na drea de intervencdo da entidade
AR 11 (%) gestora com servico de drenagem para 0s quais as redes publicas se encontram
disponiveis e que se encontram ligados a destino adequado em termos de BOA 100
tratamento 100
RESIDUOS emissdo de gases com efeito de quantidade total de emissdes de €02 com origem nas viaturas de recolha
RU 17 estufa (kg C02/t) indiferenciada por tonelada de residuos recolhidos na drea de intervencao da BOM
entidade gestora 0-15 10
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RECURSOS HUMANOS

Sendo a EMARP uma prestadora de servicos essenciais, desde o inicio da pandemia que foi delineada uma
estratégia de preservacao dos seus recursos humanos, fulcrais nessa prestacao de servicos.

Esta estratégia foi sempre flexivel, passando pela criacdo do Plano de Contingéncia COVID-19, colocacdo de
trabalhadores em reserva estratégica, teletrabalho, desfasamento de hordrios e implementacdo rigorosa das
regras emanadas pela Direcdo Geral da Saide, nomeadamente a desinfecdo dos locais de trabalho e das zonas
publicas, medicao de temperatura, uso obrigatério de mascara e a disponibilizacdo generalizada de desinfetante
para as maos.

Esta situacdo sanitdria foi responsdvel por 1.256 dias de trabalho perdidos, na sua maioria relacionados com a
necessidade de prestar assisténcia a familiares menores de 12 anos (1.151 dias), o que explica o grande aumento
de faltas quando de se compara 2019 com 2020.

2019 2020 VARIACAO HOMOLOGA

Dias Dias Dias
Acidentes de trabalho 763 1097 334
Doenca N Profissional 4925 4695 230
Trabalhador/Estudante 64 32 -32
Falecimento 114,5 115,5 1
Assisténcia Inadidvel Familiares 41 1271 1230
Maternidade /Paternidade 567 100 -467
Greves 42 27 -15
Outras auséncias justificadas 260 574 314
Auséncias injustificadas 99 161 62
Total 6 875,5 8072,5 1197

Esta situacdo também contribuiu para o aumento da taxa de absentismo, que cresceu um ponto percentual
relativamente ao ano anterior, fixando-se nos 8,96 %.

Com 390 trabalhadores a EMARP é o um dos maiores empregadores do concelho, tendo assim uma vasta presenca
no seu tecido social.

PESSOAL DA EMARP

2%

B Dirigentes

B Técnicos Médios e Superiores
» Pessoal de Chefia

B Administrativos

B Pesspal Oparacional
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A empresa tem uma forca laboral com algum envelhecimento, pois a idade média dos seus trabalhadores é de 48
anos, com apenas 8,21% abaixo dos 36 anos. As mulheres representam 32% do total e quase metade dos seus
trabalhadores (46,41%) tem apenas o ensino basico ou inferior.

Em 2020 ocorreram na EMARP 23 acidentes de trabalho, um dos quais fora das relacdes laborais mas ocorrido no
contexto da deslocacao casa/trabalho/casa (acidente «initinere»).

Descricdo 2016 =~ 2017 | 2018 2019 | 2020
N.° total de acidentes de trabalho com baixa| 26 31 20 27 22
N.° de horas-homem trabalhadas 676 785/609 630630 279,644 475672 538
N.° médio de trabalhadores 365 373 373 378 383
N.° de dias Uteis perdidos 655 496 257 544 776
indice de frequéncia 38,42 | 50,85 | 31,73 | 41,89 | 32,71
indice de incidéncia 71,23 | 83,11 | 53,62 | 71,43 | 57,44
indice de gravidade 0,97 0,81 0,41 0,84 1,15
indice de de Avaliacao da Gravidade 25,19 16 12,85 | 20,15 | 35,27

0 indice de gravidade, de acordo com a tabela da Organizacao Mundial de Saude, foi considerado «Médio»,
enquanto o indice de frequéncia & classificado como «Bom».

Um acidente de trabalho é triplamente penalizador: penaliza o trabalhador, essencialmente na sua integridade
fisica; a empresa, que nao utiliza a sua forca de trabalho; e a sociedade, através dos custos com o seu tratamento e
reabilitacao.

Por isso a EMARP tem todo um programa de prevencdo dos acidentes de trabalho que, além da obrigacao legal,
procuraimplementar e, essencialmente, procura que seja interiorizado pelos préprios trabalhadores.

De realcar que a aquisicao de equipamentos de protecdo individual, com as complicacdes decorrentes da
pandemia, viu multiplicada por seis a despesa relativamente a 2019, atingindo os 150 mil euros.

O ACIDENTE MAIS FREQUENTE EM 2020

91% dos sinistros sdo do género masculino

26% dos sinistros estd entre 0s 51 e 0s 55 anos

Perfil do acidentado — - —
48% dos sinistros estd na empresa hd mais de 10 anos

0s cantoneiros de limpeza foram responsdveis por 35% do total dos sinistros

Direcao a que pertence| 61% dos sinistrados desempenha funcdes na DRLU

48 % dos acidentes ocorreram no horario entre as 08h00 as 16h00

Localizacdo temporal | verificaram-se mais acidentes as sequndas-feiras (35%)
Em junho registaram-se 26% do acidentes de trabalho ocorridos

L . 74% dos acidentes de tranbalho ocorreram na zona da cidade de Portimao
Localizacdo espacial

78% dos acidentes ocorreram fora das instalacdes da empresa

) . | As quedas ao mesmo nivel e a nivel diferente foram a acdo lesiva em 34% dos acidentes
Causas e circunstancias

Em 22% o pavimento foi 0 agente lesivo

39% das lesoes manifestaram-se sob a forma de entorses e distencoes

Consequéncias

0s pés, maos e o tronco foram a parte do corpo mais atingida com 22%, respetivamente
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SITUACAO ECONOMICA E FINANCEIRA

Em2020, o desaceleramento da atividade econémica resultante da pandemia traduziu-se na diminuicao do volume
de negdcios da EMARP para 23,7 milhdes de euros, uma quebra de 8,7% (-2,25 milhdes) relativamente ao ano
anterior.

Embora com menos impacto, esse efeito também se refletiu nos custos das rubricas mais significativas, nas
mercadorias vendidas e nos fornecimentos e servicos externos, em que se verificou uma reducdo de 220 mil euros.
No entanto, esta tendéncia nao se verificou nos gastos com o pessoal que, no sequimento da revisao salarial do
Acordo Empresa, aumentaram 470 mil euros (+6,3%), atingindo os 7,9 milhdes de euros. Este valor representa um
terco do volume de neg6cios da empresa.

Ainda devido aos condicionalismos gerados pela pandemia, verifica-se que as dividas dos clientes, e ap6s o calculo
dasimparidades, passaram de 861 mil euros em 2019 para 1,34 milhdes, no final deste exercicio.

A execucdo do Plano de Investimentos para 2020 foi de 2,39 milhdes de euros, o que representa uma taxa de
execucao de 35% do seu montante previsto, valor que poderia ultrapassar 0s 50% caso os procedimentos a decorrer
tivessem terminado ainda na sua vigéncia.

As empresas municipais estao obrigatoriamente sujeitas a dissolucdo caso nao cumpram determinados
parametros, consignados no n.° 1do artigo 62°da Lei 50/2012 de 31 de agosto.

No caso da EMARP a situacdo é a seguinte:

- Nos ultimos trés anos as vendas e prestacdes de servicos devem cobrir pelo menos 50% dos gastos totais:

2018 2019 2020

Vendas e servicos prestados 23 088 708,62 25982 095,50 23729 685,07
Gastos totais 22977 477,18 22 719 151,05 23 322 794,01
100,48% 114,36% 101,74%

Neste critério a EMARP ultrapassa em mais do dobro o requisito.

- Nos Ultimos trés anos, o peso contributivo dos subsidios a exploracao nao pode ser superior a 50% das receitas:

2018 2019 2020
Subsidios a exploracao 73 512,72 71 372,19 76 606,53
Receitas totais 24 427 633,61 27 245 562,92 24 961 091,47
0,30% 0,26% 0,31%

Neste caso, o peso dos subsidios a exploracao recebidos pela EMARP &, praticamente, irrelevante.

- Nos Ultimos trés anos, o resultado operacional excluindo amortizacdes e depreciacdes deve ser positivo:

2018 2019 2020
Resultado operacional 1450 156,43 4526 411,87 1638 297,46
Amortizacdes e depreciacdes 3133 711,47 3281 454,58 3336 182,00
4583 867,90 7 807 866,45 4974 479,46
A EMARP também cumpre este critério.
- Nos Ultimos trés anos os resultados liquidos devem ser positivos:
2018 2019 2020
Resultado liquido 1140 471,22 3 440 410,01 1263 536,84

De acordo com estes indicadores, conclui-se que a EMARP ndo se encontra abrangida pelos requisitos legais que
poderiam conduzir a sua dissolucdo obrigatdria.
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EVOLUCAO PREVISIVEL DA EMPRESA

Sob o ponto de vista da evolucao previsivel da empresa destacam-se as sequintes acoes:

- Desenvolvimento e implementacdo do Plano Estratégico de Reducao de Perdas, através da construcdo de
um modelo de simulacao que permita a gestao modular das pressdes e um maior controlo e monitorizacao dos
caudais na rede com a criacao de ZMC’s (Zonas de Medicdo e Controlo). Outra vertente deste Plano passa pela
detecao precoce de fugas de dgua, visiveis ou ndo visiveis, e sua rapida reparacao. Ainda neste dominio terd
continuidade o programa de substituicao de contadores tendo em consideracao o seu dimensionamento e o
numero de anos de funcionamento na rede.

- Programa de reducao das infiltracoes nas infraestruturas de saneamento, desenvolvendo um Plano de Acdo
para Controlo de Infiltracdes e Afluéncias com o objetivo de efetuar a caracterizacdo e o controlo das afluéncias
indevidas no sistema de drenagem de dguas residuais e desenvolver uma estratégia que permita melhorar o
desempenho deste sistema no que respeita aos caudais de infiltracao.

- Plano de Seguranca da Agua para Consumo Humano, a implementar em 2021-2022, uma obrigatoriedade
legal que consiste na avaliacdo de riscos para a rede de abastecimento de dgua e que ird servir de suporte a
elaboracdo de planos de controlo de qualidade de dgua e da continuidade do servico.

- Reforco da mecanizacdo da limpeza urbana, estando prevista a aquisicdo de novas varredoras mecanicas em
substituicao das existentes que mostram sinais de degradacao.

- Renovacao da frota automével, com a aquisicao de veiculos operacionais relacionados com as varias vertentes
de atuacao da empresa.

- Acompanhamento da evolucao tecnolégica das sondas para recolha de informacdes sobre o grau de
enchimento dos contentores de residuos urbanos de superficie ou integrados nas ilhas ecoldgicas e sua
comunicacao com os veiculos de recolha.

- Otimizacao dos circuitos de recolha através da adequacao das necessidades de recolha em funcao da época alta
e época baixa.

- Recolha de biorresiduos com o diagndstico de um Plano de Acao e de Investimento para a operacionalizacao da
recolha seletiva de biorresiduos conducente a sua valorizacao, através de uma operacao piloto que prevé a recolha
seletiva a 35% da populacdo, canal HORECA (HOtelaria, REstauracdo e CAfetaria), cantinas escolares e outros
grandes produtores.

- Fiscalizacdo do estacionamento nas vias e espacos publicos onde, devido a delegacdo de competéncias do
Municipio, nos termos do novo Regulamento das Zonas de Estacionamento Controlado em Portimao, serd efetuada
a fiscalizacdo do estacionamento proibido, indevido ou abusivo nos parques ou zonas de estacionamento, vias e nos
demais espacos publicos, quer dentro das localidades, quer fora das mesmas e desde que estejam sob a jurisdicao
municipal.

- Instrucao e decisdo dos processos de contra ordenacao rodoviaria, competéncia delegada pelo Municipio no
ambito do Decreto Lei n.° 107,/2018 de 29 de novembro. A EMARP iniciard no ano de 2020 a instrucdo e decisao de
procedimentos contra ordenacionais rodoviarios, por infracdes leves relativas a estacionamento proibido, indevido
ou abusivo nos parques ou zonas de estacionamento, vias e nos demais espacos publicos, quer dentro das
localidades, quer fora das mesmas e desde que estejam sob jurisdicao municipal, incluindo a aplicacao de coimas e
custas.
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Este procedimento abrange os autos emitidos pelos Agentes de Fiscalizacdo de estacionamento da empresa assim
como os autos emitidos pelas forcas de sequranca, sendo que para tal existird uma ligacdo entre o sistema utilizado
pela ANSR (Autoridade Nacional de Seguranca Rodovidria), outros servicos e o nosso sistema informatico.

- Programa de implementacao de telemetria, com ainstalacao de contadores com capacidade de leitura remota,
focado nos grandes consumidores, que sao em menor ndmero, mas que representam uma parcela bastante
significativa dos volumes consumidos.

- Utilizacdo de 4dqua residual tratada para regas, estando a EMARP empenhada no desenvolvimento de uma
solucdo que visa a adequacdo do efluente da ETAR da Companheira a rega de espacos verdes e outros usos menos
nobres, aliviando a pressao sobre as atualmente escassas origens de dgua para consumo humano.

- Situacao epidemioldgica provocada pelo COVID 19, cuja influéncia ja se fez sentir no corrente exercicio, mas
que ainda nao permite prever qual o seu periodo de duracao e as consequéncias no mercado global do turismo, o
que afeta, necessariamente, a EMARP. No entanto, cremos firmemente que a empresa tem capacidade de se
adaptar a este choque e manter a sua continuidade.

AGRADECIMENTOS

0 Conselho de Administracdo ndo quer deixar de exarar aqui um agradecimento especial a um dos pilares da
EMARP, 0 Jodo Rosa que, enquanto Diretor Geral, teve uma influéncia decisiva na criacdo e conducdo da EMARP. Num
ano dificil para todos, o Conselho de Administracao aproveita a oportunidade para agradecer aos clientes que,
conjuntamente com a dedicacao e o profissionalismo dos colaboradores, permitiram cumprir as nossas funcoes.

Também ¢é de realcar 0 apoio e confianca demonstrada pelo Municipio, bem como a colaboracdo demonstrada pelos
fornecedores e entidades que se relacionaram com a EMARP.
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PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

Nos termos do disposto na alinea f) do n° 1 do artigo 18° dos Estatutos da EMARP o Conselho de Administracdo
submete o Relatério e Contas do exercicio de 2020 a Assembleia Geral propondo a sequinte aplicacdo dos
resultados liquidos positivos de 1263 536,84 euros.

a) Constituicdo de uma Reserva Legal, nos termos do n° 1 e do n° 2 do artigo 29° dos Estatutos da EMARP, no valor de
5% do resultado liquido do exercicio, no montante de 63 176,84 euros.

b) Transferéncia do remanescente do resultado liquido do exercicio, no valor de 1200 360,00 euros para Resultados
Transitados.

Portimao, 24 de marco de 2021

0 Conselho de Administracao,

Alvaro Miguel Peixinho Alambre Bila
Administrador ndo executivo

Filipe Vital Mesquita
Administrador ndo executivo
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RUBRICAS NOTAS 31 DEZEMBRO 2020 31 DEZEMBRO 2019
ATIVO
ATIVO NAO CORRENTE
Ativos fixos tangiveis 7 30 457 088,07 30909 973,84
Propriedades de investimento 8 5240 932,32 5476 160,82
Ativos intangiveis 6 2 026,78 17 913,83
Outros investimentos financeiros 16 21 674,71 14 142,34
Créditos a receber 16/21 861 525,00 1059 750,00
36 583 246,88 37 477 940,83
ATIVO CORRENTE
Inventdrios 9/10 581 191,11 586 573,95
Clientes 9/22 1341 599,76 861 148,82
Estado e outros entes publicos 23 588 016,47 0,00
Outros créditos a receber 21 2 765 982,05 2529 276,72
Diferimentos 21 55 738,85 62 434,88
Caixa e dep6sitos bancarios 4 12 899 904,85 13 614 379,02
18 232 433,09 17 653 813,39
TOTAL DO ATIVO 54 815 679,97 55 131 754,22
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
CAPITAL PROPRIO
Capital subscrito 24 30 000 000,00 30 000 000,00
Reservas legais 24 758 885,25 586 864,75
Outras reservas 24 81 259,64 81 259,64
Resultados transitados 24 8 118 491,83 4 850 102,32
Ajustamentos/outras variacdes no capital préprio 12/20 6710 631,41 6 925 286,87
45 669 268,13 42 443 513,58
Resultado liquido do periodo 1263 536,84 3 440 410,01
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO 46 932 804,97 45 883 923,59
PASSIVO
PASSIVO NAO CORRENTE
Outras dividas a pagar 21 1946 539,86 5009 078,14
1946 539,86 5009 078,14
PASSIVO CORRENTE
Fornecedores 25 1834 321,87 1117 995,30
Estado e outros entes publicos 23 252 023,90 1078 920,19
Outras dividas a pagar 5/21 3 849 989,37 2 041 837,00

5936 335,14

4238 752,49

TOTAL DO PASSIVO
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO E DO PASSIVO

ADirecao Comercial e Financeira,

0 Conselho de Administracdo,

7 882 875,00
54 815 679,97

9 247 830,63
55 131 754,22
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DEMONSTRACAO DE RESULTADOS POR NATUREZAS

RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 2020 2019
Vendas e servicos prestados 11 23729 685,07 25982 095,50
Subsidios a exploracao 27 76 606,53 71372,19
Trabalhos para a prépria entidade 11 92 826,31 78 683,65
Custo mercadorias vendidas matérias consumidas 10 -2 810 399,17 2982 027,38
Fornecimentos e servicos externos 26 -8 023 765,91 -8 075 218,62
Gastos com o pessoal 17 -7 935 008,45 -7 463 527,49
Imparidade de inventdrios (perdas/reversdes) 9 -47 668,22 20 080 53
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes) 9 241 554,79 26 325,87
Provisdes (aumentos/reducdes) 0,00 4131,43
Aumentos/reducoes de justo valor 16 294,84 945,44
Outros rendimentos 18 1061973,56 1092 385,61
Outros gastos 18 -927 920,63 -894 728,54
RESULTADO ANTES DE DEPRECIACOES,

GASTOS DE FINANCIAMENTO E IMPOSTOS 4974 479,46 7 807 866,45
Gastos/reversdes de depreciacao e de amortizacao 6/7/8 -3 336 182,00 -3 281 454,58
RESULTADO OPERACIONAL

(ANTES DE GASTOS DE FINANCIAMENTO E IMPOSTOS) 1638 297,46 4526 411,87
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS 1638 297,46 4526 411,87
Imposto sobre o rendimento do periodo 14 -374 760,62 -1 086 001,86

RESULTADO LiQUIDO DO PERIODO

ADirecdo Comercial e Financeira,
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DEMONSTRACAO DAS ALTERACOES NO CAPITAL PROPRIO

DEMONSTRACOES DAS ALTERACOES NO CAPITAL PROPRIO NO PERIODO DE 2019

RELATORIO E CONTAS 2020

CAPITAL RESERVA OUTRAS RESULTADOS RESULTADO OUT VAR TOTAL CAPITAL
SOCIAL LEGAL RESERVAS TRANSITADOS LIQuUIDO CAP PROPRIO PROPRIO
POSIQ\O NO INiCIO DE 2019 1 30 000 000,00 529 841,19 81 259,64 4216 654,66 1140 471,22 7186 461,29 43 154 688,00
ALTERACOES NO PERIODO
Transferéncia para resultados transitados 1140 471,22 <1140 471,22 0,00
Transferéncia para reservas 57 023,56 -57 023,56 0,00
Reconhecimento de subsidios ao investimento 353 205,29 353 205,29
PID de reconhecimento de subsidios 79 471,17 79 471,17
Reconhecimento de rendimentos de subsidios -690 217,47 -690 217
PID de reconhecimento de rendimentos de subsidios 155 298,93 155 298,93
Reconhecimento de doacoes 10,00 10,00
2 0,00 57 023,56 0,00 1083 447,66 <1140 471,22 261 174,42 261 174,42
RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO 3 3440 410,01 3 440 410,01
CAPITAL INTEGRAL 4=2+3 0,00 57 023,56 0,00 1083 477,66 2999 938,79 261174,42 3179 235,59
OPERACOES COM DETENTORES DE CAPITAL NO PERIODO
Distribuicoes -450 000,00 -450 000,00
5 0,00 0,00 0,00 -450 000,00 0,00 0,00 -450 000,00
POSICAO NO FIM DE 2019 6=1+2+3+5 30 000 000,00 586 864,75 81259,64 4850 102,32 3 440 410,01 6 925 286,87 45 883 923,59
DEMONSTRACOES DAS ALTERACOES NO CAPITAL PROPRIO NO PERiODO DE 2020
CAPITAL RESERVA OUTRAS RESULTADOS RESULTADO OUT VAR TOTAL CAPITAL
SOCIAL LEGAL RESERVAS TRANSITADOS LIQUIDO CAP PROPRIO PROPRIO
POSICAO NO INiCIO DE 2020 6 30 000 000,00 586 864,75 81 259,64 4850 102,32 3440 410,01 6 925 286,87 45 883 923,59
ALTERACOES NO PERIODO
Transferéncia para resultados transitados 3 440 410,01 -3 440 410,01 0,00
Transferéncia para reservas 172 020,50 <172 020,50 0,00
Reconhecimento de subsidios ao investimento 448 300,63 448 300,63
PID de reconhecimento de subsidios <100 867,64 <100 867,64
Reconhecimento de rendimentos de subsidios 725 365,74 725 365,74
PID de reconhecimento de rendimentos de subsidios 163 207,29 163 207,29
Reconhecimento de doacoes 70,00 70,00
7 0,00 172 020,50 0,00 3268 389,51 3 440 410,01 214 655,46 214 655,46
RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO 8 1263 536,84 1263 536,84
CAPITAL INTEGRAL 9=7+8 0,00 172 020,50 0,00 3268 389,51 2176 873,17 214 655,46 1048 881,38
OPERACOES COM DETENTORES DE CAPITAL NO PERIODO
Distribuicoes 0,00 0,00
10 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
POSICAO NO FIM DE 2020 6+7+8+10 30 000 000,00 758 885,25 81 259,64 8118 491,83 1263 536,84 6710 631,41 46 932 804,97

ADirecao Comercial e Financeira,

0 Conselho de Administracdo,
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DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

2020

2019

Recebimentos de clientes

23 464 999,78

26 618 405,56

Pagamentos a fornecedores

-11 595 903,28

-12 965 058,49

Pagamentos ao pessoal

-4 702 316,57

-4 466 854,60

CAIXA GERADA PELAS OPERACOES

7 166 779,93

9 186 492,47

Pagamento/recebimento imposto sobre o rendimento

-1776 590,76

36 165,48

Outros recebimentos/pagamento

-3 182 984,09

-2 890 882,88

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS (1)

2207 205,08

6 331 665,07

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
PAGAMENTOS RESPEITANTES A:

Ativos fixos tangiveis -1774 438,10 -932 082,27
Ativos intangiveis -4 984,58 -655,23
Investimentos financeiros -8 051,66 -5 738,29
-1787 474,34 -938 485,79
RECEBIMENTOS RESPEITANTES A:
Ativos fixos tangiveis 139 300,08 240 790,80
Investimentos financeiros 1779,83 3 860,83
Outros ativos 276 965,32 274 985,32
Subsidios ao investimento 179 796,44 84 165,96
597 841,67 603 802,91
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO (2) -1 189 632,67 -334 682,88
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
PAGAMENTOS RESPEITANTES A:
Dividendos 0,00 -450 000,00
Reducbes de capital e de outros instrumentos de capital proprio -1 732 046,58 -1788 619,12

-1 732 046,58

-1 788 619,12

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO (3)

-1732 046,58

-1788 619,12

VARIACAO DA CAIXA E SEUS EQUIVALENTES (1+2+3)
CAIXA E SEUS EQUIVALENTES NO INiCIO DO PERIODO

CAIXA E SEUS EQUIVALENTES NO FIM DO PERIODO

A Direcao Comercial e Financeira, 0 Conselho de Administracao,
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ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

1. IDENTIFICACAO DA ENTIDADE

1.1 DESIGNACAO DA ENTIDADE

EMARP-Empresa Municipal de Aguas e Residuos de Portimao, EM, SA, pessoa coletiva publica, constituida como
empresa municipal com personalidade juridica, autonomia administrativa, financeira e patrimonial, sujeita a
superintendéncia e tutela da Cdmara Municipal de Portimao.

Inicialmente constituida como Empresa Municipal (EM), em conformidade com a Lei 53-F/2006 adotou a forma de
Entidade Empresarial Local (EEM) a partir de 1 de janeiro de 2009.

Nos termos da Lei 50/2012 a EMARP adotou a forma de empresa local unipessoal do tipo sociedade anénima de
ambito municipal (EM, SA) alterando os seus estatutos através de escritura realizada a 22 de fevereiro de 2013.

Em 7 de janeiro de 2015, por escritura pUblica, foram alterados os estatutos da EMARP para alargamento das suas
competéncias.

A28 de outubro de 2019 a Assembleia Geral da EMARP aprovou nova proposta de alteracao dos estatutos.

1.2 SEDE
Rua José Antonio Marques, n.° 17 - 8501-953 Portimao

1.3 NATUREZA DA ATIVIDADE

0 seu objetivo principal é a gestao e exploracao dos sistemas publicos de captacao e distribuicao de dagua para
consumo publico (CAE 36002), a recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes (CAE 37001), a recolha e depésito de
residuos urbanos (CAE 38112) e outras atividades e servicos de apoio (CAE 82990).

AEMARP iniciou a sua atividade em 1 de janeiro de 2001, substituindo-se aos Servicos Municipalizados de Portimao
em relacdo a dgua para consumo publico e recebendo da Camara Municipal de Portimao (CMP) a vertente do
saneamento de dquas residuais.

A partir de 1 de janeiro de 2003, a EMARP passou a assumir alguns aspetos da gestdo dos residuos sélidos urbanos,
cuja transferéncia total aconteceu em 1 de julho de 2003.

Em 1 de janeiro de 2005, por protocolo celebrado com a CMP, a EMARP tomou a responsabilidade de executar a
limpeza das zonas balneares do concelho.

Em 1 de setembro de 2007, nos termos do contrato de concessao celebrado com o Municipio de Portimao e tendo
por base o Decreto-Lei 167,/2000 de 5 de agosto, a EMARP transferiu a responsabilidade da recolha dos efluentes
provenientes do sistema em baixa do municipio, seu tratamento e rejeicdo para drenagem final, para o Sistema
Multimunicipal de Saneamento, gerido pelas Aguas do Algarve, SA.

A 12 de novembro de 2014, a Assembleia Municipal de Portimao deliberou transferir para a EMARP competéncias
nas areas da gestdo e fiscalizacao da atividade publicitdria e ocupacao da via publica, gestao e fiscalizacdo do
estacionamento publico urbano, gestdo de equipamentos coletivos e prestacdo de servicos na drea da educacao,
acao social, cultura e desporto. A transferéncia efetivou-se em janeiro de 2015.

A 6 de novembro de 2019, foi delegada na EMARP a competéncia relativa a instrucao de decisao de procedimentos
contraordenacionais rodoviarios por infracdes leves relativas a estacionamento proibido, indevido ou abusivo nos
parques ou zonas de estacionamento e a aplicacdo de coimas.

1.4 DESIGNACAO DA EMPRESA-MAE

Municipio de Portimao, que possui 100% do capital da EMARP, com sede no:
Edificio dos Pacos do Concelho

Praca 1° de Maio, 8500-543 Portimao

2. REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As Demonstracdes Financeiras individuais referem-se ao periodo decorrido de 1 de janeiro a 31 de dezembro de
2020. A sua elaboracao foi efetuada de acordo com o referencial contabilistico nacional, constituido pelo Sistema de
Normalizacao Contabilistica (SNC), integrando as Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro (NCRF). As
demonstracdes financeiras sdo expressas monetariamente em euros.
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3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

As demonstracdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das operacdes, a partir dos
registos contabilisticos da EMARP, mantidos de acordo com os principios de contabilidade geralmente aceites.

3.1INVENTARIOS
0Os inventarios sao valorizados de acordo com o seu custo médio ponderado, onde é incorporado o respetivo custo
de aquisicao e despesas acessorias de compra, o qual é tendencionalmente inferior ao respetivo valor de mercado.

3.2 ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

0s ativos fixos tangiveis sao valorizados ao custo de aquisicao, incluindo despesas acessérias de compra, no caso de
aquisicdes ao exterior. No caso de ativos fixos tangiveis produzidos pela propria EMARP, o seu valor corresponde aos
custos de producao.

Para que os ativos mantenham o seu justo valor, as quantias escrituradas como aumentos motivados por grandes
conservacdes e reparacoes sao compensadas pelo abate do respetivo valor dos existentes ativos.

A mensuracdo dos ativos fixos tangiveis é efetuada sequndo o modelo de custo deduzido da respetiva depreciacao
acumulada.

3.3 ATIVOS FIXOS INTANGIVEIS

0 custo de aquisicao dos programas informaticos compreende todos 0s gastos incorridos para a sua colocacao
disponivel para utilizacdo. A mensuracao dos ativos fixos intangiveis é efetuada sequndo o modelo de custo
deduzido da respetiva depreciacao acumulada.

3.4 DEPRECIACOES E AMORTIZACOES

Até 2006, as taxas de depreciacdo aplicadas aos ativos fixos tangiveis correspondiam as taxas maximas indicativas
no Decreto Regulamentar 2/90 de 12 de janeiro. No entanto, para as adequar ao periodo de vida dos ativos fixos
tangiveis e dada a evolucao tecnoldgica da qualidade e fiabilidade dos materiais de construcdo, nesse exercicio
foram alteradas algumas taxas de depreciacao, sempre balizadas pelas taxas mdaximas e as minimas do citado
Decreto, pressuposto que continua a ser utilizado com a aplicacdo do Decreto Regulamentar 25/2009 de 14 de
setembro.

0s terrenos nao sao depreciados e as depreciacdes e amortizacdes dos ativos fixos sao calculadas pelo método das
quotas constantes, com imputacao duodecimal. As taxas anuais aplicadas refletem a vida atil estimada dos bens,
como se apresenta no quadro.

Edificios e outras construcdes 20-50 anos
Equipamento bdsico 4-50 anos
Equipamento de transporte 4-6 anos
Equipamento administrativo 3-8 anos
Outros ativos fixos tangiveis 8 anos
Programas de informética 3 anos

0s ganhos ou perdas provenientes do abate ou alienacdo sao determinados pela diferenca entre os recebimentos
das alienacdes e a quantia escriturada como ativo liquido, e sao reconhecidos como rendimentos ou gastos na
demonstracao de resultados.

3.5PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

A EMARP tem equipamentos arrendados as Aguas do Algarve, SA para utilizacdo no sistema multimunicipal de
saneamento, nos termos do contrato da concessao de setembro de 2007.
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Terrenos 861 834,98

Estacoes elevatdrias de saneamento 1543 250,50
Postos de transformacao 241 926,96
ETAR da Companheira 3216 327,02
TGneis de saneamento 448 918,11
Intercetores de saneamento 2227 219,86
Condutas elevatdrias de saneamento 1406 030,16
Madquinas e aparelhagem diversa 1781654,34

11727 161,93

3.6 AJUSTAMENTOS

0 cdlculo dos ajustamentos nas contas a receber de clientes foi efetuado de acordo com o disposto nos artigos 28°,
28°-A e 28°-B do IRC. Nestes termos foi considerado um ajustamento de 25% para as dividas em mora ha mais de 6
e até 12 meses, 50% para dividas entre 12 e 18 meses, 75% para dividas entre 18 e 24 meses e um ajustamento de
100% para dividas em mora ha mais de 24 meses. De acordo com os termos legais nao se efetuaram ajustamentos
sobre os valores do Municipio e do setor empresarial local.

A EMARP também constituiu no exercicio um ajustamento ao valor das suas existéncias, tendo como base o valor
dos materiais sem movimentacao nos dois Gltimos anos.

3.7 RECONHECIMENTOS

A EMARP regista os seus gastos e rendimentos de acordo com o regime do acréscimo (periodizacdo econémica),
principio da especializacdo de exercicios, pelo qual os rendimentos e gastos sdo reconhecidos a medida que séo
gerados, independentemente do momento em que sao recebidos ou pagos. As diferencas entre os montantes
recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e gastos sao registados nas rubricas das contas 27 - Outras
contas areceber e a pagar e 28 - Diferimentos.

3.8 COMPARTICIPACOES

0s ativos fixos tangiveis comparticipados por terceiros, registados na conta 593 - Subsidios, sao depreciados na
mesma base e as mesmas taxas do respetivo ativo fixo tangivel, sendo o gasto compensado na conta 78 - Outros
rendimentos e ganhos.

3.9 CAIXA ESEUS EQUIVALENTES

Arubrica de caixa e equivalentes de caixa evidenciada no balanco inclui meios liquidos de pagamento, como caixa e
depdsitos bancarios facilmente mobilizaveis, assim como aplicacdes de tesouraria convertiveis imediatamente em
liquidez sem afetar o valor do respetivo capital.

3.10 FORNECEDORES E OUTRAS CONTAS A PAGAR
Estas contas indicadas em balanco estao reconhecidas pela quantia amortizavel das respetivas dividas e nao
diferem dos seus justos valores.

4. FLUXOS DE CAIXA

Desagregacao dos valores inscritos na rubrica de caixa e em depésitos bancarios.

As outras disponibilidades referem-se a depésitos bancarios a ordem e ndo disponiveis para uso, uma vez que sao
montantes adstritos a caucdes e garantias prestadas por fornecedores.

0s restantes valores mencionados correspondem aos montantes de caixa, cheques e valores similares e depdsitos
bancérios de liquidez elevada que podem ser imediatamente realizaveis.

Todas as contas de depdsitos bancdrios foram reconciliadas, com referéncia a data valor de 31 de dezembro de
2020.

2020 2019
Numerario 10 728,02 28 020,03
Equivalentes a caixa 14 472,12 14 281,11
Depositos bancérios a ordem 12 261796,15 12 972 453,25
Depdsitos bancarios a prazo 500 000,00 500 000,00
Outras disponibilidades 112 908,56 99 624,63
DISPONIBILIDADES CONSTANTES DO BALANCO 12 899 904,85 13 614 379,02
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5. PARTES RELACIONADAS

5.1 MUNICiPIO DE PORTIMAO, EMPRESA-MAE

As transacdes com o Municipio de Portimao estao de acordo com os principios do relacionamento normal com o
mercado e abrangem o fornecimento de servicos ambientais de AA, AR e RU, a prestacao de servicos diversos e a
contraprestacao de servicos faturados pela ADSE ao Municipio, da responsabilidade da EMARP, e a transferéncia do
produto das coimas resultantes das infracdes ao estacionamento nos termos do DL 107 /2018 de 29 de Novembro.

MUNICiPIO DE PORTIMAO SALDO INICIAL DEBITOS CREDITOS SALDO FINAL
Faturas ambientais cliente conta corrente 0,00 2060 095,80 2034011,44 26 084,36
Faturas servicos diversos cliente conta corrente 0,00 83 997,44 83 997,44 0,00
Fornecedor conta corrente 6 168,47 16 776,93 11124,12 515,66
Reducdo de capital 3431 331,27 1732 046,58 0,00 1699 284,69
Coimas de estacionamento 1196,63 95 708,95 104 394,15 9 881,83

A reducdo do capital estd em Balanco, agregado a outras dividas a pagar.

6. ATIVOS INTANGIVEIS

0s ativos intangiveis correspondem na sua totalidade aos programas informéticos e sao valorizados e mensurados
nos termos da nota 3.3 e amortizados de acordo com o descrito na nota 3.4.

ATIVOS INTANGIVEIS ANO DE 2020 ATIVOS INTANGIVEIS ANO DE 2019

ATIVO BRUTO ATIVO BRUTO

saldo inicial (01,/01,/2020) 425 050,82 saldo inicial (01,/01,/2019) 424 445,83
Aquisicoes 4 359,66 Aquisicoes 604,99
Abates e transferéncias 4 536,40 SALDO FINAL (31/12/2019) 425 050,82
SALDO FINAL (31/12/2020) 424 874,08

DEPRECIACOES ACUMULADAS DEPRECIACOES ACUMULADAS

Saldo inicial (01,/01/2020) 407 136,99 Saldo inicial (01,/01,/2019) 387 406,71
Amortizacoes do exercicio 20 246,71 Amortizacoes do exercicio 19 730,28
Anulacdes/reversoes de amortizacoes 4 536,40 SALDO FINAL (31/12/2019) 407 136,99
SALDO FINAL (31/12/2020) 422 847,30

VALOR LiQUIDO EM 31/12,/2020 2026,78 VALOR LiQUIDO EM 31/12/2019 17 913,83
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7. ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

0s ativos fixos tangiveis sdo valorizados e mensurados nos termos da nota 3.2 e depreciados de acordo com o
descrito nanota 3.4.

0s valores evidenciados nos investimentos em curso resultam de obras e fornecimentos de ativos fixos tangiveis a
decorrer, onde se incluem os trabalhos para a prépria empresa que se encontram transitoriamente na mesma
situacao. Ap6s a sua conclusao e a entrada ao servico, os bens sao incorporados nas respetivas rubricas de ativos.

ATIVOS TANGIVEIS ANO DE 2020

TERRENOS REC EDIFICIOS | EQUIPAMENTO | EQUIPAMENTO| EQUIPAMENTO|  OUTROS AT. TOTAL AFT
NATURAIS BASICO| TRANSPORTE| ADMINISTRA.|  FIX. TANG. EM CURSO

ATIVO BRUTO

saldo inicial (01/01/2020) 1301197,62| 10274 60087| 67 603 491,14 7373 382,60, 1463 42859 2659536 | 88 042 696,18 182 189,03

Aquisicoes 933 21941 731 534,90 26 444,69 70,00| 169126900 | 1147 486,54

Alienactes 30 234,14 30 234,14

Abates 36 948,84 109 072,71 294 231,84 156 228,04 596 481,43

Transferéncias 135 189,49 498 951,09 634 140,58 777 614,01

SALDO FINAL (31/12/2020) 1301 197,62 | 10 372 841,52| 68 926 588,93| 7 780 451,52 1 333 645,24 26 665,36 | 89 741 390,19 552 061,56

DEPRECIACOES ACUMULADAS

saldo inicial (01/01/2020) 203 655,05 | 5267 000,14 45083 331,76| 5473 790,01 1261 486,42 25 647,99 | 57 314 91137

Depreciaces do exercicio 265,00 199 88500| 2 137 352,11 689 770,89 54 789,65 18477| 3082 247,42

Anulagdes/reversdes de amortizacoes 6 096,56 107 536,40 290 934,11] 156 228,04 560 795,11

SALDO FINAL (31/12/2020) 203 920,05 | 5460 788,58 | 47 113 147,47| 5 872 626,79 1 160 048,03 25 832,76 | 59 836 363,68

VALOR LiQUIDO EM 31/12/2020 1097 277,57 | 491205294| 21813 441,46/ 1097 824,73 173 597,21 832,60 | 29 905 026,51

TOTAL AFT | 30 457 088,07

ATIVOS TANGIVEIS ANO DE 2019

TERRENOS REC EDIFiCI0S EQUIPAMENTO | EQUIPAMENTO| EQUIPAMENTO| ~ OUTROS AT. TOTAL AFT
NATURAIS BASICO| TRANSPORTE| ADMINISTRA. FIX. TANG. EM CURSO

ATIVO BRUTO
saldo inicial (01/01/2019) 130119762 | 10274 600,87 | 67 229 692,49 | 7 025 779,85 | 1 444 466,48 26 58536 | 87 302 322,67 40 791,83
Aquisicoes 258 962,94| 566 406,50 50 563,74 1000  87594318| 363 085,13
Alienacoes 26 400,00 26 400,00
Abates 309 562,13 192 403,75 3177198 533 737,86
Transferéncias 424 397,84 170,35 424 568,19 221 687,93
SALDO FINAL (31/12/2019) 1301 197,62 | 10 274 600,87 | 67 603 491,14| 7373 382,60 | 1463 42859 26 59536 | 88 042 696,18 | 182 189,03
DEPRECIACOES ACUMULADAS
saldo inicial (01/01/2019) 20339005 | 505838662 | 43250 47481| 5060 94854 | 1240 994,88 25247,80| 54 839 442,70
Depreciacdes do exercicio 265,00 208 61352 | 2139 64758| 625 332,80 52 236,44 400,19 | 3 026 495,53
Anulacoes/reversoes de amortizacoes 306 790,63 | 212 491,33 31 744,90 551 026,86
SALDO FINAL (31/12/2019) 203 655,05 | 5267 000,14 | 45083 331,76 | 5 473 790,01 | 1 261 486,42 25 647,99 | 57 314 911,37
VALOR LiQUIDO EM 31/12/2019 1097 542,57 | 5007 600,73 | 22520 159,38 | 1899 592,59 | 201 942,17 947,37 | 30 727 784,81

TOTAL AFT |30 909 973,84
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8. PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

0s equipamentos considerados como propriedades de investimento estdo referenciados na nota 3.5 e estao
arrendados as Aguas do Algarve, S.A.

Estes ativos estdo integrados no balanco e sdo tratados nos termos das notas 3.2 e 3.4, estimando-se que o seu
justo valor esteja sensivelmente equiparado aos montantes expressos nas contas.

0 valor da renda recebida por estas propriedades de investimento foi de 102.135,08 euros, reconhecido nos
resultados.

PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO ANO DE 2020

EQUIPAMENTO

TERRENOS EDIFiCIOS BASICO TOTAL
ATIVO BRUTO
Saldo inicial (01/01/2020) 861 834,98 5001 504,48 5863 822,47 11727 161,93
SALDO FINAL (31/12/2020) 861 834,98 5001504,48 5863 822,47 11727 161,93
DEPRECIACOES ACUMULADAS
Saldo inicial (01/01/2020) 2918 123,11 3332 878,00 6251 001,11
Depreciacdes do exercicio 153 585,15 81 643,35 235 228,77
SALDO FINAL (31/12/2020) 3071708,26 3414 521,35 6 486 229,61
VALOR LiQUIDO EM 31/12/2020 861 834,98 1929 796,22 2 449 301,12 5240 932,32
PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO ANO DE 2019

TERRENOS EDIFICIOS EQU&%@%%NTO TOTAL
ATIVO BRUTO
Saldo inicial (01/01/2019) 861 834,98 5001 504,48 5863 822,47 11727 161,93
SALDO FINAL (31/12/2019) 861 834,98 5001 504,48 5863 822,47 11727 161,93

DEPRECIACOES ACUMULADAS

Saldo inicial (01/01/2019) 2764 537,69 3251 234,65 6015 772,34

Depreciacdes do exercicio 153 585,42 81 643,35 235 228,77

SALDO FINAL (31/12/2019) 2918 123,11 3 332 878,00 6 251 001,11

VALOR LiQUIDO EM 31/12/2019 861 834,98 2 83 381,37 2 530 944,47 5476 160,82
9. IMPARIDADE DE ATIVOS

As perdas por imparidades sao reconhecidas pelo montante do excesso da quantia escriturada do ativo face ao seu
valor e foram calculadas de acordo com a nota 3.6.

0 célculo daimparidade dos ativos em inventarios foi efetuado tendo por base os precos correntes do mercado, para
0s materiais considerados obsoletos.

EM CLIENTES SALDO INICIAL UTILIZACAO REFORCO SALDO FINAL
Fornecimento de servicos 1817 551,65 150 584,30  211513,03 1878 480,38
Servicos diversos prestados 264 134,74 14 974,58 279 109,32
Ocupacao via publica/publicidade 30 734,58 15 067,18 45 801,76
EM INVENTARIOS SALDO INICIAL UTILIZACAO REFORCO SALDO FINAL
Materiais diversos 114 247,38 47 668,22 161 915,60
TOTAL 2 226 668,35 150 584,30 289 223,01 2 365 307,06
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10. INVENTARIOS

0 valor dos inventérios em balanco inclui a dgua existente no sistema de abastecimento e uma grande diversidade
de materiais e matérias primas, subsididrias e de consumo, armazenadas para suprir as necessidades dos diversos
setores operacionais.

0Os inventarios em armazém sao valorizados nos termos da nota 3.1 e foram sujeitos ao ajustamento indicado na
notao.

Os inventarios referentes a dgua para abastecimento publico sdo valorizados de acordo com o preco praticado em
31 de dezembro pelo Unico fornecedor contratual, Aquas do Algarve, S.A., empresa gestora do Sistema
Multimunicipal.

ARMAZEM AGua

SALDO INICIAL 680 502,96 SALDO INICIAL 20 313,37
Compras 865 531,91 Compras 3556 997,13
Reclassificacoes 819 977,84 Regularizacdes 749 866,65
SALDO FINAL 725 646,74 SALDO FINAL 17 459,97
Custo das mercadorias vendidas e matérias Custo das mercadorias vendidas e matérias

consumidas 410,29 consumidas 2 809 988,88

11.REDITO

11.1 VENDAS E PRESTACOES DE SERVICOS

0s réditos dos servicos prestados de forma continuada, nomeadamente o fornecimento dos servicos prestados e
faturados mensalmente através das faturas ambientais (AA, AR e RU) sao diferidos no tempo entre a assuncdo dos
encargos e os procedimentos de leitura dos contadores e consequente faturacdo ao cliente. No presente exercicio
foi efetuada a especializacdo desse ciclo de faturacdo de servicos ambientais correspondente a totalidade do més
dejaneiro e a metade do més de fevereiro.

0 rédito é mensurado pelo justo valor da venda de bens e prestacao de servicos.

2020 2019
Agua para consumo humano 9202 263,21 10 056 104,45
Saneamento de dguas residuais 8 256 148,24 8943 769,08
Recolha de residuos e limpeza urbana 5707 656,68 6 083 822,45
Espacos publicos 563 643,94 898 399,52
Volume de negdcios 23 729 685,07 25 982 095,50

11.2 TRABALHOS PARA A PROPRIA EMPRESA

As obras que envolvem a movimentacao de grandes meios e equipamentos sdo concursadas e requisitadas a
operadores externos especializados. As obras mais correntes sdo executadas por administracao direta, com
recursos proprios, e valorizadas de acordo com 0s seus custos reais.
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12. SUBSIDIOS DO GOVERNO

0s subsidios ao investimento do governo e entidades equiparadas, bem como os do Municipio, sao contabilizados
como capitais proprios sendo subsequentemente transferidos para resultados durante a vida Gtil estimada do
respetivo ativo subsidiado e na mesma proporcao em que sao amortizados.

ENTIDADE ANOS pE VALOR SALDO  AUMENTOS DIMINUIQOES VALOR
ATRIBUICAO INICIAL 01/01/20 FINAL
ESTADO-FEDER/PROA
Ampliacdo do reservatorio da Amoreira  1995/1996 354 148,27 127 493,34 7 082,97 120 410,37
22 Célula Grande Reserva Chao das Donas 1996,/1999 776 251,28 310 500,28 15 525,02 294 975,57
Fundo Ambiental 2020 5 000,00 5 000,00
1130399,55  437993,93  5000,00 22607,99 420 385,94
MUNICIPIO
Infraestruturas de saneamento 2003 3829 889,06 2397793,93 84 240,89 2313553,04

13. ACONTECIMENTOS AP(OS A DATA DO BALANCO

0 ano de 2020 foi marcado por uma crise pandémica a escala global com reflexos significativos em termos
humanos, sociais, econdmicos e financeiros. Assim, a EMARP implementou as medidas referidas no Relatério para
minimizar os impactos negativos potenciais para a empresa e para os seus colaboradores.

14.IMPOSTOS SOBRE O RENDIMENTO

0 imposto sobre o rendimento é calculado com base nos resultados tributdveis e considera a tributacdo diferida. O
imposto diferido é calculado sobre as diferencas temporarias entre os valores contabilisticos dos ativos e passivos e
arespetiva base de tributacao.

Sao reconhecidos ativos impostos diferidos na medida em que seja provavel que serdo gerados lucros futuros para
utilizacdo da diferenca temporaria. Os ativos por impostos diferidos sao revistos anualmente e reduzidos sempre
que deixe de ser provavel que os mesmos possam ser utilizados.

De acordo com a legislacao em vigor, as declaracdes fiscais estao sujeitas a revisdo e correcao durante um periodo
de quatro e cinco anos por parte das autoridades fiscais e da seguranca social, respetivamente. 0 Conselho de
Administracdo da EMARP entende que eventuais correcdes aquelas declaracdes, resultantes de inspecdes por parte
das autoridades competentes, ndo terdo efeitos significativos nas declaracdes financeiras em 31 de dezembro de
2020.

2020 2019
IMPOSTO DO EXERCiCIO -374760,62 1086 001,86
GANHOS/PERDAS DE IMPOSTOS DO EXERCICI0 RECONHECIDOS NESTE EXERCiCIO COMO IMPOSTOS DIFERIDOS
Diferencas temporarias resultantes da aplicacao do justo valor 61,92 198,54
RESUMO
Imposto corrente -374 822,54 -1 085 803,32
Imposto diferido 61,92 -198,54
TOTAL DO PERIODO -374 760,62 -1086 001,86
DIFERENCAS TEMPORARIAS QUE ORIGINARAM IMPOSTOS DIFERIDOS
VALORES REFLETIDOS NO BALANCO
Passivos por impostos diferidos 136,71 198,63
TOTAL 136,71 198,63
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15. MATERIAS AMBIENTAIS

0 Decreto-Lei n.° 147,/2008, de 29 de julho (Diploma da Responsabilidade Ambiental) considera as operacdes de
gestao de residuos, incluindo a recolha e o transporte, como susceptiveis de causar danos ambientais, pelo que
impde a obrigacdo de constituir garantias financeiras que permita assumir a responsabilidade ambiental inerente a
atividade desenvolvida. Dado que o mercado financeiro ndo estd em condicdes de fornecer solucdes adequadas,
por impossibilidade pratica em tipificar, prever ou quantificar o risco, a EMARP assume essa responsabilidade.

16. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

16.1 CEDENCIA DE EQUIPAMENTO

A EMARP recebe anualmente, e até 2025, 450.000 m’ de dgua como compensacdo pela cedéncia de condutas
elevatorias e da Estacdo de Tratamento de Aquas das Fontainhas, nos termos da cldusula 32 do contrato
estabelecido em 2000 entre os SMP/EMARP e as Aguas do Algarve, SA. Este ativo é valorizado ao preco da dgua
fornecida pela empresa gestora do Sistema Multimunicipal.

16.2 FUNDO DE COMPENSACAO DO TRABALHO (FCT)

0 FCT é um fundo de capitalizacdo individual instituido pela Lei 70/2013 de 30 de agosto, que visa garantir aos
trabalhadores que tenham celebrado contrato de trabalho apds 01.10.2013 metade do valor da compensacdo a que
tenham direito, na sequéncia da cessacao do respetivo contrato de trabalho.

0s valores provenientes das entregas mensais sao geridos em regime de capitalizacao pelo Instituto de Gestao de
Fundos de Capitalizacao da Sequranca Social, I.P. (IGFCSS) e convertido em unidades de participacao.

17. GASTOS COM O PESSOAL

Asremuneracdes atribuidas aos membros dos 6rgaos sociais foram as sequintes:

CONSELHO DE ADMINISTRACAO 2020 2019
Presidente 0,00 0,00
Administradores nao executivos 0,00 0,00
FISCAL UNICO 2020 2019
Revisor oficial de contas 11 900,64 11 924,88

Ndo existem quaisquer incompatibilidades e impedimentos dos membros do Conselho de Administracao nas suas
relacdes pessoais com a empresa, para além da normal qualidade de cliente.

0 numero de pessoas ao servico da empresa, de acordo com a sua situacao, foi a sequinte:

SITUACAO MEDIA ANUAL 2020 2019
Quadro da EMARP 374 381 366
Contratados da EMARP 2 2 3
Quadro do Municipio 7 7 8
TOTAL 383 390 377

Na demonstracao dos fluxos de caixa, os pagamentos ao pessoal estao registados pelos valores liquidos.
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Os custos com o pessoal foram os seguintes:

48

REMUNERACOES DO PESSOAL 2020 2019

Vencimento base 4 451 811,77 4178 298,27
Subsidio de férias e natal 792 206,89 797 485,03
Trabalho extraordinario 82 234,22 76 595,05
Trabalho em regime de prevencao 23 048,32 24 809,16
Trabalho em regime de servico noturno 86 256,43 80 573,46
Abono para falhas 7 639,20 8 198,80
Alimentacdo, alojamento, deslocacdes e ajudas de custo 264,83 3 795,60
Subsidio de disponibilidade 61 416,88 55 484,56
Subsidio de insalubridade e risco 77 361,21 84 310,44
Subsidio de turnos 5 454,17 4894,17
Subsidio de isencao de hordrio 4 957,26 4737,90
Subsidio de assiduidade 280,00 240,00
Subsidio de refeicao 535 702,48 528 891,97
Encargos com a saude 14 362,10 27 841,77
Outros encargos com a saude 1847,10 1854,76
Subsidio parental 104,04 0,00
BENEFiC10S POS EMPREGO

Pensoes de reforma e invalidez 2 268,93 2 315,89
Pensdes de aposentacdo 908,35 1 155,02
INDEMNIZACOES

Complemento por caducidade do contrato 72,57 108,86

ENCARGOS SOBRE REMUNERACOES

Seguranga social 1095 835,02 1023 108,88
Caixa geral de aposentacdes 275 649,71 281 180,87
Servico nacional de saude 89 143,96 86 001,38
SEGURO DE ACIDENTES PESSOAIS E DOENCAS PROFISSIONAIS 79 950,00 79 028,83
CUSTOS DE Agf\O SOCIAL

Consultas e exames médicos 20 229,55 18 285,00

Medicamentos e farmacos 557,70 37,48

Refeitério do pessoal 46 635,03 57 875,47

Grupo desportivo 0,00 5 500,00

Material médico 4 468,38 516,39

OUTROS GASTOS COM O PESSOAL

Equipamento de proteccdo individual e fardamento 150 182,30 24 316,71

Cursos e formacao interna 0,00 386,37
Formacdo e cursos externos 23 833,13 5 084,80
Outras despesas 326,92 614,60
TOTAL 7 935 008,45 7 463 527,49
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18. OUTROS RENDIMENTOS E GASTOS

Nas perdas em inventdrios sao registados os valores correspondentes a valorizacao do volume de 4qua nao
faturada. Nos rendimentos suplementares estao consideradas as verbas respeitantes a alugueres de
equipamentos, enquanto na rubrica de outros ganhos sao evidenciados, entre outros, os valores referentes a quota

parte amortizada dos subsidios de compensacao ao investimento.

OUTROS GASTOS E PERDAS 2020 2019
Impostos 79 839,51 65 949,41
Dividas incobraveis 5323,93 2 343,55
Perdas em inventarios 760 662,51 801 551,46
Outros gastos e perdas em investimentos nao financeiros 66 832,92 9 111,00
Outros gastos 15 261,76 15 773,12
TOTAL 927 920,63 894 728,54
OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS 2020 2019
Rendimentos suplementares 116 343,58 130 113,05
Descontos obtidos de fornecedores 446,98 1808,71
Ganhos em inventarios 19 315,85 39 102,00
Rendimentos e ganhos em investimentos nao financeiros 132 369,22 128 535,08
Outros ganhos 793 497,93 792 826,77

TOTAL

19. CONTAS DE RESPONSABILIDADE

1061 973,56

1092 385,61

2020 2019
Faturas de servicos ambientais em cobranca 3361367,78 2709 340,48
Faturas de servicos diversos em cobranca 294 634,61 306 578,45
Facturas de publicidade e ocupacdo de via publica 117 052,10 214 589,06
Garantias bancarias prestadas por terceiros 455 795,69 464 156,71
Caucdes e garantias prestadas por terceiros 201 124,29 179 738,15

20. OUTROS ATIVOS TRANSFERIDOS

4228 850,18

3 694 664,70

0s ativos fixos tangiveis entregues ou comparticipados por particulares sao contabilizados como capitais proprios,
sendo subsequentemente imputados numa base sistematica como rendimentos durante os periodos necessarios
para balanced-los com os gastos relacionados com a vida Gtil estimada do ativo respetivo.

ANOS pE VALOR SALDO | AUMENTOS DIMINUIgf)ES REGULARIZAQGES VALOR

ATRIBUICAO INICIAL| 01/01/2020 FINAL

Rede de distribuicdo de &qua 1999/2020 | 5 458 111,35 | 2 573 565,31 | 126 503,47 207 981,10 2 492 087,68
Condutas de 4gua 1995/2006 | 719 884,11| 494 430,03 14 397,67 480 032,36
Rede de colectores de dguas residuais | 2001/2020 | 5 620 974,25 | 2 506 024,97 | 166 389,39| 214 526,48 1702,66 |2 456 185,22
Condutas elevatdrias de saneamento 2002 52 915,52 33 865,94 105831 32 807,63
Interceptores graviticos de saneamento 2002 22 951,64| 14 689,07 459,03 14 230,04
Estacoes elevatorias de dguas residuais | 2002,/2008 96 579,24 17 157,96 4 828,96 12 329,00
Reservatorios de agua 2003 75 795,21 50 024,91 1 515,90 48 509,01
Ilhas ecoldgicas 2010/2020 | 1 274 784,25| 402 807,33 | 150 407,77 96 937,47 75 109,28 | 381 168,35
Total 13 321 995,57 | 6 092 565,52 | 443 300,63| 541 704,92 76 811,94 |5 917 349,29
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21. DIFERIMENTOS E OUTRAS CONTAS A RECEBER E A PAGAR

Desagregando estas contas, refira-se que estd inscrito nos outros devedores o montante dos instrumentos
financeiros referidos na nota 16, enquanto nos outros credores estdo registadas as caucdes prestadas por
fornecedores, assim como a alteracdo referente aos impostos diferidos mencionada na nota 14.

2020 2019 2020 2019

Faturacdo a receber 2538977,31 2275547,45 Fornecedores de investimento 895 064,12 368 103,41
Pessoal 15 054,74 8790,11 Remuneracdes a liquidar 1020 411,32 994 831,16
Outros devedores 1073 475,00 1304 689,16 Outros acréscimos de gastos 12 048,72 67 833,01
Gastos a reconhecer 55 738,85 62 434,88 Passivos por Impostos Diferidos 1946 676,57 2 009 078,14
3 683 245,50 3 651 461,60 Accionistas/S6cios 1699 284,69 3 431331,27

Outros credores 223 043,81 179 738,15

5796 529,23 7050915,14

22. COBRANCAS DUVIDOSAS

Asimparidades referentes aos clientes de cobranca duvidosa, foram reconhecidas de acordo com a nota 9.

2020 2019
Clientes gerais fornecimento de servicos 3061 504,57 2 452 278,28
Clientes gerais servigos diversos 294 611,06 304 994,60
(lientes espacos publicos 141779,84 130 683,95
TOTAL 3 497 895,47 2 887 956,83

Ja foi recebido por conta de clientes em execucdes fiscais 0 montante de 228 063,27 euros, abatido a clientes.

23. ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

0s valores indicados nesta conta referem-se essencialmente as retencdes, aos pagamentos por conta de IRC e a0
IVA.

2020 2019 2020 2019
Imposto sobre rendimento 588 016,47 0,00 Imposto sobre o rendimento 0,00 820 565,76
588 016,47 0,00 Retencdo de impostos sobre o rendimento 50 865,93 50 092,00
Imposto sobre o valor acrescentado 53 106,68 67 937,92
Contribuicoes para a seguranca social 147 105,97 139 751,63
Outras tributacoes 945,32 572,88

252023,90 1078920,19

De acordo com o conhecimento da EMARP, ndo existem dividas da empresa ao estado ou a outros entes publicos.



24. CAPITAL PROPRIO

24.1 CAPITAL REALIZADO

0 capital social da EMARP é detido, na sua totalidade, pelo Municipio de Portimao e estd integralmente realizado.

24.2 RESERVAS LEGAIS

Areserva legal existente foi constituida nos termos do artigo 29° dos estatutos da EMARP.

24.3 OUTRAS RESERVAS

0 montante registado nesta conta refere-se a reserva para fins sociais, constituida nos termos do artigo 29° dos

citados estatutos.

24.4 RESULTADOS TRANSITADOS

A decomposicao dos valores expressos na conta de resultados transitados é a seguinte:

RELATORIO E CONTAS 2020

2020 2019
Resultados transitados SNC 223 959,87 223 959,87
Resultados transitados de exercicios anteriores 7393 736,96 4125 347,45
Ajustamentos de transicao realizados 652 241,37 592 946,70
Ajustamentos de transicao ndo realizados 296 473,37 355 768,04

8 118 491,83

25. FORNECEDORES

0 saldo da rubrica é composto pelos valores em divida a fornecedores de conta corrente em 31 de dezembro de

2020. A posicao da divida que excede o prazo de vencimento (60 dias) é a sequinte:

ESTRUTURA DA DiVIDA EM DIAS

4850 102,32

NATUREZA DOS BENS E SERVICOS 60-90 90-120 120-180 180-360* > 3607
Veiculos automdveis e motociclos 0,00 0,00 0,00 0,00 1009,00
Energia 0,00 0,00 0,00 0,00 241,00
Vigilancia e seguranca 0,00 0,00 0,00 0,00 256,00
Trabalhos especializados 0,00 0,00 0,00 8 054,00 18781,00
Outros bens e servicos 1212,08 14 297,00 108,00 655,00 11 720,00
TOTAL 1 212,08 14 297,00 108,00 8709,00 32007,00
* divida em processo de contestacdo
PRAZO MEDIO DE PAGAMENTOS
1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE

2020 53 dias 54 dias 53 dias

60 dias
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26. FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

Os custos dos fornecimentos e servicos externos foram os seguintes:

2020 2019
Subcontratos 4270 127,01 4278 969,31
Servicos especializados 2 548 916,66 2 483 418,40
Materiais 38 453,69 35 686,61
Energia e fluidos 661 435,09 802 307,50
Deslocacdes, estadas e transportes 3 458,90 4 552,92
Servicos diversos 501 374,56 470 283,88
TOTAL 8023 765,91 8 075 218,62

27.SUBSIDIOS A EXPLORACAO

0s subsidios registados foram concedidos pelo Municipio, no ambito do contrato-programa afeto as tarifas sociais.

28. MOVIMENTOS DE TESOURARIA EFETUADOS NA GERENCIA

RECEBIMENTOS - ENTRADA DE FUNDOS PAGAMENTOS - SAIDA DE FUNDOS
SALDO INICIAL DESPESAS
Caixa 42 301,14 Ordens de pagamento 25016 105,27
Depdsitos bancarios 13572 077,88 13 614 379,02
RECEITAS SALDO FINAL
Faturas de clientes 20 726 809,47 Caixa 25 200,14
Cobranca de documentos 3574 821,63 Depdsitos bancérios 12 874 704,71 12 899 904,85
37916 010,12 37916 010,12
DOCUMENTOS - ENTRADA NA TESOURARIA DOCUMENTOS - SAIDA DA TESOURARIA
SALDO INICIAL CREDITOS
Documentos em cofre 2 887 986,84 Documentos cobrados 3574 821,63
Documentos anulados 207 234,68 3782 056,31
DEBITOS SALDO FINAL
Remessa de documentos 4391 994,94 Documentos em cofre 3497 895,47

7 279 951,78 7 279 951,78
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29. BALANCO COMPARATIVO COM 0S INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL

Os instrumentos de Gestao Previsional sao o resultado duma previsao efetuada em meados de 2019 com os dados
disponiveis nessa data.

No caso do balanco essa previsao foi realizada com um ano e meio de antecipacao, pelo que a comparabilidade dos
dados reflete esse condicionalismo.

RUBRICAS 31 DEZEMBRO 2020 PREVISIONAL 2020
ATIVO
ATIVO NAO CORRENTE
Outros investimentos financeiros 21675 11912
Ativos fixos tangiveis 30 457 088 33297 027
Propriedades de investimento 5240932 5240933
Ativos intangiveis 2 027 43193
Créditos a receber 861525 1059 750
36 583 247 39 652 815
ATIVO CORRENTE
Inventarios 581191 646 861
Clientes 1341 600 604 553
Estado e outros entes publicos 588 016 268 157
Outros créditos a receber 2 765982 2 334 475
Diferimentos 55739 43 357
(Caixa e depésitos bancarios 12 899 905 9 652 650
18 232 433 13 550 053
TOTAL DO ACTIVO 54 815 680 53 202 868

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
CAPITAL PROPRIO

Capital realizado 30 000 000 30 000 000
Reservas legais 758 885 708 064
Outras reservas 81 260 81 259
Resultados transitados 8 118 492 4 464 686
Ajustamentos/Outras variacdes do capital préprio 6710 631 7 557 376
Resultado liquido do periodo 1263 537 910 190
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO 46 932 805 43 721 575
PASSIVO
PASSIVO NAO CORRENTE
Provisoes 25000
Outras dividas a pagar 1946 540 5159 00
1946 540 5184 040

PASSIVO CORRENTE

Fornecedores 1834322 1749 327
Estado e outros entes publicos 252 024 872 499
Outras dividas a pagar 3 849 989 1675 427
5936 335 4 297 253

TOTAL DO PASSIVO 7 882 875 9 481293

TOTAL DO CAPITAL PROPRIO E DO PASSIVO 54 815 680 53 202 868
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30. DEMONSTRACAO DE RESULTADOS COMPARATIVA COM 0S INSTRUMENTOS DE GESTAO
PREVISIONAL

A demonstracdo de resultados por naturezas também reflete os condicionalismos relativos a sua comparabilidade
com um documento previsional efetuado na data referenciada no nimero anterior.

DESCRICAO 2020
EXECUCAO PREVISAO
Vendas e servicos prestados 23 729 685 25965 108
Subsidios a exploracdo 76 607 70 692
Trabalhos para a propria entidade 92 826 77 470
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 2810 399 -3 835 047
Fornecimentos e servicos externos -8 023 766 -9284 384
Gastos com o pessoal -7 935 008 -8 721901
Imparidades (perdas/reversdes) 289 518 -90 831
Outros rendimentos e ganhos 1061974 1228 954
Outros gastos e perdas -927 921 -889 508
RESULTADO ANTES DE DEPRECIACOES, GASTOS DE FINANCIAMENTO E IMPOSTOS 4974 479 4520 553
Gastos/reversoes de depreciacao e amortizacoes -3336 182 -3361076
RESULTADO OPERACIONAL (ANTES DE GASTOS DE FINANCIAMENTO E IMPOSTOS) 1638 297 1159 477
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS 1638 297 1159 477
Imposto sobre o rendimento 374 761 249 287

RESULTADO LiQUIDO DO PERIODO 1263 537 910 190



31. PLANO DE INVESTIMENTOS

RELATORIO E CONTAS 2020

CODIGO DESCRICAO DRECRO  PREVISAO INICIAL  PREVISAO FINAL EXECUCAO FINAL
INICO I B exEcugho P Ryt % PR pxeduco

94/001  Construcao e grande reparacao da rede de AA DAS SR SR 25000 SR 25000 104829 120171 4659 SR
94/002  Implantacao e grande reparacao de condutas de AA DAS  S/R SR 50000 S/R 50000 6839 B61 1368 SR
94/003  Mdquinas e aparelhagem dversa GERAL SR SR 250000 SR 250000 131082 118918 5243 SR
94/004  Aparelhagem de medida e controlo DAS SR SR 200000 S/R 200000 147 474 5256 7347 SR
94/006  Material de informética posi  S/R SR 30000 S/R 30 000 10 167 19 833 33,89 S/R
94/007  Material de transporte e equipamento rolante DRLU SR SR 80000 SR 1642900 699042 943858 4255 SR
94/008  Maobilidrio de escritério Dosl SR SR 30000 SR 30000 6753 23247 251 SR
94/010  Programas de informética DOSI  S/R SR 5000 SR 10 000 4360 5640 4360 SR
94/011  Terrenos para a instalacdo de equipamentos GERAL /R SR 100 /R 100 0 00 000 SR
00/113  Distribuicdo de aqua para espacos verdes DAS  jan 00 dez 23 100 1 100 0 100 000 1
01/118  Construcao e grande reparacao de canais de AR DAS SR SR 50000 S/R 35000 0 35000 000 SR
01/119  Implantacdo grande reparacao condutas pluviais descarregadores DAS  S/R SR 50000 SR 50 000 0 50 000 000 SR
01/121  Implantacio e grande reparacio de condutas elevatdrias de AR DAS SR SR 25000 S/R 25 000 0 25 000 000 SR
01/122 Construgdo e grande reparacio de colectores e redes de AR DAS SR SR 125000 SR 125000 57025 67975 4562 SR
02/145  Aquisicao de equipamentos para RU/Ilhas Ecoldgicas DR jan02dez 23 400000 7 22000 24649 197351 1110 7
03/163  Aquisicdo de carrinhos de varredura DRLU  jan 03 dez 23 600 8 600 0 600 000 8
03/165  Aquisicao de contentores de RU de superficie DRLU  fev 03 dez 23 50 5 2950 13476 16024 4568 10
03/166  Aquisicao de equipamento para as oficinas de RU DR ma03dez23 40000 5 500 0 500 000 5
04/174  Telemetria de viaturas e equipamento de deposicao de RU DRLU jan 04dez23 100000 O 50 000 0 50 000 000 2
04/178  Remodelacao infra-estruturas AA/AR na zona do Bairro Pontal DAS  jan 04 dez 21 50000 1 100 0 100 o0 1
04/188  Remodelacao da rede de drenagem de AR de Alvor DAS  jan 04 dez 23 100 T 100 0 100 000 1
04/190  Remodelacao das infra-esiruturas AA/AR na Rua de Olivenca DAS  jan 04 dez 23 100 2 100 0 100 000 2
08/227  Remodelacdo infra-estruturas de AA/AR na Rua D. Afonso Henriques DAS jan 08dez 21 440000 4 450 000 0 450000 000 4
08/240  Remodelacao infra-estruturas AA/AR nas vias estruturantes do Municipio DAS  jan 08 dez 23 00 0 33 000 0 33 000 000 0
08/242  Remod. infra-estrut zona AA/AR ruas Praia da Rocha (Ant Feu, F Bivar, Prct Afonso Albuqu) DS jan 08 dez 23 100 1 100 0 100 000 4
10/250  Remodelacio geral do reservatdrio de Monte Canelas DOSIjan 10 dez 21 20000 1 20 000 0 20 000 000 0
10/257  Remodelaco infra-estruturas AA/AR na Avenida . Joo de Deus DAS  jan 10 dez 23 00 2 100 0 100 000 2
11/268  Remodelaco infra-estruturas AA/AR no Largo Gi Fanes DAS jan 11dez 3 00 2 100 0 100 000 2
11/272 Frec infra-est AA/AR ruas Bento de Jesus Caraga/Herdis Restauragio DAS  maill dez 23 100 0 100 0 100 000 2
14/281  Ampliacao do sistema de telegestao das AA DOSI jan 14 dez 23 6000 4 6 000 0 6 000 000 2
15/287  Fornecimento e instalacao de sistema de controlo estacionamento DEP abr15mai23 168000 1 168000 53788 14212 3202 6
15/293  (riacao de Zonas Medicdo Controlo na rede de distribuicao de AA DAS jan16dez23 50000 50 000 1820 48180 364 5
15/294  Execucdo de conduta altemativa abastecimento de AA  Penina DAS jan 16.dez 21 160 000 160000 134670 25330 8417 9
17/29  Remodelacio de infra-estruturas AA/AR na Mexilhoeira Grande DAS  jan 17 dez 20 2000 10 2000 0 2000 000 10
17/297  Remodelacao infra-estruturas AA/AR na Figueira DAS  jan 17 dez 23 100 0 30100 0 30100 000 4
17/298  Execucdo da rede de AR no Rasmalho DAS  jan 17 dez 23 25000 O 25000 0 25000 000 0
17/299  Brecucdo infra-estruturas abastecimento AA Montes de Cima DAS jan 17 dez 23 100 0 100 0 100 000 O
17/300  Execucao infra-estruturas abastecimento AA 3 Pereira DAS  jan 17 dez 22 100 0 100 0 100 000 O
17/302  Fxecucso infra-estruturas aa/AR via V3 (Alvor) DAS jan 17 dez 22 100 0 100 0 100 000 0
17/303  Execucao infra-estruturas AA/AR antiga 125 (Chao das Donas,/Cabeco do Mocho) DAS  jan 17 dez 22 100 0 100 0 100 000 2
17/305  Remodelacao infra-estruturas AA/AR estrada Alvor V7 /Marachique DAS jan 17dez 21 100000 O 100 000 0 700000 000 0
17/307  Remodelacao infra-estruturas AA/AR no Largo da Igreja Matriz Portiméo DAS  jan 17 dez 21 20000 1 20 000 0 20 000 000 1
17/308  Execucdo infra-estruturas AR na Urbanizacdo Colina Mourisca DAS  jan 17 dez 20 5000 10 5000 1130 3870 260 10
18/309  Remodelacdo infra-estruturas AA/AR Montes de Alvor DAS  jan 18 dez 22 100 0 100 0 100 000 O
18/310  Construgdo de bolsas de estacionamento DEP  jan 18 dez 23 100000 1 50 000 6865 42135 1373 5
19/311  Remodelagio estrutural do depdsito apoiado da Boavista DAS jan 19dez 21 200000 2 200000 98241 101759 4912 9
19/312 Bxecucao conduta distribuidora do depésito da Grande Reserva DAS Jan19dez 21 200000 2 200000 92779 107221 4639 7
19/313  Instalacdo de paingis fotovoltaicos nos edificios Sede e RSU DOSI jan 19dez20 100000 O 125000 87594 37406 7008 10
19/314  Remodelagio de infra-estruturas AA/AR na via V6 DAS set19dez22 1000000 O 100 0 100 000 0
19/315  Remodelacao das oficinas no edificio RSU DRLU_ mar19 dez 21 30000 0 40000 36949 301 9237 8
20/316  Aquisicio de papeleiras para zonas nobres do Municipio DRLU jan20dez23 200000 O 610000 288990 321010 4738 6
20/317  Remodelacao do recinto dos armazéns gerais da Coca Maravilhas DAS  jan 20 dez 20 5000 1 55000 0 55000 000 2
20/318  Remodelacao das infraestruturas AA/AR na Rua Eng. José Bivar DAS jan20dez 21 280000 1 280 000 0 280000 000 1
20/319 Remodelacao das infraestruturas AA/AR na Rua Nossa Sra. Conceicao DAS  jan 20 dez 21 60000 1 60 000 0 60 000 000 1
20/320  Remodelacao das infraestruturas AA/AR na Rua Sidonio Pais DAS  jan 20 dez 21 20000 1 20 000 8553 nagz w10
20/321  Substituicao de tubagem reservatérios elevados Boavista Chao das Donas DAS  jan 20 dez 21 30000 O 30 000 0 30000 000 1
20/322  Projeto de recolha de residuos urbanos biodegradaveis (RUB') ORLU  mar20 dez 21 0 1073 406 0 1073406 000 1
20/232  Sisterna de dessalinizacio DOSI mar20 ez 22 0 104734 0 104734 000 O
TOTAL: 5 653 600 6831740 2387979 4443761 34,95%
FASE DE EXECUCAO SETOR

R — R

e b B

4» Adjudicada, mas sem execucao fisica DOSI » Difecao de Operacoes e Sistemas de Informagao 55

5 » Execucao fisica de 1a 24%
6 » Execucao fisica de 25 a 49%

7 » Execucdo fisica de 50 a 74%
8 » Execucao fisica de 75 a 99%
9 » Concluida, mas com accdes executadas por pagar
10 » Obra terminada
S/R » AccGes em que ndo é relevante o estado de adiantamento

DRLU » Direcao de Residuos e Limpeza Urbana
GERAL » Engloba varias/todas as Direcoes
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Sociedade de Revisores Oficigls de Contas, Loa isabel Palva
Miguel Galvls

#Anabels Peres
José Luls Nunes
Nuno Teveres
Johinny LBurdneia

RELATORIO E PARECER DO FIScaL ONICO

Exrnos. Srs. Acionistas

Em cumprimento das disposigbes legais e estatutarias submetemos & Vossa apreciacio o
relatdrio da nossa acao fiscalizadora, bem como o parecer sobre as DemanstragBes Financeiras
apresentadas pela Administragio de EMARP — Empresa Municipal de Aguas e Residuos de
Portim&o, E.M., 5.A., referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2020,

1. RELATORIO

No decurso do exercicio, acompanhdmes 3 atividade da empresa atraves do contacto regular
com a administragio, do exame dos documentos e registos e das informacBes e
esclarecimentos prontamente prestados pelos seus diferentes orgdos e servigos.

O relatdrio da Administracdo satisfaz os requisitos legais e estatutdrios, refletindo fiel e
claramente a evolugio dos negdcios, os problemas e perspetivas da Sociedade. lgualmente o
balango, a demonstracdo dos resultados por naturezas, & demonstracdo das alteragBes no
capital prapric e a demonstracdo dos fluxes de caixa, e o respetivo Anexo estdo organizados
conforme as disposigbes legais.

Os critérios valorimétricos adotados constam do anexo a5 demonstragBes financeiras e
conduzem a urna correta avaliacdo do patrimdnio da empresa e dos resultados do periodo.

Referimos como parte integrante deste parecer a Certificagdo Legal das Contas, emnitida nesta
data, a gual inclui uma opinido sem reserva € sem énfases,

2. PARECER

Assim e como resultado das informagBes recebidas e das ueriﬁ:agﬁés efetuadas, somos de
parecer que sejam aprovados o Relatdrio da Administracio e os restantes elementos de
prestacdo de contas respeitantes ao exercicio de 2020, bem como a proposta da aplicagdo de
resultados.

Faro, 30 de margo de 2021

O Fiscal Unico
Isabel Paiva, Miguel Galvio & Associados, SROC, Lda
Representada por:

mmm ALY & ASHOCIADGS, Lok,
da de Bevigores Dficiads du Conlas

A 00 A Wy

Johnny Viegas L renda (ROC n.2 1687)
SROC Insdrita como Auditor na CMVM sob o n.® 20161400
ROC Inscrito como Auditor na CMVM sob o n.2 20161297

Sede; Losgo Alberio Sampaio, 3 A - 2795007 Linda-a-Velha — Tel. 214 146 210 - Fax 214 146219

Delegagio Algarve: Rua Dr. Josd de Matos, n* [0 — EDOD-503 Fero — Tel. 289 B4 949 — Fax 2ED 894 Q46
j_}l:lqgngﬁu Alentejo: Run § de Oumbeo, 1. 43 —2."- 73040 - 133 5'&-|Lu||:].sn.' Tel, 245 S04 158 - Fax 245 309 030
Delegaciio Agores; Rus Conselheiro Terra Pinheim, n.* 16 - 9800 - 037 Horta ~ Tel. 292 392 601 - Fux 292 392 0]
SROC 84 C8 7000 Eurda - CR.C Caseais - Maricala™IF n® 502 715 309 bniericho n® 2005400 as CMYM © www iporem
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CERTIFICACAD LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Opinido

Auditamos as demonstragtes financeiras anexas de EMARP = Empresa Municipal de Jﬁguas e Residuos
de Portimdo, .M., 5.A., que compreendem o balango em 31 de dezembro de 2020 (que evidencia um
total de 54.815.680 euros e um total de capital proprio de 46.932.805 euros, incluindo um resultado
lquido de 1.263.537 euros), a demonstracdo dos resultados por naturezas, a demonstracio das
alteragbes no capital proprio e a demonstragdo dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naguela data, e
o anexo as demonstragdes financelras que incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas,

Em nossa opinido, as demonstrages financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada,
em todos o5 aspetos materizis, a posicio financeira de EMARP — Empresa Municipal de Aguas e
Residuos de Portimdo, E.M., 5.A. em 31 de dezembro de 2020 e o seu desempenho financeire e fluxos
de caixa relativos ao ano findo naguela data de acordo com as Normas Contabilisticas e de Relato
Financeiro adotadas em Portugal atraveés do Sistema de Normalizacdo Contabilistica.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais
normas e orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estio descritas na secgdo "Responsabilidades do auditor
pela auditoria das demonstragdes financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termas da
lel & eumprimos os demais requisitos éticos nos termos do codigo de ética da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria gue obtivemos € suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido,

Responsabilidades do drg3o de gestio pelas demonstragbes financeiras

0 é&rgao de gestdo € responsdvel pela:

- preparagio de demonstragBes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posicdo financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com..(e);

- elaboaragdo do relatdrio de gest3o nos termaos legais e regulamentares aplicivels;

l\_ - criagaoe & manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir 8 preparacio
de demonstraghes financeiras isentas de distorgies materiais devido a fraude ou a erro;

|| ede [_n:'_uu Alberto Sm:lfullu_ 1A= 2795007 Lindo-a-Velba - Tel. 214 146 210 - Fax 214 146 2190

Delegaciio Algarve: Rua Dr. Jo=é de Matos, n." 18 — 8000-303 Faro — Tel. 269 E94 349 — Fox 239 B94 946
Dr_':c_g‘ggéu _.".l_cr_-li_'_.:u Rua £ de QOutubso, n" 43 - 2.7 - 7300 - 133 ]"'l'lr'l.:|§|:_|l_|l‘.' Tel, 245 &09 158 - Fax 245 309 030
Delegaciio Acores: Rus Conselheiro Terma Pinhelro, 0. 16 - 9900 - (037 Horta - Tel. 292 3%2 601 — Fax 292 392 601
SROC 1 * 64 - CF 7.000 Eums - C T Coseain - Mutrbeuln/WIF m ® 503 789 399 - Inserigho n." 20161800 na CMVA - waw, iparos g
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Polngensi Galvlio
Anabela Pares
Josa Luls Munes
Muno Tevares
Jahriny Laurdncia

adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

avaliagio da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, guando
aplicavel, as matérias gue possam suscitar dividas significativas sobre a continuidade das
atividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragBes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razodvel sobre se as demonstracies financeiras
como um todo estdo isentas de distorgGes materiais devido a fraude ou 3 erro, e emitir um relatéric
onde conste a nossa opinido. Seguranga razodvel é um nivel elevado de seguranca mas ndo & uma
garantia de gue uma auditoria executada de acordo com as ISA detetard sempre uma distorgio material
gquando exista. As distorgdes podem ter origem em fraude ou erro e s3o consideradas materiais se,
ispladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar gue influgnciem decisBes ecandmicas dos
utilizadores tomadas com base nessas demonstragdes financeiras.

Comao parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

i

identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo material das demonstragBes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebamaos e executamos procedimentos de auditaria que respondam a esses
riscos, e obtemos prova de auditoria que sefa suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distorg3o material devido a fraude & maior do
que o risco de ndo detetar uma distorgdo material devido a erro, dado que # fraude pode
envolver conluio, falsificacdo, omissdes intencionais, falsas declaracbes ou sobreposigio ao
controlo interno;

obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a suditoria com o ohjetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nic para
expressar uma opinido sobre a eficdcia do controlo interno da Entidade;

avaliamos a adeguacio das politicas contabillsticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagtes feitas pelo drgio de gestdo;

conclulmos sobre a apropriagio do uso, pelo drgao de gestdo, do pressuposto da continuidade e,
com base na prova de auditoria obtida, se existe gualquer incerteza materfal relacionada com
acontecimentos ou condighes que possam suscitar dividas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade #s suas atividades, 5e concluirmos gue existe uma incerteza
material, devemaos chamar a atencdo no nosso relatério para as divulgagBes relacionadas incluldas
nas demonstragbes financeiras ou, caso essas divulgagBes nio sejam adeguadas, modificar a
nossa opinido. As nossas conclusBes sSo baseadas na prova de auditoria obtida até 4 data do
nosso relatério. Porem, acontecimentos ou condicBes futuras podem levar a que a Entidade
descontinue as suas atividades;

avaliamos a apresentagao, estrutura e contetido global das demonstragdas financeiras, incluindo
as divulgacBes, e se essas demonstracdes financeiras representam as transacbes e os
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentagdo apropriada;

Sede: Largo Alberto Sampaio, 3 A - 2795-007 Lindo-u-Velhn - Tel. 214 186 210 - Fax 214 146 219

Delegozlo Algarve: Rua Dir, José de Matos, 0. 19 - B000-507 Faro — Tel 289 594 949 — Fax 280 £94 fug
Delegagio Alentero: Rua § de Qutubro, 0% 43 - 27 - 7300 - 133 Portalegre - Tel. 245 609 358 - Fax 245 109 030
Delepacio Agores: Run Conselheiro Terrs Pinheire, n® 16 - 9000 - 037 Hons — Tel. 202 393 600 - Fax 292 302 50|
SROC n®#l - OF 7000 Furew - TR.C Caseais - Mirtrinela™IF n® 302 205 399 - leucrigo n® J006 1400 -t OV - whow. ipsmae pi
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- comunicamos com o5 encarregados da governagBo, entre outros assuntos, o dmbito e o
calendario planeado da auditorla, e as conclusBes significativas da auditoria incluinde qualguer
deficiéncia significativa de contralo interno identificada durante a auditoria.

A nopssa responsabilidade Inclui ainda a verificagdo da concordancia da informacio constante do
relatério de gest3o com as demonstragtes financeiras.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o relatorio de gestio

Dando cumprimento ao artigo 451.%, n2 3, al. e) do Cédigo das Sociedades Comerclais, somos de
parecer gue o relatorio de gestdo fol preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares
aplicdvels em vigor, a informagdo nele constante € concordante com as demonstragbes financeiras
auditadas e, tendo em conta o conhecimento e apreciacdo sobre a Entidade, ndo identificimos
incorregbes materiais.

Fara, 30 de margo de 2021

Isabel Paiva, Miguel Galvio & Associados,
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.

MBGUEL GALVAD & Loa

& df Revisore Dficias de Conlng
Li < hqblbhila
Representada por:

lohnny Viegas Laurencia (ROC n.? 1687)
SROC Inscrita como Auditor na CMVM sob o n.? 20161400

ROC Inscrito come Auditor na CMVM sob o n.2 20161257

LT
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PEd ro J DS.é Assinado de forma
digital por Pedro

Rﬂmaﬂ losé Romao dos Reis
Dadas: 2021.03.217

dos Reis 15:50:45 +01'00'

AGemarp

Aquas & residuns de portimas

EMARP - Empresa Municipal e Aguas e Residuos e Portimao, EM, 5.4
Rua José Antdnio Manquas, 17 Portimia
Capital socal 30.000.000,00C - NIFC 50% 322 730

Aos 31 dias do més de Marco do ano de dois mil e vinte e um, pelas 10h00 horas, na sede social da
EMARP,EM,SA (EMARP) pessoa colectiva n® 505322730, sita na rua José Antdnio Margues n.? 17 em
Portimao, realizou-se a Assembleia Geral (AG) da EMARP, EM, 5A convocada por manifesta vantade
do representant2 do Municipio de Portimdo, nos termos do n.® 6 do artigo 129 dos Estatutos da
EMARF, com a seguinte ordem de trabalhos:

Ponto 1: Discutir e deliberar sobre o Relatdrio de Gestdo e Contas do Exercicio de 2020

Ponto 2: Deliberar sobre a proposta de aplicagdo de Resultados de 2020

Ponto 3: Avaliacdo de desempenho do Conselho de Administracdo

Esteve presente na reunido o sdcio municipio de Portim3o, com 100% do Capital Secial, representado
por Ivo Miguel Indcie Carvalho, designado nos termos do n.2 2 do artigo 26% da lei 50/2012 de 31 de
agosto @ do artign 11° dos estatutos da EMARP, fazendo prova dessa qualidade e estando assim

representada a totalidade do Capital Social.

Ponto 1: Discutir e deliberar sobre o Relatdrio de Gestdo e Contas do Exercicio de 2020

0 Senhor Presidente da Mesa da Assembleia deu a palavra ao representante do aclonista dnico, que
propds a aprovacao de Relatdrio de Gestdo e Contas, relativo ao exercicio de 2020,

0 Senhor Presidente da Mesa da Assembleia, apos confirmacdo de gue nenhurm dos presentes preten-
dia usar a palavra, submeteu, nos termos da alinea h) do n.® 1 do artigo 139 dos Estatutos da EMARP,
a proposta do acionista dnico & votagdo, tendo esta sido aprovada por unanimidade, pelo que a As-

sembleia Geral aprovou ¢ Relatdrio de Gestdo e Contas do Exercicio 2020,

DOCUMENTOS
Relatdric & Contas 2020

Pagina 1 de 2
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Ponto 2: Deliberar sobre a proposta de aplicagio de Resultados de 2020

Passando ao segundo ponto da Ordem de Trabalhos, o Senhor Presidente da Mesa leu a deliberacio
da Consslho de Administracio de 24 de marco, a qual s transcrave na integra;

Em conformidade com o disposto na alinga f) do n.% 1 do artigo 182 dos Estatutos da EMARP, 0
Conselho de Administracdo deliberou submeter o Relatario & Contas do exercicio de 2020 a
Assembleia Geral propondo a seguinte aplicacdo dos resultados liguides positives de 1.263.536,84 €,
a) Constituicdo de uma Reserva Legal no valor de 5% do resultado liquide do exercicio, no mon -
tante de 63.176,84 €, nos termos doe n.? 1 e do n.? 2 do artige 299 e da alinea b) do n.? 1 do
artigo 309 dos Estatutos da EMARP;
b) Transferéncla do remanescente do resultado liquido do exerciclo, no valor de 1.200.360,00 €

para Resultados Transitados,

Apds a confirmagdoe de que nenhum dos presentes pretendia usar a palavra, o Senhor Presidente da
mesa submeteu, nos termos da alinea h) do n.? 1 do artigo 139 dos Estatutos da EMARP, a proposta
de aplicagdo dos resultados liquidos do Conselho de Administragdo a votacdo, tendo sido aprovada por
unanimidade.
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