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Principais Indicadores

AREAS UNIDADE 2016 2015
OPERACIONAL

CLIENTES n° 48 030 46.991
ABASTECIMENTO AGUA (AA)

Acessibilidade fisica ao servico % 98,00 97,62
Adesdo ao servico % 93,50 92,58
Qualidade da dgua % 99,08 99,67
Agua entrada no sistema m3 7 071 887 6 838 248
Agua faturada m3 5229 815 5153 669
Agua nao faturada m3 1772072 1684579
Taxa de dqua ndo faturada % 25,06 24,63
SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS (AR)

Acessibilidade fisica ao servico % 98,00 96,80
Adesdo ao servico % 94,50 92,43
Aquas residuais tratadas m3 5409 528 5444 772
Destino adequado das AR recolhidas % 100,00 100,00
RESIDUOS URBANOS (RU)

Acessibilidade fisica ao servico % 84,00 84,66
Acessibilidade do servico de recolha seletiva % 93,00 92,46
RU depositados em aterro ton 28 794 27 411
Taxa de reciclagem % 18,72 17,17
RECURSOS HUMANOS

Colaboradores n° 372 361
Taxa de absentismo % 5,80 5,08
indice de incidéncia de acidentes de trabalho - 71,23 68,49
indice de frequéncia de acidentes de trabalho - 38,42 36,82
indice de gravidade de acidentes de trabalho - 0,97 0,58
INVESTIMENTO

Investimento realizado no periodo euros 1233 013,99 890 520,51
ECONOMIA E FINANCAS

Volume de negdcios euros 21 886 353,34 20 531 845,78
EBITDA euros 5689 421,74 4 681 766,86
Resultado operacional (EBIT) euros 2570 731,01 1507 634,46
Resultado liquido euros 1938 021,03 1192 370,68
Cash-Flow (caixa gerada pelas operacdes) euros 4943 389,94 7 105 252,45
Margem EBITDA % 25,99 22,80
Autonomia Financeira % 79,36 78,08
Rentabilidade dos capitais préprios % 4,57 2,88
Prazo médio de pagamento n° dias 41 33
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ELATORIO E CONTAS 2016
A EMARP - Empresa Municipal de Aguas e Residuos de Portimao, EM, SA, (adiante designada por

EMARP), enquadrada no sector empresarial local do Municipio de Portimdo, pretende ser uma
organizacao de exceléncia e uma referéncia nas areas em que atua.

A EMARP tem por Missdo a gestao de servicos de interesse geral e promocdo do desenvolvimento

local e regional, tal como definido no Regime Juridico da Atividade Empresarial Local, nos dominios:

» da gestdo dos sistemas publicos de captacao, tratamento e distribuicao de dqua para consumo
publico;

»da gestao dos sistemas de saneamento de dquas residuais urbanas;

»da gestao dos sistemas de recolha e deposicao de residuos urbanos;

»da limpeza e a higiene publica;

» da gestdo e fiscalizacdo da atividade publicitaria e da ocupacdo de via publica ;
» da gestdo do sistema de estacionamento publico urbano;

»da gestao e apoio a operacao de equipamentos coletivos e prestacao de servicos na area da
educacao, acao social e cultura.

Valores

A EMARP rege-se pelos sequintes valores:

» Rigor na gestao;

» Inovacao;

» Transparéncia;

» Equidade;

» Responsabilidade Social e Ambiental.
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Atribuicoes

1. No ambito do seu objeto, constituem atribuicoes da EMARP:

a)

b)

f)

Q)

h)

1)

Assegurar a concecdo, construcdo e aquisicdo de todos os equipamentos do sistema de
abastecimento de d4qua para consumo publico, bem como a sua exploracdo, reparacao,
renovacao e manutencdo;

Desenvolver o conjunto de acdes que visam a caracterizacdo, a promocao e a manutencao da
qualidade da aqua;

Promover uma melhoria continua da qualidade das dguas através de planos e programas a
desenvolver com essa finalidade;

Tomar as providéncias necessarias para prevenir ou eliminar qualquer situacdo suscetivel de
por em risco a saude publica e a qualidade da 3qusa;

Adotar as medidas necessdrias para assequrar uma melhoria continua da qualidade do
abastecimento de dgua, através de planos de acao que integrem programas de manutencao,
de recuperacdo e ampliacao dos sistemas existentes e de constru¢do de novos sistemas de
abastecimento;

Assegurar a concecao e construcao de todos os equipamentos necessarios a recolha, tratamento
e rejeicao de efluentes canalizados, incluindo a instalacao de condutas, a concecao e construcao
de estacoes elevatdrias e de tratamento, e a respetiva reparacao e renovacdo de acordo com
as exigéncias técnicas e com os parametros sanitdrios exigidos;

Desenvolver um conjunto de acdes que visem assequrar, de forma regular, continua e eficiente
a recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes canalizados;

Providenciar quanto a limpeza e higiene publica urbana e das zonas balneares do Municipio de
Portimao;

Proceder a remocdo de residuos urbanos produzidos na drea do Municipio de Portimao,
assegurando simultaneamente o seu destino final;

Promover estudos visando a aplicacdo de novas tecnologias e métodos de tratamento de
aquas, efluentes e residuos sélidos;

Gerir e fiscalizar o sistema de estacionamento em estrutura subterranea, em silo ou em
superficie;

Gerir e fiscalizar a atividade publicitéria, e de ocupacdo de via ptblica no municipio de Portimao;

m) Desenvolver os processos de licenciamento e fiscalizacdo da atividade publicitaria em

n)

p)

conformidade com o respetivo requlamento municipal;

Desenvolver os processos de licenciamento e fiscalizacdo da ocupacdo da via publica em
conformidade com o respetivo requlamento municipal;

Fiscalizar nos termos previstos no artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 44/2005, de 23 de fevereiro, e
no Decreto-Lei 327 /98 de 2 de novembro, alterado pela Lei n°. 99/99, de 26 de julho, no tocante
a fiscalizacao do cumprimento das disposicdes do Cédigo da estrada e legislacdo complementar
relativas ao estacionamento, nas areas definidas pelo Municipio de Portimao;

Gerir e apoiar a operacdo de infraestruturas, culturais, desportivas, educativas e de lazer e
prestar servicos na area da educacao, acdo social e cultural.

2. As obras e os trabalhos promovidos pela EMARP no ambito das suas atribuicdes ficam dispensados
de licenciamento municipal desde que previamente comunicadas a Cdmara Municipal de Portimao.
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Politica do sistema integrado

de Gestdao de Qualidade, Sequranca e Ambiente

A Administracdo da EMARP assume o compromisso na adocdo de uma Politica Integrada de Gestdo
de Qualidade, Seguranca e Ambiente através da definicdo de objetivos e metas, em consonancia
com os principios orientadores aprovados pela empresa, envolvendo os seus colaboradores na sua
prossecucdo, com vista a melhoria continua, através:

» do empenho na plena satisfacao dos seus clientes, fornecedores, colaboradores e comunidade
envolvente;

»

x

do cumprimento e aplicacdo do preceituado nas normas legais aplicaveis a todas as atividades da
empresa,bemcomooutrasqueaempresaentendasubscrevernosentidodaimplementacaodeboas
préticas;

»

x

da dotacao dos recursos necessdrios a promocdo da melhoria do desempenho dos seus processos;

»

x

da promocao da prevencao da poluicao, através da detecdo atempada da natureza e da escala dos
impactes ambientais da sua atividade;

»

x

da aplicacdo de boas praticas para a preservacao e conservacao de recursos, usando-os de forma
racional, minimizacdo da producdo de residuos e implementacdo de praticas amigas do ambiente,
promovendo a sua sustentabilidade;

»

x

da garantia aos seus colaboradores de condicdes de trabalho adequadas e sustentdveis com o
objetivo da prevencdo da sinistralidade laboral, bem como de doencas profissionais,
minimizando os impactes na saude fisica, mental e psicossocial dos colaboradores, mediante
identificacdo de perigos, a avaliacdo e a adocdo de medidas de minimizacdo dos riscos
profissionais associados; apostando na sensibilizacdo e formacao continua e na prevencdo de
acidentes nas atividades e processos que desenvolve;

>

x

da valorizacdo dos seus colaboradores, fomentando o alargamento e desenvolvimento de
conhecimentose competénciasindividuais, atravésdapromocdodaformacao continuaeatualizacao
técnica especifica, adaptada as suas tarefas e responsabilidades;

»

x

dagarantiadamelhorianaqualidade dosservicos prestados, concretizado nadefinicdo, aprovacaoe
implementacdo de objetivos e metas, por forma a aumentar a confianca dos utilizadores do
sistema;

» do envolvimento para com a comunidade em que se insere através da cooperacao ativa e soliddria
com a sociedade civil e as instituicdes e organismos locais e regionais.
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Estrutura do Capital

0 capital da empresa é do montante de euros 30.000.000,00 (trinta milhdes de euros) e é detido, na
sua totalidade, pelo Municipio de Portimao.

Orgaos Sociais

0s 6rgaos sociais sao constituidos pelo Conselho de Administracdo, a Assembleia Geral e o Fiscal Unico.

ASSEMBLEIA GERAL

REPRESENTANTE DO ACCIONISTA PRESIDENTE DA MESA SECRETARIO DA MESA

Joao Antonio Ferreira

Carlos Lopez Cano Vieira Birrento Seradio Rosa

José Victorino
Guerreiro de Brito

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

PRESIDENTE VOGAL

Isilda Maria Prazeres
Varges Gomes

Joaquim Jorge
Casteldo Rodrigues

VOGAL

Nelson Manuel
da Conceicao de Freitas

FISCAL UNICO

Daniel Jorge Goncalves Vicente

Remuneracdao dos Orgaos Sociais

As remuneracdes atribuidas aos membros dos 6rgdos sociais foram as seguintes:

CONSELHO DE ADMINISTRAQAO 2016 2015
Presidente 0,00 0,00
Administradores nao executivos 0,00 0,00
FISCAL UNICO 2016 2015
Revisor oficial de contas 16 694,76 16 694,76

Ndo existem quaisquer incompatibilidades

e impedimentos dos membros do Conselho de

Administracao nas suas relacdes pessoais com a empresa para além da normal qualidade de cliente.



Estrutura Organizacional

A estrutura organica da EMARP é a que se apresenta no organograma, dividindo-se em quatro dreas
operacionais e duas areas de suporte.

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

DIRETOR-GERAL

AREAS OPERACIONAIS AREAS DE SUPORTE
AGUA E MANUTENCAO RESIDUOS E ESPACOS ADMINISTRATIVA E COMERCIAL E
SANEAMENTO E QUALIDADE LIMPEZA URBANA PUBLICOS RECURSOS HUMANOS FINANCEIRA

Constituem dreas operacionais a Direcao geral e as direcdes de Aqua e Saneamento, Manutencao
e Qualidade, Residuos e Limpeza Urbana e Espacos Publicos. Nas dreas de suporte incluem-se as
direcdes Administrativa e Recursos Humanos e a Comercial e Financeira.

Instrumentos de Gestao

A gestdo da EMARP desenvolve-se de acordo com o enquadramento legislativo e normativo aplicavel
a sua atividade, encontrando-se suportada, entre outros, pelos sequintes documentos:

>

» Estatutos;

>

» C6digo de Conduta;

» Instrumentos de Gestao Previsional;

» Relatdrio e Contas;

» Plano de Gestao de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas;
» Regulamentos, Procedimentos e Normas Internas.
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Clientes

Em 31 de Dezembro de 2016 a EMARP tinha 48.030 clientes de AA, 47.260 de AR e 47.534 de RU
sendo que, normalmente, os clientes utilizam estes trés servicos ambientais em simultaneo.

No entanto, a sua distribuicdo ao longo do ano ndo ¢é linear, uma vez que a EMARP também é afetada
pela sazonalidade. Esbatendo este efeito, 0 nimero médio de clientes nos ultimos dez anos foi de
45.983, com a queda verificada em 2012/2013 a refletir a situacdo econédmica nacional.

0 maximo histdrico de clientes foi alcancado em setembro de 2016, com 48.474 clientes registados,
muitos dos quais sao sazonais, conforme se verifica nos graficos.

EVOLUCAO DO NUMERO MEDIO DE CLIENTES
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EVOLUCAO DO NUMERO DE CLIENTES EM 2016
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ano verifica-se um forte incremento do nimero de clientes em junho,

devendo-se tal situacdo a uma pratica que estd a ser sequida pelos empreendimentos que possuiam
um contador totalizador e que estdo a optar por substitui-lo por contadores individuais.
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0 cliente doméstico corresponde a pessoa
singular sujeita a tarifa doméstica.

Em 2016 houve uma alteracdo de vulto na
tipologia dos clientes. Com efeito, de acordo com
as diretrizes da ERSAR, os alojamentos locais,
tendo uma utilizacdo empresarial/comercial,
passaram a ser tarifados como nao-domésticos.
Por esse motivo a EMARP informou os seus
clientes e, em Maio, registou-se a transicao
dos alojamentos locais para nao-doméstico. No
entanto, foi criada uma salvaguarda em que os
clientes mantiveram o alojamento local como
doméstico, caso a morada coincidisse com o
domicilio fiscal.

0 relacionamento da EMARP com o0s seus
clientes ndo se circunscreve apenas a prestacao
dos servicos ambientais de AA, AR e RU, pois
ele também existe relativamente a publicidade,
ocupacdo da via publica e estacionamento.

Este conjunto de interacdes potencia a existéncia
de reclamacdes, que em 2016 ascenderam a
800 ocorréncias.
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Quadro reclamacoes

Da avaliacdo efetuada as comunicacdes registadas como reclamacao e comparativamente ao ano
anterior, pudemos concluir que se registou um ndmero inferior de reclamacdes de clientes e partes
interessadas (menos 94 reclamacdes que em 2015).

A categoria das reclamacgdes, a semelhanca

CATEGORIA N° RECLAMACOES d . ; ;
X > o verificado no ano anterior, que regista um
DA RECLAMACAO VALOR ABSOLUTO  VALOR EM 9% . ) . '(! 9 Y
maior nimero de ocorréncias é a de “Avisos
Avisos de regularizacao 230 29 de Regularizacdo” emitidos pelos servicos de
Fat a 77 10 . . ~ . ~ ‘1
gluraceo fiscalizacao por infracées ao Codigo da Estrada
Tarifas 52 7
- . . (28,75%).
niestacao ~ . ~
- A “Faturacao” (9,63%) foi a seqgunda razao
Limpeza insuficiente/ineficiente 40 5 .
pela qual os clientes reclamaram, ou por
Elementos de rede 32 4 .
: 5 discordarem dos valores faturados ou por
Abatimento/Depressao 28 4 B .
4 questdes relacionadas com o enquadramento
Diversos 26 3 . - Lo )
Tampas,/sumidouros 2 3 no tarifario .nao-domestlco, r?os locais de
Contratagdo de servicos 24 3 consumo registados como Alojamento Local.
satde publica 24 3 Contrariamente ao ano anterior, esta categoria
Contadores 3 3 registou um aumento ligeiro em termos de
Corte de vegetacio 19 ) numero de reclamacdes.
llhas Ecolégicas/Contentores 19 2 A categoria “Tarifas” (6,50%) surge em terceiro
Recolha 18 2 lugar como razdo de insatisfacdo por parte
Dejetos caninos 14 2 de clientes. Essencialmente, as reclamacdes
Licenciamento 14 2 nesta categoria prendem-se com pedidos
Estimativa 13 2 de isencdo de tarifas de Aguas Residuais e
Recursos Humanos 12 1 Residuos Urbanos, devido a consumos anormais
Restantes categorias 67 8 provocados por ruturas na rede interna do
ToTAL 800 100 cliente. Também nesta categoria se registou

uma tendéncia decrescente relativamente a
anos anteriores: 7,17% em 2015, 12,46% em
2014, 13,73% em 2013.
Podemos também concluir que o compromisso da empresa em ser célere na resposta se manteve,
visto que mais de um terco das reclamacoes (34,63%) foram respondidas no prazo de 5 dias, mais
de metade (61,88%) foram respondidas num prazo até 10 dias e 90,38% das reclamacdes receberam
resposta no espaco de 30 dias. Mais uma vez a EMARP continuamente orientada pelo principio de
responder a todas as reclamacdes recebidas, manteve o seu empenho em dar uma resposta no
minimo espaco de tempo.
Outro aspeto importante é a natureza da resposta: houve um aumento do nimero de respostas finais,
0 que significa que a empresa analisou e tratou a reclamacao de forma a resolver o assunto numa
primeira instancia.
A semelhanca do sucedido em anos anteriores, as situaces que ficaram por resolver ou cuja
resolucao se revelou inadequada ou incompleta, deveram-se a casos de reclamacdes de pagamentos
e compensacdes por danos, por ndo obterem resposta por parte da sequradora ou por discordarem
do arquivamento de processos de sinistro. A registar também algumas situacdes de reposicao de
pavimento/calcada devido a intervencdes e que foram alvo de reclamacao por nao ter ficado sanado
o problema em primeira instancia ou pela demora em corrigir a situacao.
Ap6s andlise das reclamacdes, a EMARP ndo encontrou fundamento na matéria reclamada em 40,63%
das reclamacoes pelo que nao deu razao ao cliente, explicitando os motivos, o que representou
um decréscimo relativamente a 2015 (44,60%). A razao de ser desta ndo-aceitacdo prendeu-se
essencialmente com questdes devidamente regulamentadas no Regulamento da EMARP, ou por se
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tratar de assuntos que ndo sao da competéncia da empresa, e como tal foram reencaminhados para
0s 6rgaos competentes.

Em 47,75% das questdes reclamadas, a EMARP deu razdo ao reclamante e tomou medidas de
minimizacao e/ou correcdo do assunto, de forma a melhorar a qualidade do servico que presta,
tendo este valor representado um incremento relativamente ao ano anterior (42,09%). Refira-se
ainda que em 6,88% das reclamacoes foi parcialmente dada razao ao reclamante.

Em suma, podemos concluir que apesar do nimero de reclamacdes apresentadas durante o ano
de 2016 ser significativo, a EMARP registou um bom desempenho em questdes de celeridade na
resposta e compromisso no esclarecimento aos clientes e partes interessadas. E de assinalar a
melhoria em termos de tratamento e resolucdo das reclamacdes: nao s6 a resposta e esclarecimento
ao reclamante foi mais célere, como a resposta dada foi final e o nimero de reclamacdes reincidentes
se reduziu, o que permite deduzir que a solucdo apresentada foi aceite pelo reclamante.

Aquisicdo e Venda de Agua

Em 2016 a EMARP adquiriu 7.071.887m3 de agua tratada ao sistema multimunicipal das Aguas do
Algarve, correspondendo a uma média didria de 19.375 m3 e representando uma variacao de +3,42%
em comparacao com o exercicio anterior.

0 grafico sequinte mostra a evolucdo das quantidades de dgua distribuida ao longo do ano 2016 em
comparacao com 2015.

Constata-se que a média de 3dgua distribuida

. . AGUA DISTRIBUIDA
situa-se entre 0s quatrocentos e os quinhentos

mil metros cubicos mensais, nos meses da N 2015 2016
época baixa, e que sobe significativamente nos 1_000_02,'(;

meses de verao, atingindo valores préximos do 400,000

milhdo de metros cdbicos no més de agosto. Por

comparacdo com 2015 verifica-se que até ao 600.000

inicio do verao os valores mensais foram muito 400.000

semelhantes, até com uma pequena descida 200.000

em abril/maio, e que a partir de junho e até 0

outubro existiu um significativo acréscimo da £ £$8:3:3853¢8%8
dqua distribuida.

No que diz respeito a venda de dqua, a EMARP AGUA FATURADA

faturou 5.299.815 m3 de dgua durante o exercicio

de 2016, o que equivale a3 uma média didria de . 2015+ 2016
14.480 m3, 0 que corresponde a uma variacao 700.000

de +2,55% relativamente ao ano de 2015.

0 grdfico seguinte mostra a evolucdo das
quantidades de aqua faturada ao longo ano 500.000
2016 em comparacao com 2015.
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0 quadro seguinte apresenta a distribuicdo da dgua faturada por varios tipos de consumidores.
0 consumo doméstico corresponde a cerca de 60% do volume de aqua faturada, representando cerca
de 85,1% do nimero de clientes.

, AGUA FATURADA M’
MESES | DISTRIBUIDA COMERCIAL | INST. PUBL. | MUNICIPIO
w chl\’\/l\SElSJT’\IAC% INDUSTRIAL | CULTURAIS E | E JUNTAS DE CSR%SPUR’Y\OO TOTAL
AGRICOLA | DESPORTIVAS | FREGUESIA
JANEIRO 420 765 199 721 66 532 10 856 23 316 1747 302 172
FEVEREIRO 390 520 190 004 69 102 10 588 21236 1804 292 734
MARCO 461 840 206 577 86 126 10 663 21 668 1949 326 983
ABRIL 476 081 220 066 109 169 10 959 23611 1937 365 742
MAIO 534 389 247 167 146 961 11 595 29 115 1832 436 670
JUNHO 707 020 302 912 196 057 12 374 38 107 2137 551 587
JULHO 889 790 374 886 249 463 13 548 44191 2 486 684 574
AGOSTO 987 780 396 181 259 464 14 068 48 663 2703 721079
SETEMBRO 740 390 322 564 203 216 14382 41891 2758 584 811
OUTUBRO 593 737 238 001 131932 13158 28 515 2175 413 781
NOVEMBRO 435 726 204 110 82 407 9913 21317 1357 319104
DEZEMBRO 433 849 205 548 68 787 8013 17534 1282 300 578
TOTAL2016 7071887 3107737 1669216 140117 359164 24167 5299815
TOTAL2015 63838248 3045092 1585310 125537 372 938 24804 5153669
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Agua Nao Faturada

0 ano 2016 veio demonstrar uma ligeira subida deste indicador. Entre 2015 e 2016 o volume de dgua
ndo faturada - resultado da diferenca entre a d4qua entrada no sistema e a dqua faturada - passou de
4.615 m3/dia para 4.842 m3/dia.

0 gréfico sequinte mostra a evolucdo da dqua ndo faturada nos ultimos seis anos.

Ap6s uma descida em 2012, que acompanhou a menor quantidade de 4gua distribuida resultado
da diminuicdo do numero de clientes ocorrida nos anos de crise econémica, a dgua ndo faturada
voltou a subir ligeiramente nos Gltimos anos a medida que subiu a dgua distribuida, consequéncia
da recuperacao do numero de clientes. Constata-se ainda nao existir uma variacdo significativa da
relacdo agua ndo faturada/dqua distribuida.

EVOLUCAO DA AGUA NAO FATURADA 2011-2016

AGUA DISTRIBUIDA AGUA NAO FATURADA
m3
7.000.000
6.000.000
5.000.000
4.000.000
3.000.000
2.000.000
1.000.000
0
2011 2012 2013 2014 2015 2016

Dado que na EMARP sao medidos todos os consumos autorizados, exceto no combate a incéndios, e,
considerando o periodo de vida til e a idade avancada, com mais de 10 anos, de um grande nimero
de contadores, julgamos que parte significativa da 4gua nao faturada é devida a erros de medicao.
Assim a empresa tem em curso um programa de substituicdo de contadores.

Apesar da dgua nao faturada pela EMARP significar uma perda significativa, superior a 800 mil euros,
se compararmos com a regido, estamos muito abaixo da média no Algarve. Valores mais baixos de
agua ndo faturada no Algarve s6 se encontram na Inframoura e na Infraquinta, sistemas de muito
pequena dimensao quer em termos de alojamentos servidos quer do nimero de ramais, e nas
empresa municipais de Tavira, Faro e de Vila Real de S. Anténio, que apesar de terem dimensdes
muito superiores as anteriores sao ainda de dimensao significativamente inferior a EMARP.

0 grafico sequinte mostra a variacdo da quantidade de dgua nao faturada na regido do Algarve com
dados de 2014/2015 e a média relativa a 2015, que se situa nos 34%, em que a EMARP com o valor
de 25% se encontra abaixo da média na regido.
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AGUA NAO FATURADA NO ALGARVE
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Fonte: Relatérios ERSAR (2014) e Fichas de Avaliacdo de Qaulidade de Desempenho ERSAR (2015)

Qualidade da 3qua

A EMARP assegura permanentemente a qualidade da dgua distribuida durante o ano, controlando
sistematicamente todos os parametros nos termos da legislacdo em vigor, com analises efetuadas
em laboratdrio reconhecido pelo IPQ - Instituto Portugués da Qualidade.

Em 2016 foram efetuadas 5.287 andlises, 984 das quais a parametros organolépticos, 1.604 a
parametros microbioldgicos e 2.699 a parametros fisico-quimicos.

Este nimero de andlises é superior ao exigido legalmente, pois devido a exigéncia legal de as
efectuar na torneira dos clientes e num ponto diferente para cada amostra ao longo do ano, para
além do obrigatério Plano de Controlo de Qualidade da Aqua (PCQA), a EMARP, para ter a garantia
permanente do controlo da qualidade da dgua em toda a sua rede de distribuicdo implantou um outro
plano complementar, o Plano de Controlo Operacional (PCO). Assim, do total das andlises efetuadas,
30% corresponderam ao PCQA e 70% ao PCO, ou seja, além das 1.578 andlises obrigatdorias a EMARP,
preocupada em garantir uma dqua de qualidade, realizou ainda mais 3.709.

Durante 2016, no PCQA, registaram-se 11 incumprimento aos valores paramétricos definido
na legislacdo sobre a qualidade de dgua para consumo humano, correspondendo a 0,92%, 6 ao
parametro Bactérias Coliformes, 2 para o Aluminio, 2 para a Turvacdo e 1 para o Manganés.

Nos processos de investigacao desenvolvidos para apuramento das causas dos incumprimentos, na
grande maioria nada foi identificado e os resultados das respetivas andlises de confirmacdo ndo
confirmaram os incumprimentos.

A excecao foi num ponto de recolha, em que as analises de confirmacao voltaram a identificar
Coliformes na rede interna e um baixo valor de cloro residual, enquanto a amostragem na rede de
distribuicdo nao revelou indicios de contaminacao e apresentou um valor de cloro residual adequado.
Neste caso tudo apontou para que as causas do incumprimento se encontrassem no interior da
instalacao, por uma deficiente higienizacdo dos reservatdrios internos e/ou pela utilizacdo de agua
de outra origem 0 que, entretanto, tivemos conhecimento ter acontecido.

Relativamente ao PCO, registaram-se 17 incumprimentos aos limites definidos, correspondendo a
0,58%, 10 para o parametro Manganés, 3 para Bactérias Coliformes, 2 para o Aluminio, 1 para o Ferro
e 1 para a Turvacao.
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A grande maioria destes incumprimentos, os 10 com o parametro Manganés, os 2 com o parametro
Aluminio e o do Ferro ocorreram no mesmo ponto de colheita. Suspeita-se que as causas poderiam
estar relacionadas com a tubagem da rede onde se encontra o ponto de colheita, tendo-se efetuado a
sua substituicdo. Para os restantes incumprimentos ndo foram identificadas as causas que os poderao
ter originado.

Como resultado final, o indicador de desempenho da qualidade da dgua fornecida apresenta o valor
de 99,08%, ligeiramente inferior ao valor verificado em 2015, que foi de 99,67%.

Agua de Abastecimento
e Aguas Residuais

No ambito do setor de estudos e projetos, a drea da dgua de abastecimento durante o ano de
2016 recebeu 60 projetos de dgua, foram solicitadas 55 vistorias as redes e 60 pedidos de ensaio a
condutas de dgua. Na area do saneamento deram entrada 60 projetos de esgotos, foram pedidas 51
vistorias ao saneamento e foram estabelecidas 45 ligacdes a rede.

As taxas de execucdo tém a ver com a necessidade de serem pedidos esclarecimentos ou modificacdes
a estes projetos e pedidos.

AGUA SANEAMENTO
APRECIADO - APRECIADO =
‘ ENTRADO ‘ EXECUTADO ‘ TAXA DE EXECUCAO ‘ ENTRADO ‘ EXECUTADO ‘ TAXA DE EXECUCAO
PROJETOS 60 52 87% PROJETOS 60 52 87%
VISTORIAS 55 51 93% VISTORIAS 51 45 88%
ENSAIOS 60 54 90% [f\G'ﬂE%gE 45 39 87%

Ainda no ambito da operacao, o setor de dgua de abastecimento regista 2.585 ligacdes e a substituicdo
de 2.421 contadores como sendo as intervencdes com maiores frequéncias.
No setor de saneamento, os desentupimentos de coletores assumem 87% das intervencdes.

INTERVENCOES DO SETOR DE AGUA DE ABASTECIMENTO INTERVENCOES DO SETOR DE SANEAMENTO

CONSTRUCAO DE RAMAIS 61 LIMPEZA DE LINHAS DE AGUA 8

COLOCACAO DE TORNEIRAS 64 DESOBSTRUCAO DE SUMIDOUROS 9

REPARACAO DE CONDUTAS 123 CONSTRUCAO DE RAMAIS 20
PREPARACAO DE RAMAIS 160 COLOCACAO DE TAMPAS 35

DESLIGACAO DE CONTADORES 2.232 REPARACAO DE COLETORES 37
TRANSFERENCIA DE NOME 2.314 LIMPEZA DE FOSSAS 37
SUBSTITUICAO DE CONTADORES 2.421 DESENTUPIMENTO DE COLETORES 746

LIGACAO DE CONTADORES 2.585
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Residuos Urbanos

A EMARP tem sido referenciada pelo cumprimento dos critérios de atribuicdo do Selo de Qualidade do
Servico e por apresentar bom desempenho nas suas atividades de recolha de residuos e de limpeza
urbana. Um dos principais fatores de incentivo a correta separacao de residuos é a disponibilizacao
de meios, aos nossos clientes, através das 360 ilhas ecoldgicas e demais contentores e ecopontos de
superficie distribuidos pelo nosso municipio. Por outro lado, uma grande fatia de responsabilidade
¢ atribuida aos clientes que, tendo demonstrado consciéncia ambiental, tém permitido a continua
melhoria dos resultados da correta separacao dos residuos. E, nesta dltima vertente, importa destacar
que o municipio de Portimao, com 12,5% da populacao do Algarve lidera na correta separacao dos
recicldveis recolhidos nos 16 concelhos, com 22,1% do total. Por espécie de materiais recicldveis,
Portimao também é o primeiro na recolha das embalagens (com 23,5% do total) e no papel (19,5%),
ficando em segundo lugar no vidro (16,7%). Relativamente aos RU diretamente depositados em aterro,
sem qualquer valorizacdo, e onde uma ma classificacao reflete uma menor deposicao, Portimao ficou
em 4° lugar com apenas 10,6% do total do lixo produzido no Algarve. O total dos residuos produzidos
no concelho foi de 38,67 mil toneladas, das quais 82% foram diretamente depositadas em aterro,
sem qualquer valorizacao.

MESES INDIFERENCIADOS | EMBALAGENS E’/’:g%g VIDRO | MONSTROS | VERDES C‘(’)EAEES;ZAGREAM TOTAL
JANEIRO 1936,16 113,06 160,66 12584 48,14 147,7 7976 261132
FEVEREIRO 1777,91 106,76 14828 133,61 47,42 137,46 9556 2 447,00
MARCO 1 960,06 119,72 168,05 120,42 61,50 120,18 49,20 2 599,12
ABRIL 2 092,97 147,51 177,08 163,57 44,44 114,80 57,18 2 797,54
MAIO 2 314,92 160,89 199,55 186,90 74,69 124,18 59,86 3120,98
JUNHO 2 628,30 192,01 20879 24590 8720 12836 2038  3510,95
JULHO 323195 228,56 257,04 26646 10378 91,64 45,82 422525
AGOSTO 383211 255,35 28469 45347 11622 80,50 7244 5094,79
SETEMBRO 2 732,60 157,00 212,23 289,20 91,37 105,96 61,54 3 649,90
OUTUBRO 2 345,84 132,87 194,94 198,6 102,38 133,48 87,64 3195,76
NOVEMBRO 1943,85 111,46 158,19 153,16 92,06 151,90 80,52 2 691,14
DEZEMBRO 1997,28 108,97 172,48 119,65 81,94 140,66 101,40 2 722,39
TOTAL 2016 28 793,95 1834,16 234199 2456,78 951,14 1 476,82 811,3 38 666,13
TOTAL 2015 27 410,58 1425,89 224899 2 258,04 852,98 1590,80 566,70 36 353,97

valores em toneladas

A maior quantidade de recolha de residuos indiferenciados verificou-se no domingo de 14 de Agosto,
com 149,82 toneladas e o dia de menor recolha foi na sequnda-feira de 26 de Novembro, em que
foram recolhidas apenas 39,26 toneladas, ou seja, cerca de quatro vezes menos.

0 controlo das infestantes nas zonas pedonais é efetuado com recurso a meios mecanicos, e no
passado com recurso a produtos quimicos. Sensibilizada para o problema dos herbicidas de sintese,
foi dado término ao seu uso no final de 2016, por ter sido entendimento que o mesmo poderia ser
nefasto para humanos e ambiente.



Fspacos Publicos

Em cumprimento das obrigacdes estatutdrias e da delegacdo de poderes a EMARP desenvolve a gestao
e fiscalizacao do sistema de estacionamento em estrutura subterranea e a superficie, a fiscalizacao
da atividade publicitaria e da ocupacao da via publica e a prestacao de servicos de interesse geral na
area da educacdo, acdo social e cultura no ambito do apoio a operacdo dos equipamentos municipais.
No que concerne a gestdo do estacionamento, encontram-se sob gestdo da EMARP as zonas na Praia
da Rocha - Via Publica [zonas de estacionamento controlado] e estacionamento subterraneo - Parque
de Estacionamento Rocha Prime.

Estas zonas, dispdem de 335 lugares em regime tarifado, com parquimetros, e estdo ativas entre
01 junho e 30 setembro, precisamente a época em que o problema do estacionamento na Praia da
Rocha se agudiza.

De realcar os resultados da taxa de ocupacao que registou no més de junho 62,66%, julho 70,79%,
agosto 79,32% e setembro 60,69%.

Dado que a regulamentacdo sem fiscalizacdo nao é eficaz, a EMARP encontra-se credenciada pela
Autoridade Nacional de Seguranca Rodovidria (ANSR) como entidade autuante sob o n.° 081100200.
Com base nesta credenciacdo, as zonas de estacionamento controlado estao sujeitas a fiscalizacao
através do pessoal da empresa, equiparado a autoridade ou seus agentes, nos termos da alinea c) do
artigo n° 3 do Decreto-Lei n.°44/05.

Nestes termos, os Agentes de Fiscalizacdo de Estacionamento (AFE) da EMARP podem exercer
competéncias equiparadas aos agentes da PSP e da GNR na fiscalizacdo do cumprimento das
disposicoes do (ddigo da Estrada e do requlamento de estacionamento municipal.

Entre junho e setembro os AFE verificaram 37.199 veiculos, foram emitidos 324 avisos informativos
alertando para as irregularidades cometidas no ambito do estacionamento. J& os condutores que
estacionavam nas zonas tarifadas e nao possuiam o bilhete de estacionamento correspondente,
4.786, foram objeto de aviso de reqularizacdo de pagamento. Quando ndo liquidados, os avisos de
reqularizacdo com os 1.704 autos de noticia transitam para instrucao dos processos de contraordenacao.
A 25 de janeiro de 2016 entrou ao servico o Parque de Estacionamento Subterraneo Rocha Prime,
na Praia da Rocha, com capacidade de 288 lugares. Durante este exercicio o Parque recebeu 21.721
veiculos em regime de rotacdo e efetuou 1.262 avencas.

ESTACIONAMENTO ‘
NUMERO DE UTILIZADORES 103 875 121326
VALOR MEDIO DO BILHETE (euros) 1,74 1,80
DURACAO MEDIA DO ESTACIONAMENTO (minutos) 166 168
RECEITA POR LUGAR/DIA (euros) 5,60 6,03

No que concerne a gestdo e fiscalizacdo da Atividade Publicitdria e da Ocupacdo da Via Publica,
a atividade abrange a instrucdo dos pedidos de utilizacdo privativa do espaco publico municipal,
a gestao dos meios de publicidade no concelho, incluindo a afixacdo ou inscricdo de mensagens
publicitarias no espaco publico, bem como a utilizacdo deste com suportes publicitarios e/ou outros
meios, incluindo a ocupacdo com mobilidrio urbano, o ordenamento do espaco publico e o exercicio
de acdes de fiscalizacao no ambito da atividade publicitaria e da ocupacao da via publica. Nesta drea
também é efetuada a gestao dos espacos destinados a venda de artigos em quiosque, com exclusdo
dos destinados a venda ambulante.

5



EMARP EMPRESA MUNICIPAL DE AGUAS E RESIDUOS DE PORTIMAO

0 ano 2016 ficou marcado pela celebracdo, no sequimento de concurso publico, dos contratos de
exploracao da sinalética direcional comercial e de painéis publicitarios (formato 8x3 metros) e pela
manutencao das acdes de gestdo e fiscalizacdo que apresentaram os sequintes resultados:

FISCALIZACAO DA ATIVIDADE PUBLICITARIA E OCUPACAO DO ESPACO PUBLICO ‘

MESES ACOES DE oS [/)AEU%IECI\E?:ETQA/QE)’:‘I/%J\DU/IS{Q(IJ%AQAO’ DE N/j-\TT?JSREZA DILIGENCIAS N/ZTT?JSRE;A
FISCALIZACAO CERTIFICACAO OU PERMISSIVO PROCESSUAL DIVERSAS ADMINISTRATIVA

JANEIRO 435 40 256 847 338
FEVEREIRO 272 250 188 1029 531
MARCO 163 89 88 521 241
ABRIL 163 92 54 482 196
MAIO 155 65 64 532 180
JUNHO 106 67 58 472 207
JULHO 109 60 56 533 201
AGOSTO 78 36 26 371 172
SETEMBRO 68 33 27 404 134
OUTUBRO 73 45 19 446 103
NOVEMBRO 60 28 15 379 84
DEZEMBRO 77 51 10 279 118
TOTAL 2016 1759 856 861 6 295 2 505
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INVESTIMENTOS






RELATORIO E CONTAS 2016

0 investimento aprovado nos Intrumentos de Gestao Previsional para o exercicio de 2016 foi de 4,4
milhdes de euros, mas o investimento efetuado foi de 1,2 milhdes, a que corresponde uma taxa de
execucao de 27,6%. Apesar de relativamente baixo, este foi o melhor percentual dos Gltimos cinco
anos e, caso nao se tivesse verificado algum atraso na aprovacdo do processo burocratico relativo a
aquisicao programada de quatro veiculos de recolha de RU, esta taxa rondaria os 50%.

CODIGO  DESCRICAO DIRECAO  PREVISAO INICIAL PREVISAO FINAL sy EXECUCAO FINAL
O AN GrNDD . BECUGHD P PRABE DI xtlocno
94/001  Construcao e grande reparacao da rede de dqua DAS  S/RS/R 225000 SR 225 000 76337 148663 3393 SR
94/002  Implantacao e grande reparacao de condutas agua DAS SR SR 50000 SR 50 000 13365 36635 2673 SR
94/003  Maquinas e aparelhagem diversa GERAL  S/R  S/R 250000 SR 250 000 82841 167159 3314 SR
94/004  Aparelhagem de medida e controlo DAS  S/RS/R 200000 SR 420 000 193357 226643 4604 SR
94/006  Material de informatica DMQ SR SR 40000 SR 40 000 26510 13490 6628 SR
94/007  Material de transporte e equipamento rolante DRLU  S/R  S/R 1000000 SR 1467 500 389476 1078024 2654 SR
94/008  Mabilidrio de escritério DMQ SR SR 10000 SR 10 000 5672 4328 5672 SR
94/010  Programas de informdtica DMQ SR SR 5000 SR 5000 4250 750 8500 SR
94/011  Terrenos para a instalagdo de equipamentos GERAL SR SR 100 SR 5600 5300 300 9464 1
00/113  Distribuicdo de aqua para espacos verdes DAS  jan 00 dez 19 200 000 1 30 000 0 30000 000 SR
01/118  Construcao e grande reparacao de canais de saneamento DAS SR SR 50000 SR 50 000 0 50000 000 SR
01/119  Implantacdo grande reparacao condutas pluviais descarregadores DAS SR SR 50000 SR 50 000 2867 47133 573 SR
01/121  Implantacdo e grande reparacdo de condutas elevatorias DAS  S/RS/R 125000 SR 125 000 0 125000 000 SR
01/122  Construcdo e grande reparacao de colectores e redes DAS  S/RS/R 125000 SR 125 000 3685 88135 2949 SR
02/145  Aquisicao de equipamentos para residuos urbanos DRLU jan 02 dez 19 10000 7 150 000 38129 111871 2542 7
03/163  Aquisicao de carrinhos de varredura DRLU  jan 03 dez 19 500 8 500 0 500 000 8
03/165  Aquisicao de contentores superficie DRLU  fev 03 dez 19 2000 5 2000 0 2000 000 5
03/166  Aquisicao de equipamento para as oficinas de RU DRLU  mar 03 dez 19 2500 5 35000 0 35000 000 5
04/174  Telemetria de viaturas e equipamento de deposicao DRLU  jan 04 dez 19 100 000 0 10 000 0 10000 o000 O
047178 Remodelacdo das infra-estruturas na zona do Bairro Pontal DAS  jan 04 dez 19 50 000 1 50 000 8903 41097 1781 7
04/185  Remodelacao das inffa-estruturas na Pedra Mourinha DAS jan 04 dez 19 50 000 2 50 000 0 50000 000 3
047188  Remodelacao da rede de drenagem de Alvor DAS  jan 04 dez 19 100 1 100 0 100 0,00 1
04/190  Remodelacao das infra-estruturas na Rua de Olivenca DAS  jan 04 dez 18 100 2 100 0 100 000 2
07/212  Remodelacao das infra-estruturas Ruas Ant Feu, F Bivar/Praia da Rocha DAS  jan 07 dez 19 100 2 100 0 100 000 2
08/227  Remodelacao das infra-estruturas na Rua D. Afonso Henriques DAS  jan 08 dez 19 100 2 100 0 100 000 2
08/240  Remodelacao das infra-estruturas nas vias estruturantes do Municipio DAS  jan 08 dez 18 100 0 100 0 100 000 O
08/242  RRemodelacao das infra-estruturas Ruas Ant Feu, F Bivar, Prcta Afonso Albug,/Praia da Rocha DAS  jan 08 dez 19 250 000 1 50 000 0 50000 000 1
08/247  Reaproveitamento captacdes subterraneas para rede de rega DAS  jan 08 dez 19 100 1 100 0 100 000 1
10/250  Remodelacao geral do reservatdrio de Monte Canelas DMQ jan 10 dez 17 20 000 1 20 000 0 20000 000 1
10/256  Remodelacao das infra-estruturas nos Trés Bicos DAS  mar 10 dez 19 200 000 2 200 000 130626 69374 6531 10
10/257  Remodelacao de infra-estruturas na Avenida S. Joao de Deus DAS  jan 10 dez 18 100 2 100 0 100 000 2
10/261  Remodelacao de infra-estruturas nas Cardosas DAS  jan 10 dez 18 100 2 100 0 100 000 2
11/268  Remodelacao infra-estruturas no Largo Gil Eanes DAS  jan 11 dez 18 100 2 100 0 100 000 2
11/272  Execucdo infra-estruturas ruas Bento de Jesus Caraca/Herdis Restauracao DAS  mai 11 dez 18 200 000 0 44500 0 44500 000 0
147281 Ampliacao do sistema de telegestao da dqua de abastecimento DMQ  jan 14 dez 19 100 0 100 0 100 000 O
15/282  Remodelacdo das infra-estruturas distribuicao agua na via V3 DAS  jan 15 dez 19 350 000 2 350 000 15000 235000 3286 10
157283 Substituicdo das condutas de dgua na estrada do Vau DAS jan 15 dez 16 10500 2 40 500 8623 31877 2129 10
15/284  Remodelacdo das infra-estruturas Rua Francisco Bivar/Mouzinho Albuquerque DAS jan 15 dez 17 50 000 0 50 000 135 49865 027 5
15/285  Ampliacao da rede de agua na Senhora do Verde DAS  abr 15 dez 16 100 9 100 0 100 000 10
15/286  Execucao de colector pluvial nas Sesmarias de Cima DAS  abr15 dez 16 33 000 3 43 000 35370 7630 82 10
15/287  Fomecimento e instalacao de sistema controlo estacionamento DEP  abr 15 jun 16 100 8 4000 0 4000 000 10
15/288  Fomecimento e instalacao de sisterna de cctv estacionamento DEP  abr 15 jun 16 100 8 100 0 100 000 1
15/289  Sisterna de pagamento e controlo de estacionamento DEP  abr 15 dez 19 22 700 7 30 000 22365 7635 7455 8
15/290  Instalacao de painéis fotovoltaicos para a producdo de energia DMQ jan 16 dez 17 300 000 1 268 800 0 26880 000 3
15/291  Execucdo conduta abastecimento dgua no sitio da Caleira DAS jan 16 dez 17 70 000 1 70 000 37023 32977 5289 10
15/292  Execucao conduta alternativa ao abastecimento do reservatorio elevado da Figueira DAS jan 16 dez 17 60 000 2 60 000 0 60000 000 2
15/293  (riacao de Zonas de Medicao e Controlo na rede distribuicdo de dgua DAS  jan 16 dez 19 300 000 0 30 000 0 3000 000 O
15/294  Execucdo conduta altemativa abastecimento de dgua & Penina DAS  jan 16 dez 17 50 000 0 50 000 0 50000 000 O
TOTAL: 4 462 600 4 462 600 1233014 3 229 586 27,63
FASE DE EXECUCAO FASE DE EXECUCAO
0 » N3o iniciada DARH » Direcao Adnjlmstrat\va e de Recursos Humanos
1» Com projecto em elaboracao DAS » Direcdo de Agua e Saneamento
2 » Apenas com projecto elaborado DCF » Direcdo Comercial e Financeira
3 » Com concurso aberto DEP » Direcao de Espacos Publicos
4 » Adjudicada, mas sem execucao fisica DMQ » Direcao de Manutencao e Qualidade
5 » Execucao fisica de 1a 24% DRLU » Direcao de Residuos e Limpeza Urbana
6 » Execucdo fisica de 25 a 49% GERAL » Engloba varias/todas as Direcoes

7 » Execucdo fisica de 50 a 74%
8 » Execucao fisica de 75 a 99%
9 » Concluida, mas com accdes executadas por pagar
10 » Obra terminada
S/R » Accdes em que nao é relevante o estado de adiantamento

Portimdo, 29 de marco de 2017

A Direcdo Comercial e Financeira, 0 Conselho de Administracdo,

@YZ& A
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EMARP EMPRES JNICI )E AGUAS E RESIDUOS DE PORTIM

No periodo em apreciacdo 67% do investimento realizado respeita a material de transporte e
equipamento rolante, o que corresponde a 389.476 euros (31,5%). Sequem-se 0s investimentos em
aparelhagem de medida e controlo, no valor de 193.357 euros (15,7%) e a remodelacdo das infra-
estruturas nos Trés Bicos, no valor de 130.626 euros (10,6%). Por ultimo, a remodelacdo das infra-
estruturas de distribuicao de dgua na Via V3, com o valor de 115.000 euros (9,30%).

No exercicio em andlise, destacam-se as remodelacdes da rede de dgua na Via V3 e das infraestruturas
dos Trés Bicos, assim como a execucdo do coletor pluvial nas Sesmarias de Cima.

0 exercicio ficou ainda marcado, no ambito das obras realizadas por administracdo direta, pelas
seguintes intervencoes:

» Reparacdo da linha de dgua do Alto Alfarrobal;

» Substituicdo da conduta DN8Omm em fibrocimento, por outra em PVC DN160mm, na estrada do Vau;

» Implantacdo de conduta DN110mm, para reforco/alternativa da zona Norte da Cidade e Hospital
do Barlavento, localizada na Caleira - Malheiro;

» Substituicao de Bocas de Incéndio nas Ruas Vasco Pires e Vasco da Gama;

» Desvio de coletor DN200mm, na antiga EN 125, por outro de DN315mm m PVC, que passava no
interior de quintais e casas;

» Substituicao de Marcos de Incéndio na Zona Ribeirinha de Portimao;

» Substituicao de valvulas de seccionamento na rede de dgua dos Montes de Alvor;

» Melhoramento dos pluviais na Urbanizacao Barranco do Rodrigo, com a substituicdo de sumidouros;

» Desvio/substituicdo de coletor pluvial na Raminha;

» Colocacao de bocas de incéndio, nas escadas de acesso a Praia do Amado, para limpeza das
mesmas;

» Reparacdo de valeta na Rua D. Sancho I, em Alvor;

» Substituicao de valvulas na Urbanizacao Monte da Bemposta;

» Execucao de coletor pluvial DN400mm, com 119 m de comprimento, na Urbanizacao Monte da Bemposta;

» Execucao de rede pluvial nas Sesmarias de Cima;

» Reparacdo das grelhas pluviais na EM 531;

» Implantacdo/subtituicdo de conduta DN63 mm (180 m), na Rua Sidonio Pais - Bairro Pontal;

» Ampliacdo de sumidouros e colocacdo de tampa furada na Estrada do Autédromo/Marmelete,
por inundar ficar intransitavel sempre que chovig;

» Reforco dos sumidouros na Avenida S. Jodo de Deus;

» Reparacdo de casa para alojamento de hidropressores de para o abastecimento ao Moinho da
Rocha - Sra. de Verde.



DESEMPENHO






Indicadores de Desempenho

Na avaliacdo do seu desempenho a EMARP utiliza, entre outros, cddigos e valores de referéncia constantes
no guia técnico de avaliacao da qualidade dos servicos de aquas e residuos prestados aos utilizadores,
publicado pela ERSAR em colaboracao com o LNEC - Laboratério Nacional de Engenharia Civil.

ACESSIBILIDADE DO SERVICO AOS UTILIZADORES

SETOR/

CODIGO ERSAR iNDICE/DADO DESCRICAO REFERENCIA EMARP 2016

AGUA acessibilidade fisica do servico (%) % do numero total de alojamentos localizados na 4rea de

AA 01 intervencao da entidade gestora para os quais as BOA o
infraestruturas do servico de distribuicao de dgua se 95-100
encontram disponiveis

AGUA acessibilidade econdmica peso do cargo médio com o servico de abastecimento de

AA 02 do servico (%) 4gua no rendimento médio disponivel por agregado BOA 0140
familiar na area de intervencdo do sistema 0-0,50 o

SANEAMENTO  acessibilidade fisica do servico (%) % do ndmero de alojamentos localizados na drea de

AR 01 intervencao da entidade gestora para os quais as BOA o
infraestruturas do servico de recolha e drenagem se 90 - 100
encontram disponiveis

SANEAMENTO  acessibilidade econdmica peso do encargo médio com o servico de saneamento de

AR 02 do servico (%) 4quas residuais no rendimento médio disponivel por BOA 0,43
agregado familiar na drea de intervencao do sistema 0-0,50 o

RESIDUOS acessibilidade fisica do servico (%) % do ndmero de alojamentos com servico de recolha

RU 01 indiferenciada a uma distancia inferior a 100 m do limite MEDIANA
do prédio (inclui porta-a-porta) na area de intervencao da 80 - 95 84
entidade gestora

RESIDUOS acessibilidade do servico de recolha 9% de alojamentos com servico de recolha seletiva por

RU 02 selectiva (%) ecopontos (a uma distancia méaxima de cerca de 200 m) BOA o
e/ou porta a porta, disponibilizado pela entidade gestora 90 - 100
na sua drea de intervencao

RESiDUOS acessibilidade econémica peso do encargo médio com o servico de gestao de BOA

RU 03 do servico (%) residuos urbanos no rendimento médio disponivel por 0-050 0,25

agregado familiar na drea de intervencao do sistema

QUALIDADE DO SERVICO PRESTADO AOS UTILIZADORES

SETOR/

CODIGO ERSAR  INDICE/DADO DESCRICAO REFERENCIA EMARP 2016

AGUA ocorréncia de falhas no abastecimento naimero de falhas no abastecimento por 1000 ramais BOA

AA 03 [n.2/(1000 ramais + ano)] 0,0-1,0 0,81

AGuA 4qua sequra (qualidade da dgua) (%) % das andlises realizadas, de entre as requeridas, e que BOA

AA 04 cumpriram os valores paramétricos 98,50-100,00 99,08

AGuA resposta a reclamacdes % de reclamacoes e sugestdes escritas que foram objeto MEDIANA

AA 05 e sugestoes (%) de resposta escrita num prazo nao superior a 22 dias Uteis 85 - 99 92

SANEAMENTO ocorréncia de inundacoes nimero de ocorréncias de inundacao na via publica e/ou

AR 03 [n.°/(1000 ramais - ano)] em propriedades com origem na rede publica de BOA 011
coletores, por 1000 0-0,25 !

SANEAMENTO resposta a reclamacdes % de reclamacoes e sugestdes escritas que foram objeto MEDIANA

AR 04 e sugestoes (%) de resposta escrita num prazo nao superior 3 22 dias Uteis g5 - 99 93

RESIDUOS lavagem de contentores (-) frequéncia de lavagem de contentores de superficie BOA

RU 04 6,023,0 8,6

RESIDUOS resposta a reclamacoes % de reclamagcbes e sugestdes escritas que foram objeto MEDIANA

RU 05 e sugestoes (%) de resposta escrita num prazo nao superior a 22 dias Uteis 85-99 91

ESPACOS resposta a reclamacoes % de reclamagcbes e sugestdes escritas que foram objeto  |NSATISFATORIO

PUBLICOS e sugestoes (%) de resposta escrita num prazo nao superior 3 22 dias Uteis 80

0-85




SUSTENTABILIDADE ECONOMICA

SETOR/ . _ N
(ODIGO ERsAR  INDICE/DADO DESCRICAO REFERENCIA EMARP 2016
AGUA cobertura dos gastos totais (-) racio entre os rendimentos e ganhos totais e os gastos INSATISFATORIA
AA 06 totais 120 135
AGUA adesao ao servico (%) % do nimero total de alojamentos localizados na area de
AA 07 intervencao da entidade gestora para os quais as
infraestruturas do servico de distribuicao de agua estdo MEDIANA
disponiveis e tém servico efetivo (com existéncia de 90-95 93,5
ramal e de contrato mesmo que temporariamente
suspenso durante uma parte do ano em andlise).
AGUA dqua nao faturada (%) % de dqua entrada no sistema que ndo é faturada MEDIANA
AA 08 20,0 - 30,0 25,05
AGUA custos totais da exploracao de dgua razdo entre custos totais anuais, incluindo 1,24
(euros/m3) administrativos, complementares e comuns, e o volume  (EMARP, 2015) 1,23
de 4gua faturada
AGUA proveitos totais da exploracdo razao entre proveitos totais anuais, incluindo 1,63
de agua (euros/m3) administrativos, complementares e comuns, e o volume  (EMARP. 2015) 1,66
de dqua faturada
AGUA resultado da exploracdo de dgua diferenca entre os proveitos totais e os custos totais da 0,39
(euros/m3) exploracao de dgua (EMARP, 2015) 0,43
SANEAMENTO cobertura dos gastos totais (-) racio entre os rendimentos e ganhos totais e os gastos INSATISFATORIA
AR 05 totais 5120 136
SANEAMENTO adesao ao servico (%) % do ndmero total de alojamentos localizados na drea de
AR 06 intervencao da entidade gestora para os quais as MEDIANA
infraestruturas de acesso ao servico de dguas residuais se 90.0-95.0 94,5
encontram disponiveis e tém servico efetivo com 4 4
existéncia de ramal e de contrato)
SANEAMENTO custos totais da exploracao de razdo entre custos totais anuais, incluindo 114
saneamento (euros/m3) administrativos, complementares e comuns, e o volume (EMAR’P 2015) 1,16
de afluente tratado na ETAR !
SANEAMENTO proveitos totais da exploracdo de razao entre proveitos totais anuais, incluindo 142
saneamento (euros/m3) administrativos, complementares e comuns, e o volume (EMARIP 2015) 1,49
de afluente tratado na !
SANEAMENTO resultado da exploracdo de diferenca entre os custos totais e 0s proveitos totais 028
saneamento (euros/m3) da exploracdo de saneamento (EMAR,P 2015) 0,34
RESIDUOS cobertura dos gastos totais (%) racio entre os rendimentos e ganhos totais e o0s gastos MEDIANA
RU 06 totais 1104120 116
RESIDUOS custos totais da exploracao de razdo entre custos totais anuais, incluindo 247 02
limpeza urbana e recolha de residuos administrativos, complementares e comuns, e a (EMARP,2015) 232,96
(euros/ton) tonelagem depositada em aterro sanitario !
RESIDUOS proveitos totais da exploracdo de razdo entre proveitos totais anuais, incluindo 183,27
limpeza urbana e recolha de residuos administrativos, complementares e comuns, e a (EMARPIZO15) 187,60
(euros/ton) tonelagem depositada em aterro sanitario !
RESIDUOS resultado da exploracdo de limpeza diferenca entre os custos totais e os proveitos totais da -63,75
urbana e recolha de residuos (euros/ton) exploracdo de limpeza urbana e recolha de residuos (EMARP, 2015) -45,36
GERAL solvabilidade (-) racio que evidencia o grau de independéncia da empresa 3,56
em relacdo aos seus credores (EMARP, 2015) Ered
GERAL volume de negécios (euros) total das vendas e prestacao de servicos 20.531.846
(EMARP, 2015) 21.886.353
GERAL meios libertos liquidos (euros) total dos resultados liquidos e dos custos fixos de 4.157.890
exploracao nao desembolsdveis (EMARP, 2015) CBRSED
GERAL valor acrescentado bruto (euros) valor bruto da producao expurgado dos consumos 6.336.583
intermédios (EMARP, 2015) 6.331.089
GERAL fundo de maneio (euros) valor dos recursos estaveis, expurgado dos ativos fixos 4.488.135
(EMARP, 2015)  6:564.474
GERAL ebitda (%) lucros antes de juros, impostos, depreciacoes e 4.681.767
amortizacdes (EMARP, 2015) 5.689.422
GERAL margem ebitda % ebitda / volume de negécios 22,80
(EMARP, 2015)  26:00
GERAL liquidez imediata (%) racio que indica a aptidao da empresa para satisfazer os 0,68
seus compromissos a curto prazo, recorrendo unicamente (EMARIP 2015) 1,08
aos seus meios liquidos !
GERAL liquidez reduzida (%) racio que indica a capacidade da empresa para solver as 157
suas dividas a curto prazo, recorrendo unicamente aos Y 1,87

ativos a curto prazo, excluindo as existéncias

(EMARP, 2015)




SUSTENTABILIDADE ECONOMICA

52016

SETOR/ ] . .
CODIGO ERsAR  INDICE/DADO DESCRICAO REFERENCIA EMARP 2016
ESPACOS estacionamento (euros) proveito médio didrio das zonas de estacionamento
PUBLICOS controlado na Praia da Rocha 5,60 6,03
GERAL liquidez geral (%) racio que compara o ativo circulante com o passivo 1,63
exigivel a curto prazo (EMARR 2015) 1,93
GERAL fundo de maneio bruto (-) indicador que informa sobre a capacidade de reacdo da 022
empresa a situacoes de crise (EMARP, 2015) 0,25
GERAL autonomia financeira (-) capacidade de contrair empréstimos a médio e longo 078
prazos, suportada pelos capitais proprios (EMAR,P 2015) 0,79
GERAL financiamento préprio do imobilizado indica o comprometimento das capitais permanentes no 1,00
- financiamento das imobilizacoes (EMARP 2015) 0,94
GERAL lucro liquido das vendas (%) indica a rentabilidade das vendas 581 885
(EMARP 2015) Z
GERAL rentabilidade do capital proprio (%) fornece a medida da remuneracdo dos capitais proprios 2,88
investidos (EMARP, 2015) 4,57
GERAL rentabilidade do ativo total (%) indica o grau de remuneracao do investimento total 2,25
(EMARP 2015) 3,63

PRODUTIVIDADE FiSICA DOS RECURSOS HUMANOS

SETOR/ . _ -
(ODIGO ERsAR  INDICE/DADO DESCRICAO REFERENCIA EMARP 2016
AGUA adequacao dos recursos humanos numero de empregados por 1000 ramais BOM 257
AA 11 (n°/1000 ramais) 2,030 .
AGUA contadores de dgua por trabalhador definido como o pessoal da entidade gestora em nimero 130 132
n° de empregados por nimero de clientes de dgua (EMARP 2015)
SANEAMENTO adequacao dos recursos humanos nuamero equivalente a tempo inteiro de empregados BOM
AR 09 [n.2/(100 km - ano)] afetos ao servico de saneamento de dguas residuais por 5010 7,82
100 km de coletor !
RESIDUOS adequacao dos recursos humanos numero total equivalente de empregados a tempo inteiro
RU 13 (n.°/1000 t) afetos ao servico de gestdo de residuos urbanos por 1000t BOM 23
de residuos urbanos recolhidos na area de intervencao da 1525 ’
entidade gestora
GERAL clientes por trabalhador (n.°) definido como o pessoal total da entidade gestora em 336
ndmero de empregados por nimero total de clientes de EMARP 2015 391
4gua, de saneamento e de recolha de residuos ( ’ )
GERAL produtividade do factor trabalho relaciona o valor acrescentado bruto com o nimero médio 17.774
(euros/trab/ano) de trabalhadores (EMARP 2015) 17.928
GERAL custo unitario médio por trabalhador relaciona o total das despesas de pessoal com o nimero 1481
(euros/trab/més) médio de trabalhadores (AR 2015 1+494
GERAL ordenado base médio relaciona o total das remuneracdes base e suplementares 838
(euros/trab/més) com o nimero médio de trabalhadores (EMARP 2015) 847
GERAL afetacao dos recursos humanos (%) apresenta o peso dos custos com o pessoal no volume de 31,25
negocios (EMARP, 2015) 29,90
GERAL taxa de absentismo (%) relaciona os dias de falta com o potencial maximo anual 508
de dias de trabalho (EMAR’P, 2015) 5,80
GERAL acidentes de trabalho (n.) acidentes ocorridos no local e durante o tempo de 25 .
trabalho (EMARP, 2015) 6
GERAL indice gravidade de acidentes de relaciona o nimero de dias Gteis perdidos com o nimero BOM
trabalho (1000h/trab/ano) de horas de trabalho efetivo 051 0,97
GERAL indice de frequéncia de acidentes de relaciona o nimero de acidentes com baixa, por milhao BOM
trabalho (1.000.000h/trab/ano) de horas de trabalho efetivo 20-40 38,42
GERAL indice de incidéncia de acidentes de relaciona o numero de acidentes com baixa por cada 1000 68,49
trabalho (1.000/trab/ano) trabalhadores 71,23

(EMARP 2015)




EMARP EMPRES

SUSTENTABILIDADE INFRAESTRUTURAL

MUNICI JE AGUAS E RESIDUOS DE PORTIMAO

SETOR . - .

c()ma{) ERSAR  INDICE/DADO DESCRICAO REFERENCIA EMARP 2016

AGUA reabilitacdo de condutas (%) % média anual de condutas de aducdo e distribuicdo com )

AA 09 mais de dez anos que foram reabilitadas nos dltimos INSATISFATORIA 0,33
cinco anos 0,0-08

AGUA ocorréncia de avarias em condutas nimero de avarias em condutas por unidade de BOA 2337

AA 10 [n.2/(100 km - ano)] comprimento 030 .

SANEAMENTO reabilitacdo de coletores (%/ano) % média anual de coletores com idade superior a dez INSATISFATORIA 0.24

AR 07 anos que foram reabilitados nos dltimos cinco anos 0-0,8 4

SANEAMENTO ocorréncia de colapsos estruturais nimero de colapsos estruturais ocorridos por 100 km de  INSATISFATORIA 6.83

AR 08 em coletores [n.°/(100 km + ano)] coletor 20 - +o0 4

RESIDUOS reciclagem de residuos de % de residuos de embalagem recolhidos seletivamente BOA 196

RU 07 embalagem (%) na drea de intervencao da entidade gestora 100 - 400

RESIDUOS renovacao do parque de viaturas distancia média percorrida por viatura afeta a recolha de MEDIANA 276.602

RU 11 (km/viatura) residuos indiferenciados 250.000-350.000 .

EFICIENCIA NA UTILIZACAO DE RECURSOS AMBIENTAIS

SETOR/ . - R

CODIGO ERSAR INDICE/DADO DESCRICAO REFERENCIA EMARP 2016
AGUA perdas reais de agua [l/(ramal - dia)] volume de perdas reais por ramal INSATISFATORIA 168

AA 12 >150

AGua eficiéncia energética de instalacdes consumo de energia médio normalizado das instalacdes MEDIANA 0.52

AA 13 elevatérias [kWh/(m3 - 100 m)] elevatorias 0,40-0,54 G
RESIDUOS utilizacdo de recursos energéticos consumo total de combustivel por 1000 toneladas de

RU 14 (tep/1000 t) residuos urbanos recolhidos indiferenciadamente na drea (?(;AS 4,9

de intervencao da entidade gestora

EFICIENCIA NA PREVENCAO DA POLUICAO

SETOR/ . _ N

CODIGO ERsAR  INDICE/DADO DESCRICAO REFERENCIA [EMARP 2016

SANEAMENTO acessibilidade fisica ao tratamento % do ndmero de alojamentos localizados na drea de

AR 11 (%) intervencao da entidade gestora com servico de
drenagem para os quais as redes publicas se encontram BOA 100
disponiveis e que se encontram ligados a destino 100
adequado em termos de tratamento

RESIDUOS emissao de gases com efeito de quantidade total de emissées de CO2 com origem nas

RU 16 estufa (kg C02/t) viaturas de recolha indiferenciada por tonelada de MEDIANA 15
residuos recolhidos na drea de intervencdo da entidade 1316

gestora




RELATORIO E CONTAS 2016

Andlise Econdmica e Financeira

0 volume de negocios da EMARP foi de 21,9 milhdes de euros, a que corresponde um aumento de
6,6% relativamente ao ano anterior. Para esta situacdo concorreram as sequintes influéncias:
- 0 aumento do consumo de dqua relacionado com a melhoria da situacdo econdémica e o seu
reflexo no total dos tarifarios aplicados (AA, AR e RU);
- Pelo mesmo motivo do clima econdmico, o aumento do nimero de clientes;
- 0 incremento também dado ao numero de clientes pela substituicao de contadores totalizadores
por contadores individuais em alguns empreendimentos;
- A alteracdo de tipologia de clientes de domésticos para nao domésticos, relacionada com a
entrada em forca no mercado do negécio do alojamento local;
- 0 aumento de tarifario de 1,2%, aplicado em 2016.
0 crescimento dos rendimentos ndo foi acompanhado por igual aumento dos gastos, uma vez que
tanto o custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas e dos fornecimentos e servicos externos
apenas aumentaram 4%, enquanto os gastos com o pessoal aumentaram 2%. De referir ainda que as
duas primeiras rubricas consomem 45,5% do total de volume de negécios, enquanto as despesas com
o0 pessoal absorvem 30%.
0Os totais do balanco mantiveram-se praticamente sem alteracdo, com uma variacdo inferior a 1% e
a diminuicdo do ativo ndo corrente, relacionada com as depreciacdes e amortizacdes, compensada
pelo aumento do ativo corrente. De igual modo, o aumento dos capitais proprios foi balanceado pela
diminuicao do passivo, com destaque para os 1,1 milhdes de euros resultantes da reducao da rubrica
referente ao acionista Municipio, utilizada na reqularizacdo das faturas ambientais e de servicos diversos
prestados pela EMARP e cujo reflexo também resultou na diminuicao das dividas dos clientes.

AGREGADOS ECONOMICO-FINANCEIROS 2016 2015
RESULTADOS

Resultado antes de depreciacdes, gastos de financiamento e impostos 5412 150 4 473 154
Resultado operacional 2570731 1507 634
Imposto (IRC) 632 710 315 264
Resultado liquido do exercicio 1938 021 1192370

RENDIMENTOS E GANHOS
Venda de mercadorias e prestaco de servicos 21 886 353 20 531 846

GASTOS E PERDAS

Custo das mercadorias vendidas e materiais consumidos 2585 109 2 484 091
Fornecimentos e servicos externos 7 382 766 7098 734
Gastos com o pessoal 6 543 944 6 416 439
Gastos de depreciacdo e de amortizacao 2 841 419 2 965519
BALANCO

Total do ativo 53 409 109 53044171
Total do passivo 11025512 11625 506
Total do capital proprio 42 383 597 41 418 665

FLUXOS DE TESOURARIA

Operacionais 4757 284 6 541380
Investimento -415 472 -529 078
Financiamento -1 627 828 -5 371552
INDICADORES

Liquidez geral 1,93 1,63
Autonomia financeira 0,79 0,78
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Artigo 62.°
da lei n°50 de 31 de agosto

0 regime juridico da atividade empresarial local, instituido pela Lei n°® 50/2012 de 31 de agosto, no
seu artigo 62°, n°1 estabeleceu que as empresas locais sao obrigatoriamente objeto de dissolucdo
sempre que se verifique uma das seguintes situacdes:
a) As vendas e prestacoes de servicos durante os dltimos trés anos nao cobrem, pelo menos,
50% dos gastos totais dos respectivos exercicios;
b) Quando se verificar que, nos Gltimos trés anos, o peso contributivo dos subsidios a exploracao é
superior a 50% das suas receitas;
¢) Quando se verificar que, nos dltimos trés anos, o valor do resultado operacional subtraido ao
mesmo valor correspondente as amortizacoes e as depreciacoes é negativo;
d) Quando se verificar que, nos Gltimos trés anos, o resultado liquido é negativo.

Face aos indicadores presentes, a EMARP ndo preenche os requisitos legais previstos para a dissolucao.

2014

2015

2016

Vendas e servicos prestados

18 935 643,28

20 531 845,78

21 886 353,34

Gastos totais

18 512 043,27

20 179 187,31

20 568 609,17

102,29% 101,75% 106,41%

Subsidios a exploracao 27 174,40 9 737,44 75 957,72
Receitas totais 19 757 991,07 21 371 680,83 23 139 340,18
0,14% 0,05% 0,33%

Resultado operacional 1631273,15 1507 634,46 2 570 731,01
Amortizacdes e depreciacdes 2 967 203,55 2 965 519,38 2 841 419,17

4598 476,70

4 473 153,84

5412 150,18

Resultado liquido

1245 947,80

1192 370,68

1938 021,03



EVOLUCAO DA EMPRESA

: L R B

M ™ 8 ¥ [
o ° &
Y & &

5 e
g

o5 R g TR






ELATORIO E CO 2016

Fvolucdo previsivel da empresa

No exercicio que agora comecou, destacam-se as sequintes accdes:

DESENVOLVIMENTO E IMPLEMENTACAO O PLANO DE SEGURANCA DA AGUA

Prevé-se que este ano fique marcado pela implementacdo do Plano de Sequranca da Agua, iniciado em
2015/2016 com a participacdo no Projeto Colaborativo sobre este tema dinamizado pela Acquawise
Consulting, que estd ainda em fase de desenvolvimento e que envolve a adocao de uma abordagem
pré-activa que privilegie atitudes preventivas, através da avaliacao e gestdo dos riscos associados ao
sistema de distribuicdo de dqua, desde o ponto de entrega até a torneira do consumidor, tendo em
vista a garantia da manutencdo da qualidade da dgua num nivel de exceléncia assim como a garantia
da continuidade da prestacdo do servico na quantidade e nas condicdes de pressdo adequadas as
necessidades dos seus utilizadores, mantendo um custo socialmente aceitavel.

ABERTURA DO NOVO PONTO DE ENTREGA PARA ABASTECIMENTO DO AUTODROMO DO ALGARVE
Passados oito anos apo6s a sua inauguracdo finalmente parece existirem condicbes para que se
concretize este ano a abertura do novo ponto de entrega do sistema multimunicipal que permitird o
abastecimento de dgua a essa infra-estrutura desportiva.

Assim tornou-se imperioso a expansao do sistema de telegestdo do sistema de abastecimento
de 4qua por forma a integrar os novos 6rgaos e a podermos assegurar um permanente controlo
minimizando a probabilidade de ocorréncia de falhas no abastecimento.

CONTADORES POR TELEMETRIA

Desenvolvimento do projecto-piloto de instalacdo de 124 contadores por telemetria e respetivos
programas informaticos, para leitura remota e de 10 Dataloggers para aplicacdo junto dos contadores
de grandes clientes, para um controlo permanente dos seus consumos.

ESTACIONAMENTO
Ainda no dominio das atividades operacionais, e considerando a rendibilidade do Parque de
Estacionamento Rocha Prime, a operacdo centrar-se-3 no periodo de época alta (junho a setembro).

QUALIDADE E COMUNICACAO
Nesta drea o desafio estd relacionado com a realizacdo de estudo sobre a qualidade percebida dos
servicos da EMARP e o lancamento do Programa de Incentivo ao Consumo de Agua da Torneira.

RECURSOS HUMANOS
No ambito da gestdo das pessoas, e depois de concluidos:
i) arevisao integral do Regulamento de Recrutamento e Selecdo;
ii) o Regulamento de Avaliacao do Periodo Experimental;
destacam-se a necessidade de dar inicio ao projeto de andlise e descricdo de funcdes, a conclusdo do
manual de acolhimento e a proposta de revisdo do modelo de gestdo de desempenho.

OBRAS
Destacam-se ainda, nas obras em curso, as remodelacdes das infra-estruturas de dqua
i) na Via V3 (Av. Comunidades Lusiadas), com aplicacdo de 510m de tubagem em PVC, DN315mm,
e 480m de tubagem PEAD DN250 mm, e repavimentacdo total da via;
i) na Figueira, com aplicacao de tubagem em PVC, DN160mm, como alternativa ao abastecimento
de 3gua ao reservatorio elevado da Figueira e no,
iii) no Bairro Pontal, com aplicacdo de 180m de tubagem em PVC, DN63mm e 160m de tubagem de
PVC, DN110mm, execucdo 35 novos ramais e recolocacao da calcada.
Encontram-se em fase pré-contratual as empreitadas de remodelacao das infraestruturas:
i) de dguas pluviais na Pedra Mourinha;
i) de dgua e saneamento nos Trés Bicos (22 fase) e da Mexilhoeira Grande.

RESIDUOS URBANOS

Na area do sistema de residuos urbanos, prevé-se a conclusdo do processo de renovacdo da frota de
recolha de RU e o inicio da implementacdo do sistema de gestao de pesagem e de frota, assim como
a instalacao do sistema de sondas de enchimento nos contentores enterrados, nas ilhas ecoldgicas.
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Proposta de aplicacao de
resultados

Nos termos do disposto na alinea f) do n° 1 do artigo 18° dos Estatutos da EMARP, o Conselho de
Administracdo submete o Relatério e Contas do exercicio de 2016 a Assembleia Geral propondo a
sequinte aplicacdo dos resultados liquidos positivos de 1.938.021,03 euros:

a) Constituicdo de uma Reserva Legal no valor de 5% do resultado liquido do exercicio, no montante
de 96.901,05 euros, nos termos do n° 1 e do n° 2 do artigo 29 dos Estatutos da EMARP;

b) Distribuicao de dividendos ao acionista Gnico Municipio, no montante de 900.000,00 euros, nos
termos da alinea ¢) do n° 1 do artigo 30 dos estatutos da EMARP;

¢) Transferéncia do remanescente do resultado liquido do exercicio, no valor de 941.119,98 euros
para Resultados Transitados.

Portimdo, 29 de marco de 2017

0 Conselho de Administracao,

7

Isilda Maria Prazeres dos Santos Varges Gomes
Presidente

vl

Nelson Manuel da Conceicao de Freitas
Administrador ndo executivo
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Balanco

RELATORIO E

RUBRICAS NOTAS 31 DEZEMBRO 2016 31 DEZEMBRO 2015
ATIVO
ATIVO NAO CORRENTE
Ativos fixos tangiveis 7 33 632 469,08 35007 686,84
Propriedades de investimento 8 6 181847,13 6 417 075,90
Ativos intangiveis 6 2 969,14 5202,90
Outros investimentos financeiros 15 1818,10 565,13
Ativos por impostos diferidos 14 19,38 25,91
39 819 122,83 41 430 556,68
ATIVO CORRENTE
Inventdrios 9/10 429 269,03 401 532,70
(lientes 9/21 1410 895,29 1996 377,26
Pessoal 16 1184,99 11 421,32
Estado e outros entes publicos 22 294 228,20 393 508,95
Outros créditos a receber 15/20 3 840 327,57 3912 404,47
Diferimentos 20 45 764,92 44 038,59
(Caixa e depdsitos bancarios 4 7 568 316,28 4 854 331,22
13 589 986,28 11 613 614,51
TOTAL DO ATIVO 53 409 109,11 53 044 171,19
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
CAPITAL PROPRIO
Capital subscrito 23 30 000 000,00 30 000 000,00
Reservas legais 23 318 873,57 259 255,04
Outras reservas 23 81 259,64 81 259,64
Resultados transitados 23 2 108 269,90 1425 517,75
Ajustamentos/outras variacbes no capital préprio 12/19 7 937 172,58 8 460 262,54

40 445 575,69

40 226 294,97

Resultado liquido do periodo

1938 021,03

1192 370,68

TOTAL DO CAPITAL PROPRIO

PASSIVO
PASSIVO NAO CORRENTE
Sécios /acionistas 5

42 383 596,72

4000 000,00

41 418 665,65

4500 000,00

PASSIVO CORRENTE

4000 000,00

4500 000,00

Fornecedores 24 1681378,94 1594 374,90
Pessoal 16 5 340,50 4 589,55
Estado e outros entes publicos 22 824 554,24 512 046,42
Sdcios/acionistas 5 769 950,39 1447 777,95

Outras dividas a pagar 15/20

3744 288,32

3566 716,72

TOTAL DO PASSIVO
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO E DO PASSIVO

Portimdo, 29 de marco de 2017

A Direcdo Comercial e Financeira,

7 025 512,39
11 025 512,39
53 409 109,11

0 Conselho de Administracdo,

AT e

7 125 505,54
11 625 505,54
53 044 171,19

CONTAS 2016
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Demonstracdo de
pOr naturezas

resultados

RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 2016 2015
Vendas e servicos prestados 11 21 886 353,34 20 531 845,78
Subsidios a exploracao 26 75 957,72 9 737,44
Trabalhos para a propria entidade 11 102 032,68 69 329,08
Custo mercadorias vendidas matérias consumidas 10 -2 585 109,33 -2 484 091,43
Fornecimentos e servicos externos 25 -7 382 765,79 -7 098 733,99
Gastos com o pessoal 16 -6 543 943,99 -6 416 438,63
Imparidade de inventarios (perdas/reversoes) 9 977,76 -5 502,60
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) 9 278 157,03 202 987,58
Aumentos/reducdes de justo valor 15 -92,29 -122,84
Outros rendimentos 17 1074 018,68 1076 032,31
Outros gastos 17 -937 121,57 -1 005 913,70

RESULTADO ANTES DE DEPRECIACOES,
GASTOS DE FINANCIAMENTO E IMPOSTOS

5412 150,18

4 473 153,84

Gastos/reversoes de depreciacao e de amortizacdo 6/7/8

2841 419,17

-2 965 519,38

RESULTADO OPERACIONAL
(ANTES DE GASTOS DE FINANCIAMENTO E IMPOSTOS)

2 570 731,01

1507 634,46

RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS

2 570 731,01

1507 634,46

Imposto sobre o rendimento do periodo

-632 709,98

-315 263,78

RESULTADO LiQUIDO DO PERiODO 14

Portimao, 29 de marco de 2017

A Direcao Comercial e Financeira,

0 Conselho de Administracao,

1938 021,03

1192 370,68



RELATORIO

E CONTAS 2016

Demonstracdo das alteracoes
no capital proprio

DEMONSTRACOES DAS ALTERACOES NO CAPITAL PROPRIO NO PERIODO DE 2015

CAPITAL RESERVA OUTRAS ~ RESULTADOS  RESULTADO OUT VAR TOTAL CAPITAL
SOCIAL LEGAL  RESERVAS  TRANSITADOS LIQUIDO CAP PROPRIO PROPRIO
POSICAO NO INiCIO DE 2015 1 30000 000,00 196 957,65 81259,64 114186734 1245947,80 8865107,63 41531 140,06
ALTERACOES NO PERIODO
Transferéncia para resultados transitados 1245947,80 -1 245 947,80
Transferéncia para reservas 62 297,39 -62 297,39
Reconhecimento de subsidios ao investimento 241 255,40 241 255,40
PID de reconhecimento de subsidios -50 663,63 -50 663,63
Reconhecimento de rendimentos de subsidios 753 717,55 753 717,55
PID de reconhecimento de rendimentos de subsidios 158 280,69 158 280,69
2 0,00 62 297,39 0,00 1183 650,41 1245 947,80 -404 845,09 -404 845,09
RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO 3 1192 370,68 1192 370,68
CAPITAL INTEGRAL 4=2+3 0,00 62 297,39 0,00 1183 650,41 -53 577,12 -404 845,09 787 525,59
OPERACOES COM DETENTORES DE CAPITAL NO PERIODO
Distribuicoes -900 000,00 -900 000,00
5 0,00 0,00 0,00 -900 000,00 0,00 0,00 -900 000,00
POSICAO NO FIM DE 2015 6=1+2+3+5 | 30 000 000,00 259 255,04 81 259,64 1425517,75 119237068 8460 262,54 41418 665,65
DEMONSTRACOES DAS ALTERACOES NO CAPITAL PROPRIO NO PERIODO DE 2016
CAPITAL RESERVA OUTRAS ~ RESULTADOS  RESULTADO OUT VAR ' TOTAL CAPITAL
SOCIAL LEGAL  RESERVAS  TRANSITADOS LIQUIDO CAP PROPRIO PROPRIO
POSICAO NO INiCIO DE 2016 6 30000 000,00 259 255,04 81 259,64 1425517,75 1192370,68 8460262,54 41418 665,65
ALTERACOES NO PERIODO
Transferéncia para resultados transitados 119237068 -1192 370,68
Transferéncia para reservas 59 618,53 -59 618,53
Reconhecimento de subsidios ao investimento 103 695,61 103 695,61
PID de reconhecimento de subsidios -64 882,18 -64 882,18
Reconhecimento de rendimentos de subsidios 711 270,11 711 270,11
PID de reconhecimento de rendimentos de subsidios 149 366,72 149 366,72
7 0,00 59 618,53 0,00 113275215 -1192370,68 -523 089,96 -523 089,96
RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO 8 1938 021,03 1938 021,03
CAPITAL INTEGRAL 9=7+8 0,00 59 618,53 0,00 113275215 745 650,35 -523 089,96 1414 931,07
OPERACOES COM DETENTORES DE CAPITAL NO PERIODO
Distribuicoes -450 000,00 -450 000,00
10 0,00 0,00 0,00 -450 000,00 0,00 0,00 -450 000,00
POSICAO NO FIM DE 2016 6+7+8+10 30 000 000,00 318 873,57 81259,64 2108269,90 193802103 793717258 42383 596,72

Portimdo, 29 de marco de 2017

A Direcao Comercial e Financeira,

0 Conselho de Administracdo,

%&MM



EMARP EMPRESA MUNICI )E AGUAS E RESIDUOS DE PORTIMAO

Demonstracdo dos fluxos de

CaIXa

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

2016

2015

Recebimentos de clientes

22 794 220,82

25402 186,29

Pagamentos a fornecedores

-11 306 886,89

-11 880 495,21

Pagamentos ao pessoal

-6 543 943,99

-6 416 438,63

CAIXA GERADA PELAS OPERACOES

4943 389,94

7 105 252,45

Pagamento/recebimento imposto sobre o rendimento

-203 769,86

-600 580,45

Outros recebimentos/pagamento

17 664,28

36 708,31

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS (1)

4757 284,36

6 541 380,31

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
PAGAMENTOS RESPEITANTES A:

Ativos fixos tangiveis -900 016,70 -1 031 640,61

Ativos intangiveis -4 249,78 -1238,38

Investimentos financeiros -1 261,95 -555,26
-905 528,43 -1 033 434,25

RECEBIMENTOS PROVENIENTES DE:

Ativos fixos tangiveis 119 262,18 128 686,78

Investimentos financeiros 3 811,44 51,26

Outros ativos 259 517,90 264 392,59

Subsidios ao investimento 107 465,17 111 225,98
490 056,69 504 356,61

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO (2) -415 471,74 -529 077,64

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

PAGAMENTOS RESPEITANTES A:

Dividendos -450 000,00 -900 000,00

Reducdes de capital e de outros instrumentos de capital proprio

-1177 827,56

-4 471 551,86

-1 627 827,56

-5371 551,86

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO (3)

-1 627 827,56

-5 371 551,86

VARIACAO DA CAIXA E SEUS EQUIVALENTES (1+2+3)
CAIXA E SEUS EQUIVALENTES NO INiCIO DO PERIODO

CAIXA E SEUS EQUIVALENTES NO FIM DO PERIODO

Portimao, 29 de marco de 2017

A Direcdo Comercial e Financeira, 0 Conselho de Administracao,

2713 985,06

4 854 331,22

7 568 316,28

640 750,81

4213 580,41

4854 331,22

pretetss AT gt
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Anexo as demonstracoes
financeiras

1. IDENTIFICACAO DA ENTIDADE

1.1. DESIGNAQAO DA ENTIDADE

EMARP - Empresa Municipal de Aguas e Residuos de Portimao, EM, SA, pessoa coletiva publica,
constituida como empresa municipal com personalidade juridica, autonomia administrativa,
financeira e patrimonial, sujeita a superintendéncia e tutela da Cdmara Municipal de Portimao.
Inicialmente constituida como Empresa Municipal (EM), em conformidade com a Lei 53-F/2006
adotou a forma de Entidade Empresarial Local (EEM) a partir de 1 de Janeiro de 2009.

Nos termos da Lei 50/2012 a EMARP adotou a forma de empresa local unipessoal do tipo sociedade
andnima de ambito municipal (EM, SA) alterando os seus estatutos através de escritura realizada em
22 de fevereiro de 2013.

Em 7 de Janeiro de 2015, por escritura publica, foram alterados os estatutos da EMARP para
alargamento das suas competéncias.

1.2. SEDE

Rua José Anténio Marques, n° 17 - 8501-953 Portimao.

1.3. NATUREZA DA ATIVIDADE

0 seu objetivo principal é a gestdo e exploracao dos sistemas publicos de captacao e distribuicdo de
dgua para consumo publico (CAE 36002), a recolha, tratamento e rejeicao de efluentes (CAE 37001),
a recolha e dep6sito de residuos urbanos (CAE 38112) e outras atividades e servicos de apoio (CAE
82990).

A EMARP iniciou a sua atividade em 1 de Janeiro de 2001, substituindo-se aos Servicos Municipalizados
de Portimao em relacdo a dgua para consumo publico e recebendo da Cdmara Municipal de Portimao
(CMP) a vertente do saneamento de dquas residuais.

A partir de 1 de Janeiro de 2003 a EMARP passou a assumir alguns aspetos da gestao dos residuos
solidos urbanos, cuja transferéncia total aconteceu em 1 de Julho de 2003.

Em 1 de Janeiro de 2005, por protocolo celebrado com a CMP, a EMARP tomou a responsabilidade de
executar a limpeza das zonas balneares do concelho.

Em 1 de Setembro de 2007, nos termos do contrato de concessao celebrado com o Municipio de Portimao
e tendo por base o Decreto-Lei 167/2000 de 5 de Agosto, a EMARP transferiu a responsabilidade da
recolha dos efluentes provenientes do sistema em baixa do municipio, seu tratamento e rejeicdo para
drenagem final, para o Sistema Multimunicipal de Saneamento, gerido pelas Aguas do Algarve, SA.
A 12 de Novembro de 2014 a Assembleia Municipal de Portimao, deliberou transferir para a EMARP
competéncias nas dreas da gestdo e fiscalizacdo da atividade publicitaria e ocupacdo da via publica,
gestdo e fiscalizacdo do estacionamento publico urbano, gestdo de equipamentos coletivos e
prestacao de servicos na drea da educacdo, acao social, cultura e desporto. A transferéncia efetivou-
se em janeiro de 2015.

1.4. DESIGNAQAO DA EMPRESA-MAE

Municipio de Portimdo, que possui 100% do capital da EMARP, com sede no:
Edificio dos Pacos do Concelho

Praca 1° de Maio, 8500-543 Portimao
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2. REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAO DAS
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

2.1 ELABORAQAO DAS CONTAS

As Demonstracdes Financeiras individuais referem-se ao periodo decorrido de 1 de Janeiro a 31 de
Dezembro de 2016. A sua elaboracao foi efetuada de acordo com o referencial contabilistico nacional,
constituido pelo Sistema de Normalizacao Contabilistica (SNC), integrando as Normas Contabilisticas e
de Relato Financeiro (NCRF). As demonstracdes financeiras sdo expressas monetariamente em euros.

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

As demonstracdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das
operacdes, a partir dos registos contabilisticos da EMARP, mantidos de acordo com os principios de
contabilidade geralmente aceites.

3.1. INVENTARIOS

0Os inventarios sdo valorizados de acordo com o seu custo médio ponderado, onde é incorporado o respetivo
custo de aquisicao e despesas acessorias de compra, o qual é tendencialmente inferior ao respetivo valor
de mercado.

3.2. ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Os ativos fixos tangiveis sdo valorizados ao custo de aquisi¢do, incluindo despesas acessérias de
compra, no caso de aquisicdes ao exterior. No caso de ativos fixos tangiveis produzidos pela propria
EMARP, o seu valor corresponde aos custos de producao.

Para que os ativos mantenham o seu justo valor, as quantias escrituradas como aumentos motivados
por grandes conservacdes e reparacdes sao compensadas pelo abate do respetivo valor dos existentes
ativos.

A mensuracao dos ativos fixos tangiveis é efetuada sequndo o modelo de custo deduzido da respetiva
depreciacao acumulada.

3.3. ATIVOS FIXOS INTANGIVEIS

0 custo de aquisicao dos programas informaticos compreende todos os gastos incorridos para a sua
colocacdo disponivel para utilizacdo. A mensuracdo dos ativos fixos intangiveis é efetuada sequndo o
modelo de custo deduzido da respetiva depreciacdo acumulada.

3.4. DEPRECIAQ()ES EAN\ORTIZAQOES

Até 2006, as taxas de depreciacdo aplicadas aos ativos fixos tangiveis correspondiam as taxas
maximas indicativas no Decreto Regulamentar 2/90 de 12 de Janeiro. No entanto, para as adequar
ao periodo de vida dos ativos fixos tangiveis e dada a evolucao tecnolégica da qualidade e fiabilidade
dos materiais de construcdo, nesse exercicio foram alteradas algumas taxas de depreciacao, sempre
balizadas pelas taxas maximas e as minimas do citado Decreto, pressuposto que continua a ser
utilizado com a aplicacdo do Decreto Regulamentar 25/2009 de 14 de Setembro.

Os terrenos nao sao depreciados e as depreciacdes e amortizacoes dos ativos fixos sdo calculadas
pelo método das quotas constantes, com imputacao duodecimal. As taxas anuais aplicadas reflectem
a vida util estimada dos bens, como se apresenta no quadro.

0s ganhos ou perdas provenientes do abate ou alienacao sao determinados pela diferenca entre os
recebimentos das alienacdes e a quantia escriturada como ativo liquido, e sdo reconhecidos como
rendimentos ou gastos na demonstracao de resultados.

Ul
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Edificios e outras construcdes 20-50 anos

Equipamento bésico 4-50 anos
Equipamento de transporte 4-6 anos
Equipamento administrativo 3-8 anos
Outros ativos fixos tangiveis 8 anos
Programas de computador 3 anos

3.5. PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO
A EMARP tem equipamentos arrendados as Aguas do Algarve, SA para utilizacdo no sistema
multimunicipal de saneamento, nos termos do contrato da concessao de Setembro de 2007.

Terrenos 861 834,98
Estactes elevatdrias de saneamento 1543 250,50
Postos de transformacao 241 926,96
ETAR da Companheira 3216 327,02
TGneis de saneamento 448 918,11
Intercetores de saneamento 2227 219,86
Condutas elevatorias de saneamento 1406 030,16
M3quinas e aparelhagem diversa 1781654,34

11727 161,93

3.6. AJUSTAMENTOS

0 cdlculo dos ajustamentos nas contas a receber de clientes foi efetuado de acordo com o disposto
nos artigos 35° e 36° do IRC. Nestes termos foi considerado um ajustamento de 25% para as dividas
em mora ha mais de 6 e até 12 meses, 50% para dividas entre 12 e 18 meses, 75% para dividas
entre 18 e 24 meses e um ajustamento de 100% para dividas em mora hd mais de 24 meses. De
acordo com os termos legais nao se efetuaram ajustamentos sobre os valores do Municipio e do
setor empresarial local.

A EMARP também constituiu no exercicio um ajustamento ao valor das suas existéncias, tendo como
base o valor dos materiais sem movimentacdo nos dois Gltimos anos.

3.7. RECONHECIMENTOS

A EMARP regista os seus gastos e rendimentos de acordo com o regime do acréscimo (periodizacdo
econdmica), principio da especializacdo de exercicios, pelo qual os rendimentos e gastos sao
reconhecidos a medida que sao gerados, independentemente do momento em que sao recebidos
ou pagos. As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e
gastos sdo registados nas rubricas das contas 27 - Outras contas a receber e a pagar e 28 - Diferimentos.

3.8. CON\PARTICIPA(;()ES

Os ativos fixos tangiveis comparticipados por terceiros, registados na conta 593 - Subsidios, sao
depreciados na mesma base e as mesmas taxas do respetivo ativo fixo tangivel, sendo o gasto
compensado na conta 78 - Outros rendimentos e ganhos.

3.9. CAIXA E SEUS EQUIVALENTES

Arubrica de caixa e equivalentes de caixa evidenciada no balanco inclui meios liquidos de pagamento,
como caixa e depdsitos bancarios facilmente mobilizaveis, assim como aplicacoes de tesouraria
convertiveis imediatamente em liquidez sem afetar o valor do respetivo capital.

3.10. FORNECEDORES E OUTRAS CONTAS A PAGAR
Estas contas indicadas em balanco estdo reconhecidas pela quantia amortizavel das respetivas dividas
e ndo diferem dos seus justos valores.
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4. FLUXOS DE CAIXA

Desagregacdo dos valores inscritos na rubrica de caixa e em depdsitos bancarios.

As outras disponibilidades referem-se a depésitos bancérios a ordem e nao disponiveis para uso, uma
vez que sao montantes adstritos a cau¢des e garantias prestadas por fornecedores.

0s restantes valores mencionados correspondem aos montantes de caixa, cheques e valores similares
e depositos bancdrios de liquidez elevada que podem ser imediatamente realizaveis.

Todas as contas de depositos bancarios foram reconciliadas, com referéncia a data valor de 31 de
Dezembro de 2016.

2016 2015
Numerario 10 828,93 20 765,26
Equivalentes a caixa 4760,53 47 991,21
Depdsitos bancérios a ordem 6 790 536,80 4038 077,97
Depdsitos bancérios a prazo 700 000,00 700 000,00
Outras disponibilidades 62 190,02 47 496,78
DISPONIBILIDADES CONSTANTES DO BALANCO 7 568 316,28 4 854 331,22

5. PARTES RELACIONADAS

5.1. MUNICIPIO DE PORTIMAO, EMPRESA-MAE

As transacdes com o Municipio de Portimdo estdao de acordo com os principios do relacionamento
normal com o mercado, com excecdo do fornecimento de servicos ambientais de dgua, saneamento
e residuos em que ¢ aplicado um tarifario especial.

As transacbes entre as partes abrangem os fornecimento de servicos ambientais, a prestacdo de
servicos diversos e a contraprestacao de servicos faturados pela ADSE ao Municipio de Portimao, da
responsabilidade da EMARP.

MUNICiPI10 DE PORTIMAO SALDO INICIAL DEBITOS CREDITOS SALDO FINAL
Faturas ambientais cliente conta corrente 371 454,81 728 071,80 1099 526,61 0,00
Faturas servicos diversos cliente conta corrente 32 081,10 92 824,35 123 682,14 1223,31
Fornecedor conta corrente -3 968,50 22 814,91 18 846,41 0,00
Reducdo de capital -5947 777,95 1177 827,56 0,00 -4769 950,39
Fornecedor Investimentos 0,00 36 086,57 36 086,57 0,00

5.2. PORTIMAO URBIS, PARTE RELACIONADA

As transacdes com a Portimdo Urbis estdo de acordo com os principios do relacionamento normal
com o mercado e as transacdes entre as partes abrangem os fornecimento de servicos ambientais e
a prestacao de servicos diversos.

PORTIMAO URBIS SALDO INICIAL DEBITOS CREDITOS SALDO FINAL
Faturas ambientais cliente conta corrente 0,00 0,00 0,00 0,00
Faturas de servicos diversos cliente conta corrente 0,00 0,00 0,00 0,00
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6. ATIVOS INTANGIVEIS

Os ativos intangiveis correspondem na sua totalidade aos programas informaticos e sao valorizados e
mensuradas nos termos da nota 3.3 e amortizados de acordo com o descrito na nota 3.4.

ATIVOS INTANGIVEIS ANO DE 2016 ATIVOS INTANGIVEIS ANO DE 2015

ATIVO BRUTO ATIVO BRUTO

Saldo inicial (01,/01/2016) 360 697,71 Saldo inicial (01/01/2015) 359 554,27
Aquisicoes 4249,78 Aquisicoes 1143,44
SALDO FINAL (31/12/2016) 364 947,49 SALDO FINAL (31/12/2015) 360 697,71
DEPRECIACOES ACUMULADAS DEPRECIACOES ACUMULADAS

Saldo inicial (01,/01/2016) 355 494,81 Saldo inicial (01/01/2015) 348 653,76
Amortizacoes do exercicio 6 120,24 Amortizacdes do exercicio 6 841,05
Anulacdes/reversoes de amortizacoes 363,30 SALDO FINAL (31/12/2015) 355 494,81
SALDO FINAL (31/12/2016) 361978,35

VALOR LiQUIDO EM 31/12/2016 2 969,14 VALOR LiQUIDO EM 31/12/2015 m

7. ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

0Os ativos fixos tangiveis sao valorizados e mensurados nos termos da nota 3.2 e depreciados de
acordo com o descrito na nota 3.4.

0s valores evidenciados nos investimentos em curso resultam de obras e fornecimentos de ativos
fixos tangiveis a decorrer, onde se incluem os trabalhos para a prépria empresa que se encontram
transitoriamente na mesma situacdo. Apds a sua conclusdo e a entrada ao servico os bens sao

incorporados nas respetivas rubricas de ativos.
ATIVOS TANGIVEIS ANO DE 2016

TERRENOS REC EDIFiCI0S EQUIPAM}ENTO EQUIPAMENTO| EQUIPAMENTO|  OUTROS AT. TOTAL AFT
NATURAIS BASICO| TRANSPORTE| ADMINISTRA.|  FIX. TANG. EM CURSO

ATIVO BRUTO
Saldo inicial (01/01/2016) 1295 897,62 | 10 251 980,30 | 64 871 693,86 5 999 940,76 1219 585,54 24 823,88 | 83 663 921,96 38 857,19
Aquisicoes 5 300,00 564 223,28 389 476,63 36 586,86 995 586,77 473 730,96
Alienacoes 832,94 29 52895 30 361,89
Abates 176 003,26 82 130,54 1181,09 259 314,89
Transferéncias 239 807,35
SALDO FINAL (31/12/2016) 1301 197,62 10 251 980,30 = 65 259 080,94 | 6 277 757,90 | 1 254 991,31 24 823,88 | 84 369 831,95 272 780,80
DEPRECIACOES ACUMULADAS
Saldo inicial (01/01,/2016) 202 70547 | 4 426 887,06 37 225 663,84 | 5 628 517,51 1186 588,52 2472991 | 48 695 092,31
Depreciacdes do exercicio 154,58 210 041,01 2 201 592,20 163 677,42 24 574,32 30,63 2 600 070,16
Anulacoes/reversdes de amortizacoes 172 945,23 110 892,48 1181,09 285 018,80
SALDO FINAL (31/12/2016) 202 860,05 4 636 928,07 | 39 254 310,81 | 5 681 302,45 1209 981,75 24 760,54 | 51 010 143,67
VALOR LiQUIDO EM 31/12/2016 1098 337,57 | 5615 052,23 | 26 004 770,13 | 596 455,45 45 009,56 63,34 | 33 359 688,28

TOTAL AFT |33 632 469,08

ATIVOS TANGIVEIS ANO DE 2015

TERRENOS REC EDIFiCI0S EQUIPAMENTO | EQUIPAMENTO| EQUIPAMENTO  OUTROS AT. TOTAL AFT
NATURAIS BASICO| TRANSPORTE, ADMINISTRA. FIX. TANG. EM CURSO

ATIVO BRUTO
Saldo inicial (01/01/2015) 1295 897,62 | 10251 980,30 | 63 721 316,41 5 884 362,33 1192 625,07 24 823,88 | 82 371 005,61 604 286,86
Aquisicoes 135354471 239 829,85 28 073,44 1621 448,00 219 845,40
Alienacdes 34 106,44 34 106,44
Abates 203 167,26 90 144,98 1112,97 294 42521
Transferéncias 785 275,07
SALDO FINAL (31/12/2015) 1295 897,62 10 251 980,30 | 64 871 693,86 | 5 999 940,76 = 1 219 585,54 24 823,88 | 83 663 921,96 38 857,19
DEPRECIACOES ACUMULADAS
Saldo inicial (01/01/2015) 202 70547 | 421453803 | 35100 969,99 | 5 551 940,42 1161 979,79 2419511 46 256 328,81
Depreciacoes do exercicio 212 349,03 2 290 826,03 194 041,08 25 698,62 534,80 | 2 723 449,56
Anulacdes/reversoes de amortizacdes 166 132,18 117 463,99 1089,89 284 686,06
SALDO FINAL (31/12/2015) 202 70547 | 4 426 887,06 | 37 225 663,84 | 5 628 517,51 1 186 588,52 24 729,91 | 48 695 092,31
VALOR LIQUIDO EM 31/12/2015 1093 192,15 | 5825093,24 | 27 646 030,02 | 371 423,25 32 997,02 93,97 | 34 968 829,65

TOTAL AFT 35 007 686,84
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RESIDUOS DE PORTIMAO

8. PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

0s equipamentos considerados como propriedades de investimento estdo referenciados na nota 3.5
e estdo arrendados as Aguas do Algarve, SA.

Estes ativos estdo integrados no balanco e sdo tratados nos termos da nota 3.2 e 3.4, estimando-se
que o seu justo valor esteja sensivelmente equiparado aos montantes expressos nas contas.

0 valor darendarecebida por estas propriedades de investimento foi de 114.555,83 euros, reconhecido
nos resultados.

PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO ANO DE 2016

EQUIPAMENTO

TERRENOS EDIFiCI0S BASICO TOTAL
ATIVO BRUTO
saldo inicial (01/01/2016) 861834,98 5001504,48 5863 822,47 11727 161,93
SALDO FINAL (31/12/2016) 861834,98 5001 504,48 5863822,47 11727 161,93

DEPRECIACOES ACUMULADAS

Saldo inicial (01/01/2016) 2303 781,43 3006 304,60 5310 086,03
Depreciacdes do exercicio 153 585,42 81 643,35 235 228,77
SALDO FINAL (31/12/2016) 2 457 366,85 3 087 947,95 5545 314,80
VALOR LiQUIDO EM 31/12/2016 861 834,98 2544 137,63 2 775 874,52 6 181 847,13

PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO ANO DE 2015

EQUIPAMENTO

TERRENOS EDIFICIOS BASICO TOTAL
ATIVO BRUTO
saldo inicial (01/01/2015) 861 834,98 5001 504,48 586382247 11727 161,93
SALDO FINAL (31/12/2015) 86183498 500150448 586382247  11727161,93

DEPRECIACOES ACUMULADAS

Saldo inicial (01/01/2015) 2150 196,01 2 924 661,25 5074 857,26
Depreciacdes do exercicio 153 585,42 81 643,35 235 228,77
SALDO FINAL (31/12/2015) 2303 781,43 3 006 304,60 5310 086,03
VALOR LiQUIDO EM 31/12/2015 861 834,98 2 697 723,05 2 857 517,87 6.417.075,90

9. IMPARIDADE DE ATIVOS

As perdas por imparidades sao reconhecidas pelo montante do excesso da quantia escriturada do
ativo face ao seu valor recuperdvel, e foram calculadas de acordo com a nota 3.6.

0 célculo do reforco da imparidade dos ativos em inventérios foi efetuado tendo por base os precos
correntes do mercado, para os materiais considerados obsoletos.

ATIVO BRUTO SALDO INICIAL UTII.IZAgl\O REVERSAO REFORCO SALDO FINAL
Fornecedores de servicos 1598 422,13 51 381,52 210 006,14 1757 046,75
Servicos diversos prestados 215 391,50 36 446,31 251 837,81
Ocupacdo via publica/publicidade 10 576,62 31704,58 42 281,20
EM INVENTARIOS SALDO INICIAL UTILIZACAO REVERSAO REFORCO SALDO FINAL
Materiais diversos 178 133,46 977,76 177 155,70

0 cdlculo da imparidade dos ativos em inventdrio foi efetuado tendo por base os precos correntes do
mercado, para os materiais considerados obsoletos.

56



10. INVENTARIOS

0 valor dos inventdrios em balanco inclui a dgua existente no sistema de abastecimento e uma
grande diversidade de materiais e matérias primas, subsididrias e de consumo, armazenadas para
suprir as necessidades dos diversos setores operacionais.

0Os inventdrios em armazém sao valorizados nos termos da nota 3.1 e foram sujeitos ao ajustamento
indicado na nota 9.

0s inventarios referentes a dgua para abastecimento publico sao valorizados de acordo com o preco
praticado em 31 de Dezembro pelo Gnico fornecedor contratual, Aquas do Algarve SA, empresa
gestora do Sistema Multimunicipal.

ARMAZEM AGUA

SALDO INICIAL 561 046,75 SALDO INICIAL 18 619,41
Compras 888 775,90 Compras 3438 126,28
Reclassificacoes -855 248,70 Regularizacoes -859 785,58
SALDO FINAL 585 680,69 SALDO FINAL 20 744,04
Custo das mercadorias vendidas e matérias Custo das mercadorias vendidas e matérias

consumidas 8 893,26 consumidas 2576 216,07

11. REDITO

11.1. VENDAS E PRESTAQOES DE SERVICOS

0s réditos dos servicos prestados de forma continuada, nomeadamente o fornecimentos dos servicos
prestados e faturados mensalmente através das faturas ambientais (AA, AR e RU) sdo diferidos no
tempo entre a assuncdo dos encargos e os procedimentos de leitura dos contadores e consequente
faturacao ao cliente. No presente exercicio foi efetuada a especializacdo desse ciclo de faturacdo de
servicos ambientais correspondente a totalidade do més de janeiro e a metade do més de fevereiro.
0 rédito é mensurado pelo justo valor da venda de bens e prestacao de servicos.

2016

2015

Aqua de abastecimento

8381 117,82

8 044 523,12

Aquas residuais

7 537 166,94

7 251 076,01

Residuos urbanos

5129 279,33

4 623 539,67

Espacos publicos

838 789,25

612 706,98

21886 353,34 20 531 845,78

Volume de negécios

11.2. TRABALHOS PARA A PROPRIA EMPRESA

As obras que envolvem a movimentacdo de grandes meios e equipamentos sdo concursadas e
requisitadas a operadores externos especializados. As obras mais correntes sao executadas por
administracao direta, com recursos proprios, e valorizadas de acordo com os seus custos reais.

12. SUBSIDIOS DO GOVERNO

0s subsidios ao investimento do governo e entidades equiparadas, bem como os do municipio, sao
contabilizados como capitais proprios sendo subsequentemente transferidos para resultados durante
a vida util estimada do respetivo ativo subsidiado e na mesma proporcao em que sao amortizados.

D/
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ENTIDADE ANOS DE VALOR SALDO  DIMINUICOES VALOR
ATRIBUICAO INICIAL 01/01/16 FINAL

ESTADO-FEDER/PROA
Ampliacdo do reservatorio da Amoreira  1995/1996 354 148,27 155 825,22 7 082,97 148 742,25
22 Célula Grande Reserva Chao das Donas 1996,/1999 776 251,28 372 600,67 15 525,02 357 075,65

MUNICiPIO
Infraestruturas de saneamento 2003  3829889,06 2734757,49 84240,89 2650 516,60

13. ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANCO

Em 11 de janeiro de 2017 foi visado pelo Tribunal de Contas o processo relativo a aquisicao de
4 veiculos de recolha de RU, no valor de 714 mil euros.

14. IMPOSTOS SOBRE O RENDIMENTO

0 imposto sobre o rendimento é calculado com base nos resultados tributdveis e considera a
tributacao diferida. 0 imposto diferido é calculado sobre as diferencas temporérias entre os valores
contabilisticos dos ativos e passivos e a respetiva base de tributacdo.

Sao reconhecidos ativos por impostos diferidos na medida em que seja provavel que serdo gerados
lucros futuros para utilizacdo da diferenca temporaria. Os ativos por impostos diferidos sao revistos
anualmente e reduzidos sempre que deixe de ser provavel que 0s mesmos possam ser utilizados.
De acordo com a legislacdo em vigor, as declaracdes fiscais estdo sujeitas a revisao e correcao
durante um periodo de quatro e cinco anos por parte das autoridades fiscais e da seguranca social,
respetivamente. 0 Conselho de Administracdo da EMARP entende que eventuais correcdes aquelas
declaracdes, resultantes de inspecdes por parte das autoridades competentes, ndo terdo efeitos
significativos nas declaracdes financeiras em 31 de Dezembro de 2016.

2016 2015
IMPOSTO DO EXERCiCIO -632 703,45 315 263,78
GANHOS DE IMPOSTOS DO EXERCiCIO RECONHECIDOS NESTE EXERCiCIO COMO IMPOSTOS DIFERIDOS
Impostos diferidos com origem em diferencas temporarias
Reporte de prejuizos anteriormente reconhecidos como impostos diferidos -6,53 -6,53
RESUMO
Imposto corrente -632 703,45 -315 263,78
Imposto diferido -6,53 0,00
TOTAL DO PERIODO -632 709,98 -315 263,78
DIFERENCAS TEMPORARIAS QUE ORIGINARAM IMPOSTOS DIFERIDOS
VALORES REFLETIDOS NO BALANCO
Activos por impostos diferidos 19,38 25,91
TOTAL 19,38 25,91

15. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

15.1 CEDENCIA DE EQUIPAMENTO

A EMARP recebe anualmente, e até 2025, 450.000 m3 de dgua como compensacao pela cedéncia de
condutas elevatérias e da Estacdo de Tratamento de Aqguas das Fontainhas, nos termos da clausula
32 do contrato estabelecido em 2000 entre os SMP/EMARP e as Aguas do Algarve, SA. Este ativo é
valorizado ao preco da dqua fornecida pela empresa gestora do Sistema Multimunicipal.

Ul
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15.2 FUNDO DE CON\PENSAQAO DO TRABALHO (FCT)

0 FCT é um fundo de capitalizacao individual instituido pela Lei 70/2013 de 30 de Agosto que visa
garantir aos trabalhadores que tenham celebrado contrato de trabalho apds 01.10.2013, metade
do valor da compensacdo a que tenham direito na sequéncia da cessacdo do respetivo contrato de
trabalho.

0s valores provenientes das entregas mensais sdo geridos em regime de capitalizacdo pelo Instituto
de Gestdo de Fundos de Capitalizacdo da Seguranca Social, I.P. (IGFCSS) e convertido em unidades de
participacdo.

16. GASTOS COM O PESSOAL

As remuneracdes atribuidas aos membros dos 6rgdos sociais foram as seguintes:

CONSELHO DE ADMINISTRAQZ\O 2016 2015
Presidente 0,00 0,00
Administradores ndo executivos 0,00 0,00
FISCAL UNICO 2016 2015
Revisor oficial de contas 16 694,76 16 694,76

Nao existem quaisquer incompatibilidades e impedimentos dos membros do Conselho de
Administracdo nas suas relacdes pessoais com a empresa para além da normal qualidade de cliente.
0 nuimero de pessoas ao servico da empresa, de acordo com a sua situacao, foi a seguinte:

SITUACAO MEDIA ANUAL 2016 2015
Quadro da EMARP 346 352 345
Contratados da EMARP 8 4 8
Quadro do Municipio 11 10 12

TOTAL 365 366 365
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Os custos com o pessoal foram os seguintes:

REMUNERACOES DO PESSOAL 2016 2015
Vencimento base 3709 664,35 3632764,88
Subsidio de férias e natal 638 464,80 640 315,71
Trabalho extraordindrio 25 613,57 21829,74
Trabalho em regime de prevencdo 25 171,53 23 708,75
Trabalho em regime de servico nocturno 63 894,27 65 405,97
Abono para falhas 6 423,36 6 190,75
Alimentacdo, alojamento deslocacdes e ajudas de custo 1148,73 1425,02
Subsidio de disponibilidade 57 614,30 60 457,89
Subsidio insalubridade e risco 88 993,63 89 398,14
Subsidio de turnos 4 591,49 5162,51
Abono de familia 297,74 700,56
Subsidio de refeicao 518 144,97 517 774,64
Encargos com a saude 22 419,41 30 592,35
Outros encargos com a saude 2 695,93

Subsidio parental 157,26 3 346,70
BENEFiC10S POS EMPREGO

Pensdes de aposentacdo 1 053,40 8,07
INDEMNIZACOES

Complemento por caducidade do contrato 364,85

ENCARGOS SOBRE REMUNERACOES

Seguranca social 847 044,22 833 602,67
Caixa geral de aposentacdes 264 606,37 264 376,03
Servico nacional de saude 50 987,40

SEGURO DE ACIDENTES PESSOAIS E DOENCAS PROFISSIONAIS 75 518,18 76 810,00
CUSTOS DE ACCAO SOCIAL

Consultas e exames médicos 17 965,42 17 913,31
Medicamentos e farmacos 202,62 91,96
Refeitorio do pessoal 65 284,42 63 038,36
Grupo desportivo 5 500,00 5300,00
Material médico 306,62 522,24
OUTROS GASTOS COM O PESSOAL

Equipamento de proteccdo pessoal e fardamento 33 724,24 33 950,57
Cursos e formacdo interna 1653,31 9 660,12
Formacdo e cursos externos 13 401,23 11 750,12
Outras despesas 1036,37 341,57
TOTAL 6 543 943,99 6 416 438,63

0 racio entre o ordenado mais baixo praticado na empresa e o mais alto é de 1:8,6. Sendo o ordenado
base médio praticado na EMARP de 838,59 euros/més, o racio entre este valor e o mais alto é de

1:5,2.
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17. OUTROS RENDIMENTOS E GASTOS

Nas perdas em inventdrios sdo registados os valores correspondentes a valorizacdo do volume de
dgua ndo faturada. Nos rendimentos suplementares estdo consideradas as verbas respeitantes a
alugueres de equipamentos, enquanto na rubrica de outros ganhos sao evidenciados, entre outros,
os valores referentes a quota parte amortizada dos subsidios de compensacao ao investimento.

OUTROS GASTOS E PERDAS 2016 2015
Impostos 56 028,07 58 120,08
Dividas incobraveis 4 208,63 22 268,38
Perdas em inventérios 860 543,63 896 563,21
Outros gastos e perdas em investimentos nao financeiros 3 877,07 10 456,93
Outros gastos 12 464,17 18 505,10
TOTAL 937 121,57 1005 913,70

OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS

Rendimentos suplementares 109 763,81 112 296,15
Descontos obtidos de fornecedores 2 859,64 1948,62
Ganhos em inventarios 16 191,04 15 661,38
Rendimentos e ganhos em investimentos n3o financeiros 117 538,82 119 355,63
Outros ganhos 827 665,37 826 770,53
TOTAL 1074 018,68 1076 032,31

18. CONTAS DE RESPONSABILIDADE

2016 2015
Faturas de servicos ambientais em cobranca 2973 083,97 3402 323,57
Faturas de servicos diversos em cobranca 264 260,58 2 885 246,82
Facturas de publicidade e ocupacdo de via publica 224 940,59 130 227,12
Garantias bancérias prestadas por terceiros 473 605,00 426 583,38

19. OUTROS ATIVOS TRANSFERIDOS

0s ativos fixos tangiveis entreques ou comparticipados por particulares sdo contabilizados como
capitais proprios, sendo subsequentemente imputados numa base sistematica como rendimentos
durante os periodos necessdrios para balanced-los com os gastos relacionados com a vida util
estimada do ativo respetivo.

ANOS DE VALOR SALDO AUMENTOS DIMINUIQ()ES VALOR

ATRIBUICAO INICIAL 01/01/2016 FINAL

Rede de distribuicio de agua 1995/2016 5120 601,80 2 954 94639 27 900,42 206 043,72 2 776 803,09
Condutas de agua 1995/2006 719 884,11 552 020,71 14 397,67 537 623,04
Rede de colectores de 4guas residuais  2001/2016 5 042 880,21 3 140 687,58 11 482,43 201 492,33 2 950 677,68
Condutas elevatdrias de saneamento 2002 52 915,52 38 099,18 105831 37 040,87
Interceptores graviticos de saneamento 2002 22 951,64 16 525,19 459,03 16 066,16
EstacOes elevatorias de dquas residuais 2002,/2008 96 579,24 36 473,80 4 828,96 31 644,84
Reservatorios de dgua 2003 75 795,21 56 088,51 1 515,90 54 572,61

llhas ecoldgicas 2004/2016 1753 631,08 644 341,76 6431276 174 62531 534 029,21
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EMARP EM

20. DIFERIMENTOS E OUTRAS CONTAS A RECEBER
E A PAGAR

Desagregando estas contas, refira-se que esta inscrito nos outros devedores o montante dos instrumentos
financeiros referidos na nota 15, enquanto nos outros credores estao registadas as caucdes prestadas por
fornecedores, assim como a alteracao referente aos ativos por impostos diferidos mencionada na nota 14.

2016 2015 2016 2015

Faturacao a receber 1929 565,38 1791604,45 Fornecedores de investimento 240 376,74 60 078,50
Ativos por impostos diferidos 19,38 25,91 Remuneracdes a liquidar 770 113,28 763 456,74
Outros devedores 1910 742,81 2120 800,02 Outros acréscimos de gastos 36 839,96 23 717,66
Gastos a reconhecer 45 764,92 44 038,59 Passivos por impostos diferidos 2 163 012,42 2 247 496,96
3 886 092,49 3 956 468,97 Outros credores 533 945,92 471 966,86

3744 288,32 3566 716,72

21. COBRANCAS DUVIDOSAS

As imparidades referentes aos clientes de cobranca duvidosa, foram reconhecidas de acordo com a

nota 9.

2016 2015 DIFERENCA
Faturas ambientais 2727 624,32 3036 106,55 -10,16%
Faturas servicos diversos 254 340,17 267 058,68 -4,76%
Faturas de publicidade e ocupacdo de via publica 154 334,11 89 819,09 71,83%
TOTAL 3136298,60 3303 165,23 -5,05%

22. ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

0s valores ativos indicados nesta conta referem-se essencialmente as retencdes, aos pagamentos por
conta de IRC e ao IVA.

2016 2015

Imposto sobre o rendimento 273 954,01 378 093,46
Imposto sobre o valor acrescentado 20 274,19 15 415,49
294 228,20 393 508,95

0s montantes registados como passivo respeitam a movimentos de transicdo de ano, liquidados em
2017 nos prazos legais.

2016 2015

Imposto sobre o rendimento 632 703,45 315 289,69
Retencdo de impostos sobre o rendimento 39 416,42 43 174,58
Imposto sobre o valor acrescentado 35 090,79 27 141,90
Contribuicdes para a seguranca social 116 855,85 126 364,43
Outras tributacdes 487,73 75,82
824 554,24 512 046,42

De acordo com o conhecimento da EMARP, ndo existem dividas da empresa ao estado ou a outros
entes publicos.



23. CAPITAL PROPRIO

23.1. CAPITAL REALIZADO
0 capital social da EMARP é detido, na sua totalidade, pelo Municipio de Portimao e estd integralmente
realizado.

23.2. RESERVAS LEGAIS

A reserva legal existente foi constituida nos termos do artigo 29° dos estatutos da EMARP.

23.3. OUTRAS RESERVAS
0 montante registado nesta conta refere-se a reserva para fins sociais, constituida nos termos do
artigo 29° dos citados estatutos.

23.4. RESULTADOS TRANSITADOS

A decomposicao dos valores expressos na conta de resultados transitados é a seguinte:

Resultados transitados SNC 223 959,87
Resultados transitados de exercicios anteriores 1383 515,03
Ajustamentos de transicdo realizados 415 062,69
Ajustamentos de transicdo nao realizados 533 652,05

2108 269,90

24. FORNECEDORES

0 saldo desta rubrica é composto pelos valores em divida a fornecedores de conta corrente em 31
de Dezembro de 2016. A posicao da divida que excede o prazo de vencimento (60 dias) é a seguinte:

ESTRUTURA DA DiVIDA EM DIAS

NATUREZA DOS BENS E SERVICOS 60-90 90-120 120-180 180-360 > 360%
Veiculos automéveis e motociclos 10 1 0 2 7
Trabalhos especializados 0 0 0 6 16
Outros bens e servicos 1 0 0 0 11
TOTAL 11 1 0 8 34

* divida em processo de contestacao

Durante o exercicio, o prazo médio de pagamento a fornecedores, calculado em dias de acordo com
a formula publicada no Despacho n° 9870/2009 de 13 de Abril (Didrio da Republica n® 71 - Il série,
parte () foi o sequinte:

PRAZO MEDIO DE PAGAMENTOS

1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE
2016 38 dias 39 dias 38 dias 41 dias
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25. FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

Os custos dos fornecimentos e servicos externos foram os seguintes.

2016 2015
Subcontratos 3656 801,56 3692 001,84
Servicos especializados 2 397 489,60 2123 760,49
Materiais 46 408,07 28 886,39
Energia e fluidos 697 387,84 698 324,02
Deslocacdes, estadas e transportes 4739,80 3773,82
Servicos diversos 579 938,92 551 987,43

TOTAL

7 382765,79 7 098 733,99

26. SUBSIDIOS A EXPLORACAO

0s subsidios registados foram concedidos pelo Municipio, no ambito do contrato-programa afeto as
tarifas sociais e pelo Instituto do Emprego e Formacdo Profissional ao abrigo do Programa de Estagios

Profissionais.

27. MOVIMENTOS DE TESOURARIA EFETUADOS NA

GERENCIA

RECEBIMENTOS - ENTRADA DE FUNDOS

PAGAMENTOS - SAIDA DE FUNDOS

SALDO INICIAL DESPESAS

Caixa 68 756,47 Ordens de pagamento 20 855 344,43

Depésitos bancarios 478557475 48543 31,22

RECEITAS SALDO FINAL

Faturas de clientes 18 747 794,67 Caixa 15 589,46

Cobranca de documentos 4821 534,82 Depdsitos bancarios 7552726,82 7568316,28

28 423 660,71

DOCUMENTOS - ENTRADA NA TESOURARIA

28 423 660,71

DOCUMENTOS - SAIDA DA TESOURARIA

SALDO INICIAL CREDITOS
Documentos em cofre 3392 984,32 Documentos cobrados 4 821534,82
Documentos anulados 38288,13 4859 822,95
DEBITOS SALDO FINAL
Remessa de documentos 4603 137,23 Documentos em cofre 3136 298,60

7 996 121,55

7 996 121,55



RELATORIO E CONTAS 2016

28. BALANCO COMPARATIVO COM OS INSTRUMENTOS
DE GESTAO PREVISIONAL

0s Instrumentos de Gestdo Previsional sao o resultado duma previsdo efetuada em meados de 2016
com os dados disponiveis nessa data.

No caso do balanco essa previsao foi realizada com um ano e meio de antecipacao, pelo que a
comparabilidade dos dados reflete esse condicionalismo.

RUBRICAS 31 DEZEMBRO 2016 PREVISIONAL 2016
ATIVO
ATIVO NAO CORRENTE
Investimentos financeiros 1818 954
Ativos fixos tangiveis 33 632 469 34911037
Propriedades de investimento 6 181 847 6 181 849
Ativos intangiveis 2 969 36 400
Ativos por impostos diferidos 19
39 819 122 41 130 240
ATIVO CORRENTE
Inventdrios 429 269 656 317
Clientes 1410 895 3312511
Estado e outros entes publicos 294 228 217 567
Outras contas a receber 3841514 3820910
Diferimentos 45765 16 532
Caixa e depositos bancarios 7568 316 4 690 266
13 589 987 12714103
TOTAL DO ACTIVO 53 409 109 53844343

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
CAPITAL PROPRIO

Capital realizado 30 000 000 30 000 000
Reservas legais 318 874 311 315
Outras reservas 81259 81259
Resultados transitados 2 108 270 1688 806
Outras variacdes do capital proprio 7 937 173 8 895 625
Resultado liquido do periodo 1938 021 908 213
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO 42 383 597 41 885 218
PASSIVO
PASSIVO NAO CORRENTE
Sdcios/acionistas 4769 950 5947778
Passivos por impostos diferidos 1 191
4769 951 5947 969

PASSIVO CORRENTE

Fornecedores 1681378 1858 977
Estado e outros entes publicos 824 554 207 611
Outras contas a pagar 3749 629 3944 568
6 255 561 6011 156

TOTAL DO PASSIVO 11025 512 11 959 125

TOTAL DO CAPITAL PROPRIO E DO PASSIVO 53 409 109 53 844343
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29. DEMONSTRACAO DE RESULTADOS COMPARATIVA
COM 0S INSTRUMENTOS DE GESTAQ PREVISIONAL

A demonstracao de resultados por naturezas também reflete os condicionalismos relativos a sua
comparabilidade com um documento previsional efetuado na data referenciada no ndmero anterior.

DESCRICAO 2016
EXECUCAO PREVISAO
Vendas e servicos prestados 21 886 353 22 043 319
Subsidios a exploracdo 75958 165 000
Trabalhos para a prépria entidade 102 032 67 192
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -2 585109 2981241
Fornecimentos e servicos externos -7 382 766 -7 714 315
Gastos com o pessoal -6 543 944 -6 801 244
Imparidades (perdas/reversoes) 277 179 224 169
Outros rendimentos e ganhos 1074019 729773
Outros gastos e perdas -937 214 -1 057 438
RESULTADO ANTES DE DEPRECIACOES, GASTOS DE FINANCIAMENTO E IMPOSTOS 5412150 4226 877
Gastos/reversoes de depreciacdo e amortizacoes -2 841 419 -3 069 918
RESULTADO OPERACIONAL (ANTES DE GASTOS DE FINANCIAMENTO E IMPOSTOS) 2570 731 1156 959
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS 2570731 1156 959
Imposto sobre o rendimento -632 710 248 746

RESULTADO LiQUIDO DO PERIODO 1938 021 908 213
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' Daniel Vicente

Revisor Oficial de Contas
Inscri¢do na OROC N.° 1041 « Contribuinte N.° 161 619 185

RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

Exmos. Senhores Acionistas

Em cumprimento da lei e do mandato que nos foi confiado, apresentamos o relatério da
nossa agao fiscalizadora e o nosso parecer sobre o relatério de gestdo, contas e proposta
de aplicagdo de resultados apresentados pela Administragdo da EMARP - Empresa
Municipal de Aguas e Residuos de Portim&o, EM, S.A., relativos ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2016.

RELATORIO

No desempenho das fungdes que nos sdo atribuidas pelo art. 420.9 do Cddigo das
Sociedades Comerciais, acompanhamos regularmente a atividade da Sociedade, através da
andlise das suas contas e dos principios contabilisticos e critérios valorimétricos que Ihes
estdo subjacentes e, ainda, através dos contactos estabelecidos com a Administragdo e os
Servigos, os quais, com elevado espirito de colaboragé@o, nos facultaram sempre todos os

elementos e esclarecimentos solicitados, o que nos apraz registar e agradecer.

Em resultado do trabalho efectuado e conforme mencionado na Certificagdo Legal das
Contas, é nossa convicgdo que o relatério de gestdo, o Balango, a Demonstracdo dos
resultados por naturezas, a Demonstracdo das alteragbes de capital préprio e a
Demonstracdo dos fluxos de caixa do exercicio findo naquela data, e os correspondentes
Anexos, sdo suficientemente esclarecedores da situagdo da Sociedade e satisfazem as

disposicdes legais e estatutarias.

Albufeira: Av. das Ilhas, Lt. 12 - A | Quinta do Infante | 8200-317 Albufeira | Tel.: 289 592 972 | Fax: 289 592 974 | E-mail: geral@djvsroc.pt
Lisboa: Av. 5 de Outubro, N2 10, Sala 13 | 1050-056 Lisboa | E-mail: geral@djvsroc.pt
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2 Daniel Vicente

Revisor Oficial de Contas
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PARECER

Considerando as analises e trabalhos efectuados, somos de parecer que a Assembleia Geral
da EMARP - Empresa Municipal de Aguas e Residuos de Portim&o EM, S.A., aprove:

a) O relatério de gestdo e as contas do exercicio findo em 31 de dezembro de 2016.

b) A proposta de aplicagéo de resultados constante do relatério de gesté&o.

Lisboa, 30 de Margo de 2017

LA
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CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS
RELATORIO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Opiniao

Auditamos as demonstragdes financeiras anexas de EMARP — Empresa Municipal de Aguas e
Residuos de Portimao, EM, S.A., que compreendem o balango em 31 de Dezembro de 2016,
que evidencia um total de 53.409.109 euros e um total de capital préprio de 42.383.597 euros,
incluindo um resultado liquido de 1.938.021 euros, a demonstragdo de resultados por naturezas,
a demonstragdo do resultado integral, a demonstragéo das alteragdes no capital préprio e a
demonstragdo dos fluxos de caixa relativas ao periodo findo naquela data, e as notas anexas as
demonstragdes financeiras que incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posigao financeira de EMARP — Empresa Municipal
de Aguas e Residuos de Portimao EM, S.A., em 31 de Dezembro de 2016 e o seu desempenho
financeiro e fluxos de caixa relativos ao periodo findo naquela data de acordo com as Normas
de Contabilidade e Relato Financeiro do adotadas em Portugal através do Sistema de
Normalizagao Contabilistica.

Bases para a opinidao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e
demais normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As
nossas responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na secgéo
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras” abaixo. Somos
independentes da Entidade nos termos da Lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos
termos do cédigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opiniao.

Responsabilidades do 6rgao de gestao
O 6rgéo de gestéo é responsavel pela:

- preparagdo de demonstracdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e
apropriada a posigao financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da
Entidade de acordo com as Normas de Contabilidade e Relato Financeiro adotadas em
Portugal através do Sistema de Normalizagado Contabilistica;

- elaboragdo do relatério de gestéo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

- criagdo e manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparagédo de demonstragdes financeiras isentas de distorgdo material devida a fraude
ou erro;
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- adogéo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliagdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade
das atividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoavel sobre se as demonstrages
financeiras como um todo estdo isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou erro, e emitir
um relatério onde conste a nossa opinido. Seguranga razoavel é um elevado nivel de seguranga
mas n&o é uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetara sempre
uma distorgdo material quando exista. As distorgées podem ter origem em fraude ou erro e séo
consideradas materiais, se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que
influenciem decisdes econdémicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragdes
financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e
mantemos ceticismo profissional durante a auditoria e também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo material devido a fraude ou erro,
concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos,
e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma
base para a nossa opinido. O risco de nao detetar uma distorgdo material devido a fraude
é maior do que o risco de ndo detetar uma distorgéo material devido a erro, , omissdes
intencionais amostragem, do suporte das quantias e divulgagdes ao controlo interno;

- obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo
de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas
ndo para expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

- avaliamos a adequagdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das
estimativas contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo érgdo de gestéo;

- concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo 6rgdo de gestédo, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer

incerteza material relacionada com acontecimentos ou condigdes que possam suscitar
duvidas significativas sobra a capacidade da Entidade para dar continuidade as suas
atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a
atengdo no nosso relatério para as divulgagbes relacionadas incluidas nas
demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgagdes ndo sejam adequadas modificar
a nossa opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a
data do nosso relatério. Porém acontecimentos ou condigdes futuras podem levar a que
a Entidade descontinue as suas atividades;

- avaliamos a apresentagéo, estrutura e contetido global das demonstragées financeiras,
incluindo as divulgagdes, e se essas demonstragdes financeiras representam as
transagbes e acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentagéo
apropriada;
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- comunicamos com os encarregados da governagao, entre outros assuntos, o ambito e o
calendario planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo
qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informagéo constante do
relatorio de gestdo com as demonstragdes financeiras.

RELATORIO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre o relatério de gestao

Dando cumprimento ao artigo 451.°, n.°3, al. e) do Cddigo das Sociedades Comerciais, somos
de parecer que o relatério de gestdo foi preparado de acordo com os requisitos legais e
regulamentares aplicaveis em vigor, a informagéo nele constante é concordante com as
demonstragées financeiras auditadas e, tendo em conta o conhecimento e apreciagdo sobre a
Entidade, ndo identificamos incorregées materiais.

Albufeira, 3Q/de Margo de 201

2% f/(&d [

Dani€l Jorge Gongalves Viyente ROC N.° 1041
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aguas e residuos de portimdo

EMARP - Empresa Municipal de Aguas e Residuos de Portimda, E.M.,5.A.
Rua Josg Anténio Marques, 17 Portiméo
Capital social 30.000.000,00€ - NIPC 505 322 730

Aos 31 dias do més de Marco do ano de dois mil e dezassete, pelas 17h30 horas, na sede social da
EMARP,EM,SA (EMARP) pessoa colectiva n® 505322730, sita na rua José Antonio Marques n®17 em
Portimé&o, realizou-se a Assembleia Geral (AG) da EMARP, EM, SA convocada por manifesta vontade
do representante do Municipio de Portimdo, nos termos do n° 6 do artigo 12 dos Estatutos da EMARP,

com a seguinte ordem de trabalhos:

Ponto 1: Discutir e deliberar sobre o Relatdrio de Gestdo e Contas do Exercicio de 2016

Ponto 2: Deliberar sobre a proposta de aplicacdo de Resultados de 2016

Ponto 3: Avaliacao de desempenho do Conselho de Administragao

Esteve presente na reunido o socio municipio de Portiméo, com 100% do Capital Social, representado
por Alvaro Miguel Peixinho Alambre Bila, designado nos termos do n° 2 do artigo 26 da lei 50/2012 de

31 de Agosto e do artigo 11 dos estatutos da EMARP, fazendo prova dessa qualidade e estando assim

representada a totalidade do Capital Social.
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EMARP - Empresa Municipal de Aguas e Residuos de Portiméo, E.M.,S.A.
Rua José Antdnio Marques, 17 Portimao
Capital social 30.000.000,00€ - NIPC 505 322 730

Ponto 1: Discutir e deliberar sobre o Relatdrio de Gestao e Contas do Exercicio de 2016

0O Senhor Presidente da Mesa da Assembleia deu a palavra ao representante do accionista Unico, que
propds a aprovacgdo de Relatério de Gestdo e Contas, relativo ao exercicio de 2016.

O Senhor Presidente da Mesa da Assembleia, apds confirmacdo de que nenhum dos presentes
pretendia usar a palavra, submeteu, nos termos da alinea h) do n°1 do artigo 13° dos Estatutos da
EMARP, a proposta do accionista Ginico a votacdo, tendo esta sido aprovada por unanimidade, pelo que

a Assembleia Geral aprovou o Relatdrio de Gestdo e Contas do Exercicio 2016.

DOCUMENTOS
Relatdrio e Contas 2016

Ponto 2: Deliberar sobre a proposta de aplicagdo de Resultados de 2016

Passando ao segundo ponto da Ordem de Trabalhos, o Senhor Presidente da Mesa leu a deliberagao

do Conselho de Administragdo de 23 de Margo, a qual se transcreve na integra:

Em conformidade com o disposto na alinea f) do n? 1 do artigo 18 dos Estatutos da EMARP, o Conselho de
Administragdo deliberou submeter o Relatério e Contas do exercicio de 2016 & Assembleia Geral propondo a
seguinte aplicagdo dos resultados liquidos positivos de 1.938.021,03 €.

a) Constituicdo de uma Reserva Legal no valor de 5% do resultado liquido do exercicio, no montante de
96.901,05 €, nos termos do n® 1 e do n® 2 do artigo 29 e da alinea b) do n® 1 do artigo 30 dos Estatutos
da EMARP;

b) Distribuigio de dividendos ac acionista Unico Municipio, no montante de 900.000,00 €, nos termos da
alinea c¢) do n® 1 do artigo 30 dos Estatutos da EMARP;

c) Transferéncia do remanescente do resultado liquido do exercicio, no valor de 941.119,98 € para

Resultados Transitados.

ApoOs a confirmacgdo de que nenhum dos presentes pretendia usar a palavra, o Senhor Presidente da
mesa submeteu, nos termos da alinea h) do n°1 do artigo 13° dos Estatutos da EMARP, a proposta de

aplicagéo dos resultados liquidos do Conselho de Administracdo a votacgao, tendo sido aprovada por

unanimidade.

DOCUMENTOS
Deliberagao 3/AIG da Reunido ordinaria do Conselho de Administracdo de 29 de Margo de 2017
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