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DECLARACAO DE PRINCIPIOS

MISSAO

A EMARP EM, SA tem como missdo a gestdo e exploracao dos sistemas publicos de captacdo, tratamento e

distribuicdo de agua para consumo publico, a recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes, a recolha, tratamento e

deposicéo de residuos sélidos urbanos e a limpeza urbana do Municipio de Portimé&o, de forma eficaz, ao servico

dos municipes de Portiméo.

POLITICA DO SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DE QUALIDADE, SEGURANCA E
AMBIENTE

A EMARP - Empresa Municipal de Aguas e Residuos de Portimao EM, SA, enquadrada no setor empresarial local

do Municipio de Portimao, tem como objeto principal a exploracdo das seguintes atividades de interesse geral:

1. A gestdo e exploragdo dos sistemas publicos de captacéo, tratamento e distribuicdo de agua para

consumo publico;

2. Arecolha, tratamento e rejeicdo de efluentes;

3. Arecolha, tratamento e deposigéo de residuos sélidos urbanos;

4. A limpeza e a higiene publica no Municipio de Portimao.

Na prossecucdo da sua missao e no ambito do Sistema Integrado de Gestdo da Qualidade, Seguranca e
Ambiente, e em conformidade com a NP EN ISO 9001:2008; NP EN ISO 14001:2004 e OSHAS 18001:2007/NP
4397:2008; a EMARP EM, SA rege-se pelos seguintes principios orientadores:

*

Satisfacdo dos seus clientes, fornecedores, colaboradores e comunidade envolvente;

Observancia pelas normas legais aplicaveis a todas as atividades da empresa, bem como outras que a

empresa subscreva no sentido das boas préticas;
Dotagéo dos recursos necessarios a promoc¢do da melhoria do desempenho dos seus processos;
Prevencdo da poluicdo através da detecdo da natureza e da escala dos impactes ambientais;

Assegurar condi¢Ses de trabalho adequadas e sustentaveis orientadas para a prevencao da ocorréncia de
lesdes, ferimentos e danos para a salde fisica, mental e psicossocial dos colaboradores, através da
identificacdo de perigos; da avaliacdo e adogédo de medidas de minimizacdo dos riscos profissionais
associados; promovendo a sensibilizagdo e formacdo continua na prevencdo de acidentes nas atividades e

processos que desenvolve;

Fomentar o desenvolvimento das competéncias individuais dos seus colaboradores através da formagéo
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continua como contributo inestiméavel para o correto exercicio das suas tarefas e responsabilidades;

+ Promover a melhoria continua do desempenho do Sistema Integrado de Gestao — Qualidade, Seguranga
e Ambiente, concretizado na definicdo, aprovagdo e implementacdo de objetivos e metas, revisto

anualmente.

A Administracdo da EMARR EM, SA assume o compromisso pela adogdo da presente Politica Integrada e
estabelece como objetivo prioritario para todos os colaboradores o seu envolvimento na definicdo dos objetivos

e metas e a prossecucdo dos principios atras enunciados.

VALORES

A EMARP EM, SA tem como valores fundamentais a exceléncia e o rigor no desempenho das suas atividades, a
transparéncia, integridade e o estrito cumprimento do preceituado no seu Regulamento de Servicos, garantindo
a eficacia das suas estruturas e a eficiéncia do seu sistema, enquanto assegura a acessibilidade justa e equitativa

dos cidaddos e municipes aos servicos que presta, em condi¢ées financeiras equilibradas.

Em paralelo, encara os seus colaboradores como um bem maior, uma mais valia que contribui para a melhoria

continua dos seus processos e dos servicos que presta aos municipes.

Assume como valor inestimavel o meio ambiente, envidando esforgos no sentido de minimizar os impactes
negativos que as suas atividades possam ter sobre este, através da aplicagdo das melhores praticas de
prevencdo da poluicdo e protecdo do meio.
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CONSIDERACOES GERAIS

A EMARRP na sua dupla qualidade de empresa da area ambiental e empresa do Setor Empresarial Local, tem
obrigacdo acrescida de prestar contas ndo sé ao acionista e aos parceiros econdmicos, mas também aos seus
clientes, aos poderes politicos, as entidades publicas, aos sindicatos, a grupos e associacbes comunitarias, a

ambientalistas, aos seus empregados e a organizagdes de saude publica.

Esta obrigagdo ndo se esgota apenas nos documentos previsionais e no relatério anual, sendo a EMARP por
norma, uma empresa que pratica, em qualquer situagdo, uma politica de abertura ao escrutinio de toda a
sociedade, adotando o principio da boa administragdo, consagrado na Carta dos Direitos Fundamentais da
Unido Europeia, cuja base é o direito que todas as pessoas tém de que 0s seus assuntos sejam tratados de forma

imparcial, equitativa e num prazo razoavel.

Integrado neste espirito, a EMARP promoveu a elabora¢do de um novo Regulamento de Servigos congregando
num Unico documento as regras de relacionamento com os seus clientes, abrangendo as atividades de agua de
abastecimento (AA), aguas residuais (AR) e residuos urbanos (RU) e que entrou em vigor em 1 de Fevereiro de
2013.

Também em 2013 adaptou os seus estatutos de acordo com o Regime Juridico da atividade Empresarial Local e
das Participaces Locais, passando a denominar-se EMARP — Empresa Municipal de Aguas e Residuos de
Portimdo, EM, SA.

Os condicionalismos econémicos existentes durante o ano resultaram nalguma perturbacdo no cumprimento
dos nossos compromissos para com os fornecedores, na necessidade de repensar e adiar investimentos em

obras e equipamentos, e na diminuicdo da forca de trabalho.

Como reflexo desta situacdo, foi afetada a capacidade de resposta da EMARP as solicitagdes dos seus clientes,

com alguma degradacdo da prestacdo do servico de exceléncia que eles exigem e a que tém direito.

Também a execugdo do Plano de Investimentos foi influenciada pelos condicionalismos j& referidos, com uma
concretizacdo bastante reduzida. No entanto houve uma obra que foi considerada prioritaria, uma vez que tinha
sido recomendada no ambito do projecto do Orgamento Participativo do Municipio. Referimo-nos a obra da

construcdo do colector pluvial no sitio da Dourada (Alvor), cujos custos rondaram os 90 mil euros.

Outra das obras realizadas, embora menos visivel, foi a intervengéo pontual em alguns pontos nevralgicos da
rede de drenagem pluvial, e que constou da construcao de descarregadores de tempestade, como forma de

minimizar os efeitos causados pelo regime torrencial das chuvadas dos Ultimos meses.

Na area dos residuos, foi implementado numa ilha ecoldgica, a titulo experimental, o protdtipo de um sistema,
denominado PAYT (pay as you throw), em portugués “pague o que deposita’, que podera permitir ao utilizador

pagar apenas a quantidade de residuos que produz.

A EMARP é uma empresa focada no cliente, uma vez que dele depende e para ele presta servicos. Por isso, e
tomando em consideracdo as condi¢des econdmicas adversas que a todos afeta, foi implementada uma medida
de dilacdo de prazos, orientada no sentido de facilitar o cumprimento das obrigacées referentes ao pagamento

das faturas ambientais.
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Embora se continue a verificar a diminuicdo do consumo de 4gua e do nimero médio de clientes, no final do

ano, este Ultimo indicador registou uma tendéncia de melhoria, ainda que pouco significativa.

Como factos relevantes acontecidos apds o encerramento do exercicio, destaca-se a publicacdo da revisdo do
Acordo de Empresa, a elaboragdo de um estudo de viabilidade para a constituicao de uma empresa
intermunicipal e o anuncio, pela Aguas do Algarve SA (AdA), da abertura de concurso para a substituicdo da
ETAR da Companheira. Noutra vertente, em Fevereiro de 2014 entrou em funcionamento o novo programa de
faturagdo desenvolvido internamente, em detrimento de um concurso externo, que rondava os 190 mil euros,

entretanto anulado por incapacidade do adjudicatario.

Numa envolvente em que o resultado financeiro geralmente é visto como a Unica medida de sucesso, a EMARP
tem tido um posicionamento que vai além das suas tradicionais atividades e, através das diversas formas de
comunicagdo que utiliza, sensibiliza a comunidade local para uma atitude de vida mais sustentavel, com o

recurso as mais variadas parcerias ou apoiando iniciativas internas.

Embora ndo fazendo parte das suas competéncias, mas pensando o ambiente de uma forma mais global, a
EMARP disponibiliza no seu espago publico de atendimento contentores para as mais variaveis formas de
reutilizacdo e reciclagem de materiais como roupas, calcado e brinquedos, pilhas e baterias, éleos alimentares
usados, lampadas e pequenos equipamentos elétricos e eletronicos, toners de impressao e telemoveis,
tampinhas de pléstico e rolhas de cortica. De referir que a reciclagem de alguns destes materiais reverte a favor

de instituices de solidariedade social.

Ainda fazendo parte da sua ligagdo a comunidade local, além de disponibilizar uma geocache para os
interessados nesta atividade e de disponibilizar livros gratis, a EMARP em colabora¢do com instituices de
solidariedade local, entregou 6 toneladas de papel que se traduziram em alimentos para quem precisa e

promoveu ainda uma recolha de sangue entre os seus colaboradores e clientes.

CLIENTES

Cremos que um dos indicadores mais fiaveis da situacdo da nossa economia local é o nimero de clientes da
EMARP Com efeito, a sua evolucdo reflete a dindmica do mercado habitacional, o dinamismo do comércio e da
industria, bem com os efeitos sazonais da época balnear. Como se verifica no grafico seguinte, desde Marco de
2012 que o numero de clientes esta consistentemente abaixo do ano anterior mas, nos Ultimos dois meses de
2013, verifica-se uma inflexao dos dados, que continuou positiva nos meses seguintes. Assim, em 31 de
Dezembro, existiam 45.908 clientes de AA, 44.805 de AR e 45.123 de RU, que na sua esmagadora maioria,

utilizam estes trés servicos em conjunto.
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EVOLUCAO DO NUMERO DE CLIENTES
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A quase totalidade dos clientes pertence a duas grandes categorias, os consumidores domésticos e 0s
consumidores ndo domésticos. Estas categorias tém tido, ao longo dos Ultimos anos, comportamentos opostos,
pois enquanto o nimero de domésticos tem tido uma tendéncia moderada de crescimento, os ndo domésticos

tém tido uma conduta claramente negativa.

Atendendo aos dados dos Ultimos cinco anos, verifica-se que em janeiro de 2009 os clientes domésticos eram
36.207, valor minimo e em novembro de 2013, atingiam o seu ndmero maximo com 38.004, registando uma
taxa de crescimento de 5%. Pelo contrario, os ndo domésticos atingem o seu méaximo em janeiro de 2009, com

6.996 clientes enquanto que em dezembro de 2013 sdo 5.522, minimo este que representa uma quebra de 21%.

Os clientes domésticos e os ndo domésticos representam 94,7% do universo de clientes da EMARP Para estes
dois tipos, os valores médios de consumo mensal sdo de 8m3 e 28m3, respetivamente, a que correspondem os

seguintes encargos com a prestacdo dos trés servicos, de AA, AR e RU.

CLIENTE DOMESTICO (consumo médio mensal - 8 m3) CLIENTE NAO DOMESTICO (consumo médio mensal - 28 m3)
Quant. Unit Total Quant. Unit Total
AGUA DE ABASTECIMENTO AGUA DE ABASTECIMENTO
Tarifa variavel Tarifa variavel
1° escaldo 5 04710 2,3550 1° escaldo 28 1,4788 41,4064
2° escalao 3 0,8855 2,6565 Tarifa fixa 4,5900
Tarifa fixa 3,0600 45,9964
8,0715
RESIDUOS URBANOS RESIDUOS URBANOS
Tarifa variavel Tarifa variavel
1° escaldo 5 0,1649 0,8245 1° escaldo 28 0,8253 23,1084
2° escalao 3 0,3719 1,1157 Tarifa fixa 10,2109
Tarifa fixa 3,4884 33,3193
54286
AGUAS RESIDUAIS AGUAS RESIDUAIS
Tarifa variavel Tarifa variavel
1° escaldo 5 0,5417 2,7085 1° escaldo 28 1,0440 29,2320
2° escalao 3 0,7465 2,2395 Taxa fixa 9,1919
Tarifa fixa 3,4200 38,4239
8,3680
Taxa de recursos hidricos de agua 8 0,0184 0,1472 Taxa de recursos hidricos de agua 28 0,0184 0,5152
Taxa de recursos hidricos de saneamento 8 0,0082 0,0656 Taxa de recursos hidricos de saneamento 28 0,0082 0,2296
IVA 6% s/ 22,0809 1,3249 IVA 6% s/ 118,4844 7,1091
TOTAL: 23,41 TOTAL: 125,59
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A EMARR ciente dos condicionalismos econdmicos que afetam todos os seus clientes e que se refletem na
possibilidade de honrarem os seus compromissos, no inicio do ano decidiu alargar o perfodo temporal em que
as faturas ambientais permanecem na sua tesouraria. Assim, os clientes dispdem atualmente do més da data da

fatura para o seu pagamento normal, acrescido de mais trés meses na tesouraria, embora com juros de mora.

Esta decisdo resultou na cobranca do dobro das faturas normalmente recebidas antes da implementacdo deste
novo sistema, com beneficio também para os clientes uma vez que assim dispdem de mais tempo antes da

sujeicdo dos documentos as custas e taxas de execugdo fiscal.

Como empresa local a EMARP tem uma responsabilidade social acrescida, apoiando as familias mais carenciadas
através da Tarifa Social e, em casos mais graves, utilizando o Fundo Solidario de Apoio de Emergéncia com
valores que, no exercicio, ultrapassaram os 7 mil euros. Além destes instrumentos, a empresa também dispde de

uma Tarifa Familiar que beneficia os agregados familiares mais numerosos.

A EMARP existe para prestar servicos aos seus clientes e promove ativamente a interacdo com eles,
contactando-os regularmente através de mensagens na fatura ambiental mensal, da remessa bimestral do

"Noticias do Ambiente”, da pagina na internet e nas redes socias facebook e twitter.

Mas também € com bastante agrado que registamos o facto dos clientes comunicarem com a empresa pois
essa atitude, que incentivamos, da-nos a oportunidade de prestar as informacdes solicitadas e poder esclarecer

as suas duvidas.

Mais de metade dos clientes utilizaram o correio eletrénico como forma de contacto com a EMARR enquanto
cerca de 20% utilizaram o documento normalizado que possuimos para o efeito. O Livro de Reclamac&es,

obrigatdrio, foi este ano menos utilizado, em apenas 3% dos casos.

De acordo com o Sistema Integrado de Gestdo de Qualidade, Seguranca e Ambiente, para avaliacdo do grau de
satisfacdo dos clientes, foram consideradas 619 comunicagdes das quais, apds triagem, 600 foram consideradas

como reclamacdes.

Sinal dos tempos correntes, na medida em que as dificuldades fazem com que 0s nossos clientes estejam mais

atentos aos valores que sdo devidos, a maior parte das reclamacées estiveram relacionadas com a faturagéo.

Apesar de todos os mecanismos disponibilizados pela EMARP para evitar esta situacao, o célculo das estimativas
também foi um dos maiores motivos de reclamagéo. Os clientes reclamaram reembolsos de valores estimados

acima do real, mas estes casos tendem a diminuir dada a estrutura do novo programa de faturacao.

Outro dos grandes grupos de reclamacdo esteve relacionado com situagdes de consumo anormal, em que foi

pedida a reapreciacdo das tarifas variaveis de AR e RU.
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CATEGORIA DA RECLAMACAO N° RECLAMACOES N° RECLAMACOES
(VALOR ABSOLUTO) (VALOR EM %)
Abatimento/depressdo pavimento 28 4,52
Cobranca 6 0,97
Contador 11 1,78
Contratagdo de servicos 44 711
Corte de vegetacdo 26 4,20
Dejetos caninos 5 081
Desligagdo 11 1,78
Diversos 23 3,72
Elementos de rede 32 517
Estimativa 86 13,89
Estimativa/tarifas 10 1,62
Faturagdo 99 15,99
lIhas ecolégicas/contentores 12 1,94
Infestacdo 14 2,26
Limpeza insuficiente/ineficiente 24 3,88
N&o aplicavel a EMARP 8 1,29
Recolha 11 1,78
Recursos humanos 5 0,81
Saude publica 17 2,75
Tampas/sumidouros 28 4,52
Tarifas 85 13,73
Outras categorias 34 549
TOTAIS 619 100,00

A EMARP tem como principio responder aos seus clientes. Das 600 reclamacdes recebidas, apenas doze ficaram
por responder uma vez que a questdo ja tinha sido devidamente respondida em ocasi&o anterior ou o assunto

foi tratado e resolvido, ndo tendo apenas havido uma resposta formal ao reclamante.

No que diz respeito a rapidez da resposta as solicitacdes dos clientes é de salientar que mais de metade das
reclamacées foram respondidas no espaco de cinco dias Uteis, 0 que confirma o compromisso da empresa em

responder de forma répida. Ao fim de quinze dias Uteis, a taxa de resposta foi de 84%.

A instituicdo oficial que fiscaliza a EMARP a ERSAR (Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos)
recomenda que o tempo de resposta as reclamacdes deve ser de 22 dias Uteis. Esta recomendacdo foi cumprida
em 93,4% dos casos, o que representa uma melhoria relativamente a 2012, em que a prontiddo da resposta foi
de 88,1%. Nos casos em que as respostas ndo cumpriram os prazos, tal deveu-se, essencialmente, a

complexidade dos assuntos que necessitaram de uma anélise mais aprofundada.

Cerca de metade das reclamacées tinham fundamento, total ou parcialmente, pelo que a situagéo foi retificada.
Os casos em que a EMARP ndo concordou com o cliente, na sua maioria foram devido a questées ja
regulamentadas ou por se tratarem de assuntos que ndo eram da competéncia da empresa e, como tal, foram

reencaminhadas para os érgdos competentes.

RELATORIO E CONTAS 2013

13



EMARP - EMPRESA MUNICIPAL DE AGUAS E RESIDUOS DE PORTIMAO
RELATORIO DE GESTAO

14

AGUA DE ABASTECIMENTO (AA)

Em anexo se juntam os gréficos dos resumos das atividades mais significativas da direcdo de aguas e

saneamento (DAS), em 2013.
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INTERVENCOES MAIS SIGNIFICATIVAS DA SECAO DE AGUAS AO LONGO DE 2013
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Reparacéo de ramais Reparacdo de  Construgdo de ramais Colocagdo de Ligacdo de Desligacdo de Transferéncia nome Substituicdo de
condutas torneiras contadores contadores de contadores contadores

Substituicdo de valvulas DN 250 mm, na Urb. Jobevi.

Rotura na EM 531-1 Junto a Igreja da Penina.
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22 fase da remodelacdo da rede de 4gua DN 160 mm e DN 110 mm, na zona da Torralta.

Obra da remodelacdo da rede de abastecimento de agua na Rua Comandante Candido José Francisco da Silva -

Cardosas.
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Reparacéo de muro de vedacdo destruido devido a rotura de conduta de 4gua, na EN 125 - Mexilhoeira Grande.
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QUALIDADE DA AGUA

A EMARP assegura permanentemente a qualidade da agua distribuida durante todo o ano, controlando
sistematicamente todos os parametros nos termos da legislagdo em vigor, com analises efetuadas em
laboratdrio reconhecido pelo IPQ - Instituto Portugués da Qualidade e com custos anuais que rondam os dez

mil euros.

Em 2013 foram efetuadas 4.623 analises, nimero superior ao exigido legalmente. Estas analises foram realizadas
na torneira dos clientes, num ponto diferente para cada amostra ao longo do ano, e repartiram-se por trés
grandes grupos, o dos parametros organolépticos, com 880 anélises efetivadas, o referente aos parametros

microbioldgicos, com 1.463, e o dos parametros fisico-quimicos, com 2.280.

Foram efetuadas mais anélises do que o exigido porque, para além do Plano de Controlo de Qualidade da Agua
(PCQA) obrigatério, a EMARR para ter a garantia permanente do controlo da qualidade da d&gua em toda a sua
rede de distribuicdo implementou mais um plano complementar, o Plano de Controlo Operacional (PCO). Assim,
do total das analises efetuadas, 35% corresponderam ao PCQA e 65% ao PCO, ou seja, além das 1.617 anélises
obrigatdrias a EMARP preocupada em garantir uma agua de qualidade, realizou mais 3.006 além das

legalmente exigidas.

Durante 2013, no PCQA, registaram-se 7 incumprimentos aos valores paramétricos definidos na legislacdo sobre
a qualidade de agua para consumo humano, 3 ao parametro Bactérias Coliformes, 2 ac Manganés, 1 ao
Aluminio e 1 ao pH. Para os 3 incumprimentos ao parametro Bactérias Coliformes, as investigacdes efetuadas
nado identificaram causas para os resultados obtidos e as respetivas analises de confirmacéo revelaram a nao
existéncia de contaminacdo. Para um dos incumprimentos ao parametro Manganés e para o incumprimento ao
parametro aluminio, as respetivas investigagdes apontaram para a qualidade da &gua na origem, no sistema
multimunicipal gerido pela AdA, como a causa para os resultados obtidos. Para os restantes incumprimentos
nado foi possivel determinar as causas e as contra-anélises de confirmacdo nao revelaram a existéncia de

problemas com a agua.

Relativamente ao PCQO, registaram-se 17 incumprimentos aos limites definidos, 6 para o parametro Manganés, 4
para o Ferro, 4 para o aluminio e 3 para a turvagdo. Para a grande maioria destes resultados anémalos néo
foram encontradas as causas, exceto em trés deles, relacionados com o manganés, e que coincidiram com as

anomalias verificadas com a agua fornecida pelo sistema multimunicipal.

Os resultados das determinagdes microbioldgicas ndo sdo controladas pela empresa e séo facilmente
influenciados pelas condi¢des asséticas na envolvente ao local de colheita, na “torneira do consumidor”, o que
origina facilmente um conjunto anormal de incumprimentos. Apesar deste condicionalismo, a EMARP apresenta
o valor de 99,43% no indicador referente a qualidade da agua fornecida, ligeiramente superior ao valor
verificado em 2012, que foi de 99,35%.

O desempenho da EMARP relativamente a qualidade da agua para consumo humano também ¢ avaliado pela
entidade supervisora, a ERSAR, através do Relatério Anual do Sector de Aguas e Residuos em Portugal (RASARP
- volume 1IV), apenas com base no obrigatério PCQA e tendo em consideragdo somente os parametros para os

quais estdo definidos valores paramétricos.
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Segundo os dados gerais do Ultimo relatdrio disponivel em 2013, com dados referentes ao ano anterior, o

RASARP 2012, Portimdo apresentava 0,57% de incumprimentos.

Os dados do PCQA referentes a 2013, a enviar a ERSAR para o proximo RASARP revelam uma percentagem total

de incumprimentos de 0,57 %.

A ERSAR instituiu a atribuicdo dos selos de qualidade exemplar da 4gua para consumo humano, com base num

regulamento que contempla os seguintes critérios:
e 100% de cumprimento do nimero de analises agendadas no PCQA;
e =99% de cumprimento dos valores paramétricos;
e =99% de cumprimento dos valores paramétricos de controlo de rotina 1;
e =99% de cumprimento dos valores paramétricos de cheiro e sabor;
e =50% no indice de conhecimento infra-estrutural e de gestdo patrimonial.

No ano de 2013 a EMARP atingiu 100% de cumprimento do nimero de analises agendadas no PCQA; 99,41%
de cumprimento dos valores paramétricos; 99,38% de cumprimento dos valores paramétricos de controlo de
rotina 1; 100% de cumprimento dos valores paramétricos de cheiro e sabor; 59% no indice de conhecimento

infraestrutural e de gestdo patrimonial.

Depois de efetuado o controlo de qualidade, o volume de agua distribuida atraves da rede de distribuicdo da
EMARP foi de 6.372.177m3. A aquisi¢do desta agua a AdA apresenta a ligeira quebra de 0,81% relativamente a
2012.

MESES AGUA DISTRIBUIDA (M3) AGUA FATURADA (M3)

CONSUMO CONSUMO NAO  INST. PUB. CULT. E CONSUMO

DOMESTICO DOMESTICO DESPORTIVAS AUTARQUIA PROPRIO TOTAL
Janeiro 343.067 196.716 56.525 8917 17.039 1.970 281.167
Fevereiro 320.000 174.740 53.799 8.442 19.813 1.852 258.646
Marco 416.000 181.556 62.047 8.297 20.828 1.737 274.465
Abril 496.355 213.602 96.625 8.803 24428 1.730 345188
Maio 586.583 240.401 137.467 10.186 34.041 1.928 424.023
Junho 627.235 277364 184.065 11.305 43227 1.958 517.919
Julho 805.897 357.781 235117 11.681 54.757 2143 661.479
Agosto 906.362 378.803 234525 10.971 56.884 2.239 683.422
Setembro 632.348 309.122 184.593 9.875 45965 2369 551.924
Outubro 420427 235.604 122,660 9.131 35.474 2.246 405.115
Novembro 411.290 196.292 79.451 8.702 25.556 1.848 311.849
Dezembro 406.613 205.075 70.578 9.681 21.047 2071 308.452
[ 115001 | [ 26001 |
2012 6.424.105 3.044.284 1.614.108 144.909 468.375 30.075 5.301.751
RUERANE -0,81 % -2,54 % -5,99 % -19,96 % -14,80 % -19,90 % -5,25 %

2012/2013 (%)
As perdas totais de dgua na rede de distribuicdo de Portimdo, em 2013 foram de 21,16%, representando

1.348.528 m3 de &gua nao faturada. Estes resultados revelam um retrocesso relativamente aos valores verificados
em 2012 (17,47%).
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AGUAS RESIDUAIS (AR)

Em anexo se juntam os graficos dos resumos das atividades mais significativas da direcdo de aguas e
saneamento (DAS), em 2013.
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INTERVENCOES MAIS SIGNIFICATIVAS DA SECAO DE SANEAMENTO AO LONGO DE 2013
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condutas torneiras contadores contadores de contadores contadores

Substituicdo de coletor pluvial e caleiras DN 250, na Praia da Rocha junto ao Pinguim.
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Reconstrucdo de talude na linha de 4gua das Alagoas, para evitar alagamento de casas e parte de horta.

Reparacdo do molhe da Praia da Rocha para facilitar a limpeza mecanica do mesmo e a integridade fisica dos

utentes.
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Reparacdo/substituicdo de manilhas DN 500mm da linha de &gua no sitio do Morgadinho Figueira.

Execucdo da rede de esgotos pluviais DN 500mm/400mm e de um descarregador de tempestade na Rua Frei

Pedro de Sousa - 3 Bicos - Portiméo.

Execucdo de descarregadores de tempestade DN 700mm e DN 250mm e execucdo de sumidouros de entrada

lateral, no cruzamento da Av. S. Jodo de Deus e Rua Mouzinho de Albuquerque.
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Construgdo/substituicdo de sumidouros no Largo Gil Eanes.

Desobstrucdo de linha de dgua e reparacdo de coletor pluvial DN 600mm, na Pedra Mourinha, junto a

Mercedes.
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Construcado/reparacao de sumidouros na Urb. Xavier de Lima/Rua Mouzinho de Albuquerque.
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RESIDUOS URBANOS (RU)

A producdo de RU, comummente chamado de “lixd", a semelhanca do consumo de dgua, também é fortemente
influenciada pela sazonalidade. Assim se explica a diferenca de mais de sete vezes existente entre o dia em que
foram recolhidos menos RU, 24.040,00 Kg a 4 de Abril de 2013, uma quinta-feira, e o dia de maior produgéo
179.320,00 Kg, atingido no dia 16 de Agosto, uma sexta-feira.

Mesmo com estas grandes oscilagdes, em 2013 diminuiu a tonelagem de RU indiferenciado depositado em

aterro, o que tem sido recorrente nos Ultimos anos.

VERDES PARA

MESES INDIFERENCIADOS EMBALAGENS PAPEL E CARTAO VIDRO MONSTROS VERDES COMPOSTAGEM TOTAL (toneladas)
Janeiro 1.820,76 92,94 168,82 133,30 111,62 92,42 88,44 2.508,30
Fevereiro 1.595,64 80,63 139,54 120,67 94,89 84,04 60,10 2.175,51
Marco 1.800,62 91,23 174,04 87,14 109,62 97,52 52,56 2412,73
Abril 1.991,95 99,06 171,83 149,64 126,15 92,52 61,64 2.692,79
Maio 2.023,28 106,47 181,50 188,06 125,82 111,66 32,42 2.769,21
Junho 2.208,39 116,90 198,52 202,97 112,98 88,40 28,36 2.956,52
Julho 2.825,73 164,24 248,27 249,40 124,36 106,06 16,34 3.734,40
Agosto 3.475,03 195,65 280,24 333,02 116,73 80,68 16,26 4.497,61
Setembro 2.465,48 129,72 211,68 239,98 116,87 92,74 31,02 3.287,49
Outubro 2.070,95 108,26 187,55 167,76 120,19 115,18 65,34 2.835,23
Novembro 1.669,95 88,86 168,21 124,65 98,80 91,24 108,90 2.350,61
Dezembro 1.688,16 90,18 155,91 121,60 89,71 90,42 56,70 2.292,68
" seasos | 1sess | 2zmear | 2asas |
2012 26.927,87 1.323,30 2.369,91 2.089,46 1.373,24 878,84 826,20 35.788,82
DFERIENTC -4,80 % 3,09 % -3,54 % 137 % -1,86 % 30,04 % -25,19 % -3,56 %

2012/2013 (%)

Embora esta situagéo esteja relacionada com a desaceleragdo econdmica, estamos convictos que reflete
também o resultado dos esforcos desenvolvidos conjuntamente pela EMARP e pelos municipes na pratica de
atitudes ambientalmente mais corretas, pois se disponibilizassemos os meios para a separacao de residuos para
reciclagem mas 0s municipes ndo tivessem uma consciéncia ecolégica elevada, esta equagdo ndo funcionava.
Portanto, mais uma vez, queremos realcar aqui o papel fulcral e essencial desempenhado pelas pessoas,
alicercado no facto do concelho, segundo os dados do Ultimo censo, ter 12,42% de populacdo residente e o

total de reciclaveis recolhidos em Portimdo alcangar 20,17%, o valor mais elevado do Algarve.

O facto de se reciclar muito pode n&o querer dizer que se recicla o suficiente face ao total de RU que se produz.
No Algarve foram produzidas 272,7 mil toneladas de RU, incluindo neste nimero a recolha de vidros, papel,
embalagens e indiferenciados pelo que, em média, a quantidade de residuos reciclados separados face ao total

de residuos produzidos na regido foi de 10,48%.
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RESIDUOS RECICLADOS

TOTAL RU RECICLADOS/TOTAL RU
SEPARADOS
Portimao 5.768,40 33.069,90 17,44%
Lagos 2.725,70 20.296,20 13,43%
Aljezur 362,90 3.287,20 11,04%
Tavira 1.695,40 15.621,60 10,85%
Loulé 4.910,50 46.208,80 10,63%
MEDIA ALGARVE 1.787,40 17.048,41 10,48%
Faro 3.375,20 32.530,00 10,38%
S.B.Alportel 468,00 4.563,70 10,25%
Vila do Bispo 469,30 4.684,50 10,02%
Lagoa 1.648,90 16.668,70 9,89%
Albufeira 3.085,50 36.655,70 8,42%
VR.S.A. 1.015,20 12.865,30 7,89%
Monchique 177,40 2.522,90 7,03%
Castro Marim 318,40 4.590,40 6,94%
Olh&o 1.411,90 20.518,30 6,88%
Silves 1.103,80 17.594,20 6,27%
Alcoutim 61,90 1.097,20 5,64%

Estando o posicionamento de Portimdo claramente acima da média algarvia, ndo se entende a existéncia de
uma Taxa de Gestdo de Residuos Agravada (TGRA) igual para todos os municipios. Esta taxa, cobrada pelo
sistema multimunicipal, resulta duma caracterizacdo geral do tipo de residuos sem atender as especificacées

locais, penalizando os municipios que fazem maior esforco na separacdo de residuos para a reciclagem.

Refira-se ainda que a atividade da EMARP ndo se esgota na recolha de RU, pois relacionadas com esta area sdo

realizadas, entre outras, as seguintes tarefas:

- limpeza por varredura e lavagem de arruamentos, passeios e outros espacos publicos, com a utilizagdo de

meios mecanicos e manuais;
- recolha de residuos nas papeleiras, sua lavagem e desinfecao;
- lavagem, desodorizacdo e desinfecdo dos contentores e ilhas ecoldgicas;
- recolha de restos de jardim e "monstros”;
- recolha de pequenos depdsitos de entulho abandonados na via publica;
- limpeza e desobstrucdo de sarjetas;
- limpeza das praias, incluindo o areal, as arribas e os acessos;
- aplicacdo de herbicida, corte e remocdo de ervas infestantes;

- limpeza de linhas de agua;

- acompanhamento e controlo dos trabalhos de desinfestacdo de ratos e baratas.
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DADOQOS E INDICADORES DE DESEMPENHO

Para avaliar o seu desempenho a EMARP utiliza os codigos e os valores de referéncia, quando existem, previstos

no guia técnico de avaliacdo de qualidade dos servigos de adguas e residuos prestados aos utilizadores,

publicados pela ERSAR em colaboracao com o LNEC - Laboratério Nacional de Engenharia Civil.

ACESSIBILIDADE DO SERVICO AOS UTILIZADORES

SETOR/CODIGO ERSAR {NDICE/DADO DESCRICAO REFERENCIA EMARP 2013
AGUA - AA 01 acessibilidade fisica do servigo (%) % do nimero total de alojamentos localizados na éarea de
. - . . BOA
intervencdo da entidade gestora para os quais as infraestruturas 98
q ) B . . o 90 - 100
o servigo de distribui¢éo de dgua se encontram disponiveis
AGUA - AA 02 acessibilidade econémica do servico (%) peso do cargo médio com o servico de abastecimento de 4gua no
rendimento médio disponivel por agregado familiar na érea de BOA 0,30
. - : 0-0,50
intervencao do sistema
SANEAMENTO - AR 01 acessibilidade fisica do servico (%) % do nimero de alojamentos localizados na area de intervencado
da entidade gestora para os quais as infraestruturas do servico de BOA 98
recolha e drenagem se encontram disponiveis 85-100
SANEAMENTO - AR 02 acessibilidade econémica do servico (%) peso do encargo médio com o servico de saneamento de aguas
residuais no rendimento médio disponivel por agregado familiar BOA 0,30
. . . ’ 0-0,50
na area de intervengdo do sistema
RESIDUOS - RU 01 acessibilidade fisica do servico (%) % do nimero de alojamentos com servico de recolha
indiferenciada a uma distancia inferior a 100 m do limite do prédio BOA 93
. . . - . 90 - 100
(inclui porta-a-porta) na area de intervencdo da entidade gestora
RESIDUOS - RU 02 acessibilidade do servico de recolha % de alojamentos com servico de recolha seletiva por ecopontos
selectiva (%) (a uma distancia maxima de cerca de 200 m) e/ou porta a porta, BOA 92
disponibilizado pela entidade gestora na sua érea de intervengéo 70-100
RESIDUOS - RU 03 acessibilidade econdmica do servico (%) peso do encargo médio com o servico de gestdo de residuos
urbanos no rendimento médio disponivel por agregado familiar BOA 0,19
. . . : 0-0,50
na area de intervencdo do sistema
QUALIDADE DO SERVICO PRESTADO AOS UTILIZADORES
SETOR/CODIGO ERSAR INDICE/DADO DESCRICAO REFERENCIA EMARP 2013
AGUA - AA 03 ocorréncia de falhas no abastecimento  numero de falhas no abastecimento por 1000 ramais BOA
; 0,0
[n.%/(1000 ramais * ano)] 0-1,0
AGUA - AA 04 agua segura (qualidade da agua) (%) % das analises realizadas, de entre as requeridas, e que BOA
cumpriram os valores paramétricos 98,50 - 100,00 e
AGUA - AA 05 resposta a reclamacoes e sugestoes (%) % de reclamacdes e sugestdes escritas que foram objeto de MEDIANA
resposta escrita num prazo nao superior a 22 dias Uteis 85 - 100 el
SANEAMENTO - AR 03 ocorréncia de inundagoes [n.%/(1000 numero de ocorréncias de inundacdo na via publica e/ou em
. . ] - BOA
ramais * ano)] propriedades com origem na rede publica de coletores, por 1000 0,00
ramais 0-025
SANEAMENTO - AR 04 resposta a reclamagées e sugestdes (%) % de reclamacBes e sugestdes escritas que foram objeto de MEDIANA
resposta escrita num prazo ndo superior a 22 dias Uteis 85 -100 £
RESIDUOS - RU 04 lavagem de contentores (-) frequéncia de lavagem de contentores MEDIANA
7
6-12
RESIDUOS - RU 05 resposta a reclamacoes e sugestoes (%) % de reclamacoes e sugestdes escritas que foram objeto de MEDIANA
resposta escrita num prazo nao superior a 22 dias Uteis 85 - 100 £
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SETOR/CODIGO ERSAR INDICE/DADO DESCRICAO REFERENCIA
AGUA - AA 06 cobertura dos gastos totais (-) racio entre os rendimentos e ganhos totais e os gastos totais INSATISFATORIA
1,2 -+ 00
AGUA - AA 07 adesdo ao servico (%) % do numero total de alojamentos localizados na éarea de
intervencao da entidade gestora para os quais as infraestruturas
do servico de distribui¢do de agua estdo disponiveis e tém servico  [NSATISFATORIA
efetivo (com existéncia de ramal e de contrato mesmo que 0-90,0
temporariamente suspenso durante uma parte do ano em
analise).
AGUA - AA 08 4gua ndo faturada (%) % de 4gua entrada no sistema que n&o é faturada MEDIANA
20,0-30,0
AGuA custos totais da exploracdo de agua razdo entre custos totais anuais, incluindo administrativos, 1,09
(€/m3) complementares e comuns, e o volume de agua faturada (EMARP 2012)
AGUA proveitos totais da exploracdo de 4gua  razdo entre proveitos totais anuais, incluindo administrativos, 1,55
(€/m3) complementares e comuns, e o volume de &gua faturada (EMARP 2012)
AGUA resultado da exploracdo de dgua (€/m3) diferenca entre os proveitos totais e os custos totais da exploracdo 0,46
de 4gua (EMARP 2012)
SANEAMENTO - AR 05 cobertura dos gastos totais (-) racio entre os rendimentos e ganhos totais e os gastos totais MEDIANA
11-12
SANEAMENTO - AR 06 adesdo ao servico (%) % do numero total de alojamentos localizados na area de
intervencao da entidade gestora para os quais as infraestruturas
de acesso ao servico de &guas residuais se encontram disponiveis BOA
e tém servico efetivo com existéncia de ramal e de contrato) 95,0 - 1000
SANEAMENTO custos totais da exploracdo de raz&o entre custos totais anuais, incluindo administrativos,
saneamento (€/m3) complementares e comuns, e o volume de afluente tratado na 105
ETAR (EMARP 2012)
SANEAMENTO proveitos totais da exploracdo de razao entre proveitos totais anuais, incluindo administrativos,
saneamento (€/m3) complementares e comuns, e o volume de afluente tratado na 113
ETAR (EMARR 2012)
SANEAMENTO resultado da exploracdo de saneamento diferenca entre os custos totais e os proveitos totais da exploracdo 0,08
(€/m3) de saneamento (EMARP 2012)
RESIDUOS - RU 06 cobertura dos gastos totais (%) racio entre os rendimentos e ganhos totais e os gastos totais BOA
1,0-11
RESIDUOS custos totais da exploracdo de limpeza  razdo entre custos totais anuais, incluindo administrativos,
urbana e recolha de residuos (€/ton) complementares e comuns, e a tonelagem depositada em aterro 286,71
sanitario (EMARR 2012)
RESIDUOS proveitos totais da exploracdo de razao entre proveitos totais anuais, incluindo administrativos,
limpeza urbana e recolha de residuos ~ complementares e comuns, e a tonelagem depositada em aterro 162,61
(&/ton) sanitario (EMARR 2012)
RESIDUOS resultado da exploracdo de limpeza diferenca entre os custos totais e os proveitos totais da exploracao ~124,10
urbana e recolha de residuos (€/ton) de limpeza urbana e recolha de residuos (EMARP 2012)
GERAL solvabilidade (-) racio que evidencia o grau de independéncia da empresa em 2,00
relagdo aos seus credores (EMARP, 2013)
GERAL volume de negdcios (€) total das vendas e prestacdo de servigos 18.137.414
(EMARP 2012)
GERAL meios libertos liquidos (€) total dos resultados liquidos e dos custos fixos de exploragdo ndo 2769.676
desembolsaveis (EMARR 2012)
GERAL valor acrescentado bruto (€) valor bruto da produgéo expurgado dos consumos intermédios 5.851.349
(EMARP 2012)
GERAL fundo de maneio (€) valor dos recursos estaveis, expurgado dos ativos fixos 4.064.542
(EMARP 2012)
GERAL ebitda lucros antes de juros, impostos, depreciacdes e amortizacSes 2.686.764
(EMARP 2012)
GERAL liquidez imediata (%) racio que indica a aptiddo da empresa para satisfazer os seus
compromissos a curto prazo, recorrendo unicamente aos seus 020
meios liquidos (EMARF, 2012)
GERAL liquidez reduzida (%) racio que indica a capacidade da empresa para solver as suas
dividas a curto prazo, recorrendo unicamente aos ativos a curto 148
(EMARP 2012)

prazo, excluindo as existéncias
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SUSTENTABILIDADE ECONOMICA

SETOR/CODIGO ERSAR INDICE/DADO DESCRICAO REFERENCIA EMARP 2013
GERAL liquidez geral (%) racio que compara o ativo circulante com o passivo exigivel a 1,54 Lz
curto prazo (EMARP 2012) !
GERAL fundo de maneio bruto (-) indicador que informa sobre a capacidade de reacdo da empresa 0,20
a situacdes de crise (EMARP 2012) 023
GERAL autonomia financeira (-) este indicador traduz a capacidade de contrair empréstimos a 0,67
médio e longo prazos, suportada pelos capitais proprios (EMARP 2012) e
GERAL financiamento préprio do imobilizado  indica o comprometimento das capitais permanentes no 1,20
(-) financiamento das imobiliza¢es (EMARP 2012) L
GERAL lucro liquido das vendas (%) indica a rentabilidade das vendas 174
' 3,67
(EMARP 2012)
GERAL rentabilidade do capital proprio (%) fornece a medida da remuneracéo dos capitais proprios investidos -081
' 173
(EMARR 2012)
GERAL rentabilidade do ativo total (%) indica o grau de remuneragdo do investimento total -054
! 1,19
(EMARP 2012)
SUSTENTABILIDADE INFRAESTRUTURAL
SETOR/CODIGO ERSAR {NDICE/DADO DESCRICAO REFERENCIA EMARP 2013
AGUA - AA 10 reabilitacdo de condutas (%) % média anual de condutas de aducdo e distribuicdo com mais de  INSATISFATORIA
dez anos que foram reabilitadas nos ultimos cinco anos 00 -08 ue
AGUA - AA 11 ocorréncia de avarias em condutas numero de avarias em condutas por unidade de comprimento BOA
15
[n.°/(100 km * ano)] 0-30
SANEAMENTO - AR 08 reabilitacdo de coletores (%/ano) % média anual de coletores com idade superior a dez anos que INSATISFATORIA
foram reabilitados nos Ultimos cinco anos 0-08 e
SANEAMENTO - AR 09 ocorréncia de colapsos estruturais em  numero de colapsos estruturais ocorridos por 100 km de coletor INSATISFATORIA
coletores [n.%/(100 km = ano)] 20-+ 00 i
RESIDUOS - RU 07 reciclagem de residuos de embalagem % de residuos de embalagem recolhidos seletivamente na area de BOA
o . - . 140
(%) intervencao da entidade gestora 95 - + 00
RESIDUOS - RU 11 renovagdo do parque de viaturas distancia média percorrida por viatura afeta a recolha de residuos BOA
. - 216.190
(km/viatura) indiferenciados 0 - 250.000
PRODUTIVIDADE FiSICA DOS RECURSOS HUMANOS
SETOR/CODIGO ERSAR INDICE/DADO DESCRICAO REFERENCIA EMARP 2013
AGUA - AA 12 adequacéo dos recursos humanos numero de empregados por 1000 ramais MEDIANA
o ; 16
(n°/1000 ramais) 1,5-20
AGUA contadores de 4gua por trabalhador definido como o pessoal total da entidade gestora em nimero de 130
(n°) empregados por nimero de clientes de 4gua (EMARP 2012) =
SANEAMENTO - AR 10 adequagdo dos recursos humanos ndmero equivalente a tempo inteiro de empregados afetos ao INSATISFATORIA
[n.°/(100 km * ano)] servico de saneamento de 4guas residuais por 100 km de coletor 14,0 - +00 15.2
RESIDUOS - RU 13 adequagdo dos recursos humanos numero total equivalente de empregados a tempo inteiro afetos
(n.°/1000 t) ao servigo de gestdo de residuos urbanos por 1000 t de residuos BOA 23
urbanos recolhidos na éarea de intervencdo da entidade gestora 15-30
GERAL clientes por trabalhador (n.) definido como o pessoal total da entidade gestora em ndimero de
empregados por nimero total de clientes de agua, de 383 408
. (EMARP 2012)
saneamento e de recolha de residuos
GERAL produtividade do factor trabalho relaciona o valor acrescentado bruto com o nimero médio de 16.013
(€/trab/ano) trabalhadores (EMARP 2012) LY
GERAL custo unitario médio por trabalhador relaciona o total das despesas de pessoal com o nimero médio 1.339
(€/trab/més) de trabalhadores (EMARP 2012) 1497
GERAL ordenado base médio (€/trab/més) relaciona o total das remuneragdes base e suplementares com o 827
numero médio de trabalhadores (EMARP 2012) il
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SETOR/CODIGO ERSAR INDICE/DADO DESCRICAO REFERENCIA EMARP 2013
GERAL afetacdo dos recursos humanos (%) apresenta o peso dos custos com o pessoal no volume de 31,36
negaécios (EMARP 2012) 31,88
GERAL taxa de absentismo (%) relaciona os dias de falta com o potencial méximo anual de dias 4,64
de trabalho (EMARP 2012) e
GERAL dias de baixa (n.°) total de dias Uteis de baixa causadores da auséncia ao trabalho 4117
(EMARR 2012) Rces
GERAL acidentes de trabalho (n.%) acidentes ocorridos no local e durante o tempo de trabalho 22
(EMARPR 2012) 31
GERAL indice gravidade de acidentes de relaciona o ndmero de dias Uteis perdidos com o nimero de 0,56
trabalho (1000h/trab/ano) horas de trabalho efetivo (EMARP 2012) oy
GERAL indice de frequéncia de acidentes de relaciona o nimero de acidentes com baixa, por milhdo de horas 3174
trabalho (1.000.000h/trab/ano) de trabalho efetivo (EMARF;, 2012) L
GERAL indice de incidéncia de acidentes de relaciona o nimero de acidentes com baixa por cada 1000 58 65
trabalho (1.000/trab/ano) trabalhadores (EMAR;, 2012) B2
EFICIENCIA NA UTILIZAGAO DE RECURSOS AMBIENTAIS
SETOR/CODIGO ERSAR INDICE/DADO DESCRICAO REFERENCIA EMARP 2013
AGUA - AA 13 perdas reais de agua [l/(ramal « dia)] volume de perdas reais por ramal MEDIANA
100 - 150 e
AGUA - AA 15 eficiéncia energética de instalagoes consumo de energia médio normalizado das instalacdes MEDIANA
elevatérias [kWh/(m3 « 100 m)] elevatorias 0,40 - 0,54 0,43
RESIDUOS - RU 14 utilizagdo de recursos energéticos consumo total de combustivel por 1000 toneladas de residuos
(tep/1000 t) urbanos recolhidos indiferenciadamente na area de intervencdo BOA 5
da entidade gestora 0-6
EFICIENCIA NA PREVENGAO DA POLUIGAO
SETOR/CODIGO ERSAR {NDICE/DADO DESCRICAO REFERENCIA EMARP 2013
SANEAMENTO - AR 12 destino adequado de aguas residuais % do numero de alojamentos localizados na éarea de intervencao
recolhidas (%) da entidade gestora com servico de drenagem para os quais as
redes publicas se encontram disponiveis e que se encontram BOA 100
ligados a destino dequado em termos 100
de tratamento.
RESIDUOS - RU 16 emissdo de gases com efeito de estufa quantidade total de emissdes de CO2 com origem nas viaturas de
(kg CO2/t) recolha indiferenciada por tonelada de residuos recolhidos na area M1E4DIA1!\7IA 15

de intervencdo da entidade gestora.

Os indicadores utilizados pela ERSAR, de 22 geracdo e referenciados pelos codigos AAxx, ARxx e RUxx,

tém como base estas trés vertentes de atividade da EMARP excluindo dos célculos, os dados do

sistema de aguas de rega, do sistema de aguas pluviais, dos servicos de higiene e limpeza urbana e

dos servicos de limpeza de praias.

Dos indicadores calculados, alguns apresentam a classificagao "Insatisfatoria”, que séo explicadas a

seguir.
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Indicador AAO6 correspondente a cobertura dos gastos totais dos servicos de AA:

Este indicador destina-se a avaliar o nivel de sustentabilidade da gestdo do servico em termos econdmico-
financeiros, no que respeita a capacidade da empresa para gerar meios proprios de cobertura dos encargos

que decorrem do desenvolvimento da sua atividade. O indicador é penalizado por ter valores superiores ao
valor de referéncia.

Indicador AAO7 correspondente a % de adesdo aos servico de AA:

Este indicador determina a percentagem de alojamentos ligados ao sistema relativamente ao nimero total
de alojamentos do sistema. Este valor é extremamente penalizado para municipios como Portim&o que tém

neste momento um elevado nimero de alojamentos desocupados, devido a atual situagdo econémica que
se vive.

Indicadores AA10 e AR08, correspondentes a reabilitacdo de condutas e adutores servigos de AA e AR:
Portimdo, nos ultimos 20 anos, reabilitou mais de 95 % das suas redes AA e de AR e por essa razéo,
atualmente, as taxas de reabilitacdo séo muito baixas, pois ndo faz sentido reabilitar infraestruturas em bom

estado. Os valores de referéncia definidos pela ERSAR apontam para uma renovagdo das infraestruturas com
a idade entre os 25 e 0s 100 anos.

Indicador ARQ9, ocorréncia de colapsos estruturais:

Este indicador corresponde ao nimero de colapsos estruturais por cada 100Km de coletores de AR. Para este
calculo sdo usados o comprimento total de coletores, que atualmente € um valor estimado e com uma
fiabilidade baixa, e 0 nimero de colapsos ocorridos, que deverdo corresponder apenas aos coletores
"gerais", excluindo os ramais de ligacdo, e cuja ocorréncia seja considerada natural, devendo-se excluir os
provocados por terceiros. O sistema de registo de ocorréncias ndo permite efetuar com rigor as referidas
exclusBes, pelo que se estd a usar o numero total de colapsos, o que, associado a falta de rigor na estimativa
do comprimento total dos coletores, explica o valor apresentado para o indicador.

Indicador AR10, adequacao de recursos humanos:

Este indicador representa o nimero a tempo inteiro de empregados afetos ao servico de AR, por cada 100
Km de coletores, pelo que é afetado pela falta de rigor na determinagdo do seu comprimento total. Acresce-
se ainda que grande parte deste pessoal, efetivamente ndo trabalha exclusivamente para o servigo de AR,

pelo que a estimativa efetuada para a distribuicdo de pessoal também podera adicionar algum erro na
determinacdo do indicador.
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Indicador AA13, controlo de descargas de emergéncia:

Este indicador pretende medir o controlo das descargas de emergéncia de estacées elevatorias de aguas
residuais (EE's). A EMARP explora diversas pequenas estacées elevatorias, que ndo séo mais do que pocos de
bombagem que resolvem pontuais problemas no escoamento gravitico, dos quais apenas trés possuem
descargas de emergéncia para linhas de adgua. Para controlo do funcionamento destas EE's a EMARP possui
um sistema de televigilancia a funcionar 24 horas por dia, que avisa sobre a ocorréncia de anomalias e faz
sair para o terreno uma equipa de manutencdo para atuar sobre os problemas que ocorram. Para a EMARP
este sistema de controlo funciona e evita quase na totalidade a ocorréncia de descargas. No entanto, para a
ERSAR, pelo facto de o atual sistema de vigilancia ndo permitir um registo fidvel das ocorréncias, ndo séo

considerados como descarregadores monitorizados, facto que torna este indicador insatisfatério.

Indicador AA15, eficiéncia energética de instalagdes:

No seu calculo € usado o valor real do consumo de energia e um dado estimado, que é o volume de agua
bombado em cada uma das instala¢8es. Esta estimativa baseia-se no caudal médio dos respetivos grupos
elevatodrios, que podera conter um erro consideravel, e no nimero de horas de funcionamento, valor este
retirado do sistema de telegestdo. Outro fator de erro na determinagéo do indicador é a inclusdo de

consumos de energia dificilmente dissociaveis do total da bombagem como, por exemplo, a iluminacao.

RELATORIO E CONTAS 2013

33



34

EMARP - EMPRESA MUNICIPAL DE AGUAS E RESIDUOS DE PORTIMAO
RELATORIO DE GESTAO

RECURSOS HUMANOS

Nunca é demais realcar que os trabalhadores da EMARP s¢6 s&o funcionérios publicos para sofrer as medidas de
austeridade; na sua esmagadora maioria o seu vinculo é totalmente privado, ndo se lhes aplicando a

impossibilidade de despedimento e o regime laboral mais favoravel de que gozam os funcionarios publicos.

Em 31 de Dezembro estavam ao servico da populagao 326 trabalhadores, 315 no quadro da EMARP e 11 em
cedéncia de interesse publico, ndo existindo contratados a prazo. A este nimero ha que juntar 8 trabalhadores a

cumprir um estagio profissional através do Instituto do Emprego e Formacéo Profissional.

Nos Ultimos cinco anos sairam 46 trabalhadores da EMARR na sua grande maioria por sua iniciativa, 0s

estrangeiros, ou por reforma, os portugueses.

Tendo presente o total da forca de trabalho da EMARP a sua caracterizacdo apresenta os seguintes dados:
- 76% sao operacionais;

- 69% s&o homens, 31% s&o mulheres;

- A média de idades é de 45,2 anos;

- 17,5% sao estrangeiros;

- 21,8% tém o 1° ciclo do ensino basico, 19,3% tém habilitacbes ndo reconhecidas;

- 96,3% trabalham 40 horas por semana;

- O trabalho suplementar/ extraordinario representou 0,3% das horas trabalhadas;

A taxa geral de absentismo registada em 2013 foi de 7,08% e o absentismo por doenca foi de 4,90%. Estes

indicadores tém-se degradado, praticamente desde que foi suspenso o subsidio de produtividade.

Ja em 2014 foi publicada no Boletim do Trabalho e Emprego n° 3 a revisdo do Acordo de Empresa, negociado
entre a EMARP e o Sindicato Nacional dos Trabalhadores da Administragdo Local e Regional (STAL).
Posteriormente também o Sindicato dos Trabalhadores da Administracdo Publica e de Entidades com Fins

Publicos (SINTAP) manifestou a intencdo de aderir ao Acordo.

Em 2012, para um total de 341 colaboradores registaram-se 22 acidentes de trabalho (AT), o que correspondeu
a 6,45% do total. Em 2013 com 326 trabalhadores foram registados 31 acidentes o que corresponde a 9,53% do
total. Ndo obstante o pessoal ter diminuido em 4,4% os acidentes aumentaram 3,1%, o que obriga a EMARP a

prestar ainda maior aten¢do a esta problemética.

Em 2013 o género masculino foi responsével por 68% do total AT, com 21 acidentes qualificados, e o feminino
registou 32%, reflexo dos 10 acidentes ocorridos, mas como a proporcdo homens/mulheres é semelhante a

conclusdo l6gica é que o acidente ndo discrimina de acordo com o género.

Em termos de idade, 39% do total dos acidentes de trabalho aconteceram no intervalo dos 35 aos 39 anos, até

porque esta € a faixa etaria da maior parte do pessoal.
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Com a passagem dos trabalhadores para o patamar dos 10 anos de servigo, também mudou o perfil dos
acidentados, pois agora 45% do total de acidentes de trabalho estdo nesta faixa de antiguidade, contrariamente
ao ano passado em que o valor era apenas de 5%. Em sentido contrario, no intervalo dos 5 aos 10 anos os

acidentados diminufram de 63% para 36%.

Os cantoneiros de limpeza registaram em 2013 um total de 17 sinistrados traduzindo-se em 55% do total de AT,
um acréscimo de mais 15% relativamente ao ano transato. Os condutores de méaquinas pesadas e veiculos

especiais foram a segunda categoria profissional mais atingida, com 23% do total.

Concretizando o acidente mais frequente em 2013 numa Unica pessoa, poderiamos dizer que o seu perfil seria
de um homem, portugués, entre os 35/39 anos e a trabalhar na EMARP ha mais de dez anos. Seria um
cantoneiro, portanto pertencente a direcdo de residuos e limpeza urbana e o acidente teria ocorrido numa
quarta-feira, de Abril ou Agosto, entre as 8n00 e as 16h00, no exterior da empresa. A causa do acidente seria a
movimentacdo manual de cargas, relacionado com o trabalho em veiculos, resultando em constrangimento

fisico musculo-esquelético manifestado sob a forma de contusdes, sobretudo no tronco.

Os 31 acidentes de trabalho originaram 636 dias Uteis de baixa por acidente, mais 245 que em 2012. Sublinhe-
se no entanto que dos acidentes ocorridos em 2013, trés ocorreram no percurso trabalho-casa e casa—trabalho,

pelo que sdo excluidos do célculo dos indices de sinistralidade.

Do aumento do nimero de acidentes resultou que o seu nivel de frequéncia, de acordo com a tabela da
Organizagdo Mundial de Saude, passou de “Bom” para "Médio” ou seja de 31,74 em 2012 para 46,17 em 2013.

Também o nivel de gravidade aumentou, passando de 0,56 para 1,00, ndo obstante manter-se a classificacdo de
“Bom”. O numero de dias Uteis perdidos por acidente de trabalho em 2013 equivale a afirmar que ao longo do

ano passado tivemos sempre 2 trabalhadores de baixa por acidente de trabalho.

DESCRIGAO 2007 2008 2009 2010 2011 POV 2013 |
Numero total de acidentes de trabalho com baixa 19 32 18 23 25 20 28
Numero de horas/homem trabalhadas 574699 574699 574699 630064 630064 630064 602448
Numero médio de trabalhadores 369 369 369 369 369 341 326
NUmero de dias Uteis perdidos 215 389 214 366 554 352 604
fndice de frequéncia 33,06 55,68 31,32 36,50 39,68 31,74 46,48
Indice de incidéncia 51,49 86,72 48,78 62,33 67,75 58,65 85,89
fndice de gravidade 0,37 0,68 0,37 0,58 0,88 0,56 1,00
Indice avaliagdo da gravidade 11,32 12,16 11,89 15,91 22,16 17,60 21,57

Numa anélise a toda esta problematica dos acidentes de trabalho, constata-se que ocorreram por todo o
concelho, com especial incidéncia na cidade. A questdo de fundo sera sempre como planear e implementar
formas de prevencdo eficazes para evitar estes acidentes. Mas como prevenir quedas se o local de trabalho € a
via publica? Como evitar os acidentes de percurso, ocorram eles no trajeto casa-trabalho-casa ou mesmo nos
veiculos da empresa? Este ano, a titulo de exemplo, um dos acidentes que mais contribuiu para o nimero de
dias de baixa ocorreu quando um trabalhador caiu com a motorizada da empresa quando se dirigia para a
Sede; sO este acidente contribuiu com 125 dias Uteis de incapacidade temporaria e vai prolongar-se para 2014.
Houve trabalhadores que entalaram os dedos em papeleiras, um foi mordido por um cdo, outro atropelado.
Este é o lado imprevisivel dos acidentes de trabalho da EMARP mas mantemos o firme propdsito de intervir e
sobretudo sensibilizar e informar os colaboradores, promovendo as necessarias a¢des para a diminuicdo dos

acidentes.
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SITUACAO ECONOMICA E FINANCEIRA

Os dados referentes ao exercicio de 2013 registam um crescimento de 3,2% dos rendimentos, enquanto os
gastos totais apresentam uma reducdo de 3,3%. Estes resultados explicam-se, essencialmente, através do

aumento do volume de negécios e de uma reducdo dos fornecimentos e servicos externos.

Os gastos com o pessoal rondaram os seis milhSes de euros, tendo um aumento de 5,2% relativamente ao ano
anterior. Recorde-se que o ano de 2012 foi um ano atipico no que concerne a esta rubrica, uma vez que se
verificaram cortes de subsidios que foram repostos em 2013. Apesar deste aumento, e salientando que nos
servicos prestados pela EMARP existe uma forte componente de mao de-obra intensiva, 0s gastos com o

pessoal representam 31,9% do volume de negdcios.

Relativizando os nimeros, por cada euro que a EMARP recebe, 38 céntimos sdo para pagar aos sistemas
multimunicipais da AdA e da Algar, 6 céntimos sdo para os restantes fornecedores, 30 céntimos sdo para pagar

ao pessoal e 15 céntimos séo aplicados nas amortizacées dos equipamentos.

Na Demonstracdo de Resultados surge este ano uma nova rubrica, embora de valor reduzido, referente aos
subsidios a exploracdo. Esta situagdo decorre de um protocolo efetuado com o Instituto de Emprego e

Formacao Profissional que, ao abrigo do programa de estagios profissionais, subsidia estagios remunerados.

Relativamente ao Balanco a sua estrutura mantem-se praticamente igual a do ano anterior com excecdo das
contas de passivos por impostos diferidos/outras contas a pagar, em que uma mudanca de posi¢do
interpretativa da Comissdo de Normalizacdo Contabilistica originou uma grande diferenca de saldos na
comparacao com 2012.

Com um ativo imobilizado na ordem dos 45 milhdes de euros registe-se que as dividas dos clientes ja atingem
os 6,8 milhdes de euros, apesar dos esforcos desenvolvidos na sua cobranga. A EMARP tem presente que, uma
vez que a agua & um recurso essencial a vida, o corte do seu fornecimento como forma de obviar o
incumprimento é, muitas vezes, uma questdo que deve ser socialmente ponderada. Apds o célculo das

respetivas imparidades, as dividas dos clientes aumentaram 15,9%.

Durante o exercicio, e no seguimento da operagdo de reducdo de capital, a EMARP transferiu para o Municipio

a quantia de 1,5 milhdes de euros.

Face aos constrangimentos existentes, o investimento efetuado no ano foi de 760 mil euros, pelo que o Plano de

Investimentos apresenta uma taxa de execu¢do muito baixa, de apenas 14,4%.

EVOLUCAO PREVISIVEL DA SOCIEDADE

A gestdo da empresa esta fortemente condicionada pela situagdo econémica do municipio e as implicagdes
decorrentes do PAEL/PAF (Programa de Apoio a Economia Local/Plano de Ajustamento Financeiro), onde esta
consagrada a obrigatoriedade da existéncia de uma remuneracdo de capital a favor do Municipio, na ordem dos
3%.
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Como facto relevante acontecido apds o encerramento do exercicio, destaca-se a deliberacdo de contratar a
Universidade do Algarve para a elaboragédo de um estudo de viabilidade econémico-financeiro e racionalidade
econdmica para a constituicdo de uma empresa intermunicipal com o vizinho concelho de Lagoa reunindo, além

dos servicos de AA, AR e RU a gestdo dos espagos verdes.

Um dos objetivos estratégicos da EMARP seré pensar além do concelho ou mesmo do pals aproveitando e

estendendo as nossas experiéncias na gestdo de sistemas publicos essenciais.

Outra aspiracdo da EMARP ¢é a utilizacdo de 4guas menos nobres para a rega de espacos verdes. E com bastante
preocupagdo que assistimos ao lancamento, pela multimunicipal AdA, de um concurso para a construcdo de
uma nova ETAR na Companheira mas que ndo prevé o tratamento terciario da dgua residual, desperdicando a

reutilizacdo de um recurso vital.

Face aos novos pressupostos do relacionamento entre o Municipio e a Empresa, continua em estudo a
elaboracdo do Contrato de Gestao Delegada, que devera refletir os direitos e obrigagdes constantes das duas

entidades.

Continua também o trabalho de implementacdo do sistema de gestdo de qualidade, seguranca e ambiente
tendente a certificacdo nos normativos NP EN ISSO 9001:2008 (Qualidade), NP EN ISO 14001:2004 (Ambiente) e
OSHAS 18001:2007/NP 4397:2008 (Seguranga e Saude no Trabalho).

AGRADECIMENTOS

Os primeiros agradecimentos véo diretamente para 0s nossos clientes, razdo primeira e Ultima da existéncia da
EMARRP pelas suas criticas, reclamacdes e elogios. Os nossos trabalhadores, atingidos pela desmotivadora
austeridade orcamental, também merecem o nosso respeito e agradecimento. Os agradecimentos pela
colaboracdo e interesse também s&o extensiveis ao acionista Municipio de Portimdo, e a todos 0s nossos

restantes parceiros.

PROPOSTA PARA APLICACAO DE RESULTADOS

Em conformidade com o disposto na alinea f) do n® 1 do artigo 18 dos Estatutos da EMARR o Conselho de
Administracdo submete o Relatério e Contas do exercicio de 2013 a Assembleia Geral propondo a seguinte

aplicacdo dos resultados positivos de 688.767,37€:

a) Constituicdo de uma Reserva Legal no valor de 5% do resultado liquido do exercicio, no montante de
34.438,37€, nos termos da alinea b) do n° 1 do artigo 30 dos Estatutos da EMARP;

b) Transferéncia do remanescente do Resultado do Exercicio, no montante de 654.329,00€ para resultados

transitados.
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Portimdo, 12 de Marco de 2013

O Conselho de Administracao,

Isilda Maria Prazeres dos Santos Varges Gomes

Presidente

Joaquim Jorge Casteldo Rodrigues

Administrador ndo executivo

sorrf

Nélson Manuel da Conceicdo de Freitas

Administrador néo executivo
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BALANCO

RUBRICAS NOTAS 31 DEZEMBRO 2013 31 DEZEMBRO 2012
ATIVO
ATIVO NAO CORRENTE
Ativos fixos tangiveis 7 37.935.506,38 39.872.617,84
Propriedades de investimento 8 6.887.533,44 7.122.762,21
Ativos intangiveis 6 13.834,64 13.746,32
Ativos por impostos diferidos 14 79.769,91
44.836.874,46 47.088.896,28
ATIVO CORRENTE
Inventarios 9/10 470.004,39 482.859,95
Clientes 9/21 5.781.304,14 4.988.953,18
Pessoal 16 2.662,91 4.117,08
Estado e outros entes publicos 22 207.028,71 189.221,11
Outras contas a receber 15/20 4.391.726,08 4.387.021,84
Diferimentos 20 54.874,58 21.280,79
Caixa e depdsitos bancérios 4 2.310.860,38 1.503.999,21
13.218.461,19 11.577.453,16

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO

TOTAL DO ATIVO 58.055.335,65 58.666.349,44

CAPITAL PROPRIO

Capital realizado 23 30.000.000,00 30.000.000,00
Reservas legais 23 162.519,28 162.519,28
Outras reservas 23 81.259,64 81.259,64
Resultados transitados 23 487.538,34 404.626,02
Outras varia¢des do capital préprio 12/19 8.403.306,50 8.795.166,85
Resultado liquido do exercicio 688.767,37 -315.344,95

TOTAL DO CAPITAL PROPRIO 39.823.391,13 39.128.226,84

PASSIVO

PASSIVO NAO CORRENTE

Socios/acionistas 5 9.000.000,00 9.000.000,00

Passivos por impostos diferidos 14 47.435,73 3.025.211,10
9.047.435,73 12.025.211,10

PASSIVO CORRENTE

Fornecedores 24 1.841.478,08 1.845.551,65

Pessoal 16 2.975,79 4.361,33

Estado e outros entes publicos 22 380.906,38 148.557,28

Sécios/acionistas 5 2.869.329,81 4.392.169,87

Outras contas a pagar 15/20 4.089.818,73 1.122.271,37
9.184.508,79 7.512.911,50

TOTAL DO PASSIVO 18.231.944,52 19.538.122,60

TOTAL DO CAPITAL PROPRIO E DO PASSIVO 58.055.335,65 58.666.349,44

Portimao, 12 de Marco de 2013

A Direcdo Comercial e Financeira, O Conselho de Agrainistracao,

ﬁ%/w%/
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DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZA

RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 2013 2012

Vendas e servicos prestados 11 18.770.074,55 18.137.413,51
Subsidios a exploracédo 26 19.606,72 0,00
Trabalhos para a propria entidade 11 91.046,80 83.640,23
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 10 -2.451.823,09 -2.601.119,86
Fornecimentos e servicos externos 25 -6.377.638,73 -7.081.821,11
Gastos com o pessoal 16 -5.983.244,67 -5.687.347,32
Imparidade de inventérios (perdas/reversdes) 9 -16.385,14 -40.420,06
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversées) 9 -370.362,03 -142.275,11
Outros rendimentos e ganhos 17 1.064.615,53 1.085.444,07
Outros gastos e perdas 17 -805.294,44 -1.066.750,70
RESULTADO ANTES DE DEPRECIAGOES, GASTOS DE FINANCIAMENTO E IMPOSTOS 3.940.595,50 2.686.763,65
Gastos/reversdes de depreciacdo e amortizacdes 6/7/8 -3.026.836,68 -3.085.020,92
RESULTADO OPERACIONAL (ANTES DE GASTOS DE FINANCIAMENTO E IMPOSTOS) 913.758,82 -398.257,27
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS 913.758,82 -398.257,27
Imposto sobre o rendimento do periodo 14 -224.991,45 82.912,32

RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO 688.767,37 -315.344,95

Portimao, 12 de Marco de 2013

A Direcdo Comercial e Financeira, O Conselho de Administragéo,

A
P

Y v
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DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR FUNCOES

RUBRICAS 2013 2012

Vendas e servigos prestados 18.770.074,55 18.137.413,51
Subsidios a exploragdo 19.606,72 0,00
Custo das vendas e servicos prestados -14.193.098,20 -15.439.362,30
RESULTADO BRUTO 4.596.583,07 2.698.051,21
Outros rendimentos 1.175.328,54 1.085.444,07
Gastos de distribuicdo -636.955,51 -450.831,43
Gastos administrativos -3.709.464,00 -3.151.267,00
Outros gastos -511.733,28 -579.654,12
RESULTADO OPERACIONAL (ANTES DE GASTOS DE FINANCIAMENTO E IMPOSTOS | 913.758,82 -398.257,27
RESULTADOS ANTES DE IMPOSTOS 913.758,82 -398.257,27
Imposto sobre o rendimento do periodo -224.991,45 82.912,32

Portimdo, 12 de Marco de 2013

A Direcdo Comercial e Financeira,

RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO 688.767,37]  -315.344,93

O Conselho de Administracao,

A
P
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DEMONSTRACAO DAS ALTERACOES DO CAPITAL PROPRIO

DEMONSTRAGAO DAS ALTERAGOES NO CAPITAL PROPRIO NO PERIODO DE 2012

CAPITAL SOCIAL RESERVA OUTRAS RESULTADOS RESULTADO ouT YAR CAP TOTAL'CAPITAL
LEGAL RESERVAS TRANSITADOS LIQUIDO PROPRIO PROPRIO
POSICAO NO INICIO DE 2012 1 44.891.810,74 153.327,70 76.663,85 -124.359,10 91.915,79 8.997.401,87 54.086.760,85
ALTERACOES NO PERIODO
Transferéncia para resultados transitados 91.915,79 -91.915,79 0,00
Transferéncia para reservas 9.191,58 4.595,79 -13.787,37 0,00
Desreconhecimento de subsidios ao investimento -224.512,61 -224.512,61
Reconhecimento de subsidios de investimento 438.460,79 438.460,79
PID de reconhecimento de subsidios -109.615,20 -109.615,20
Reconhecimento de rendimentos de subsidio 4743574 -708.307,48 -660.871,74
PID de reconhecimento de rendimentos de subsidios 177.076,87 177.076,87
Reconhecimento de doagbes 150,00 150,00
2 0,00 9.191,58 4.595,79 -98.948,45 -91.915,79 -202.235,02 -379.311,89
RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO 3 -315.344,95 -315.344,95
CAPITAL INTEGRAL 4=2+3 0,00 9.191,58 4.595,79 -98.948,45 -407.260,74 -202.235,02 -694.656,84
OPERAGOES COM DETENTORES DE CAPITAL NO PERIODO
Redugbes de capital -14.891.810,74 -14.891.810,74
Entradas para cobertura de perdas 627.933,57 627.933,57
-14.891.810,74 0,00 0,00 627.933,57 0,00 0,00 -14.263.877,17

POSIGAO NO FIM 2012 1+2+3+5]  30.000.000,00]  162.519,28 81259.64]  404.62602] -31534405]  s795.16685] 39.128.226,84

DEMONSTRAGAO DAS ALTERAGCOES NO CAPITAL PROPRIO NO PERIODO DE 2013

CAPITAL SOCIAL RESERVA OUTRAS RESULTADOS RESULTADO ouT YAR CAP TOTALICAPITAL
LEGAL RESERVAS TRANSITADOS LIQUIDO PROPRIO PROPRIO
POSIGAO NO INICIO DE 2012 6 30.000.000,00 162.519,28 81.259,64 404.626,02 -315.344,95 8.795.166,85 39.128.226,84
ALTERACOES NO PERIODO
Transferéncia para resultados transitados -315.344,95 315.344,95 0,00
Reconhecimento de subsidios de investimento 221.508,32 221.508,32
PID de reconhecimento de subsidios -55.377,07 -55.377,07
Reconhecimento de rendimentos de subsidio -744.388,80 -744.388,80
PID de reconhecimento de rendimentos de subsidios 186.097,20 186.097,20
Reconhecimento de doagbes 300,00 300,00
7 0,00 0,00 0,00 -315.344,95 315.344,95 -391.860,35 -391.860,35
RESULTADO LiQUIDO DO PERIODO 8 688.767,37 688.767,37
CAPITAL INTEGRAL 9=7+8 0,00 0,00 0,00 -315.344,95 1.004.112,32 -391.860,35 296.907,02
OPERAGOES COM DETENTORES DE CAPITAL NO PERIODO
Entradas para cobertura de perdas 398.257,27 398.257,27
0,00 0,00 0,00 398.257,27 0,00 0,00 398.257,27

POSICAO NO FIM 2013 6+7+8+10 30.000.000,00 162.519,28 81.259,64| 487.538,34 688.767,37 8.403.306,50 39.823.391,13

Portimao, 12 de Marco de 2013

A Direcdo Comercial e Financeira, O Conselho de Agministragéo,

W
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DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA

2013 2012
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Recebimento de clientes 18.477.090,18 18.073.384,78
Pagamentos a fornecedores -10.553.964,76 -10.716.977,18
Pagamentos ao pessoal -3.608.982,13 -3.862.223,40
CAIXA GERADA PELAS OPERACOES 4.314.143,29 3.494.184,20
Pagamentos/recebimentos e imposto sobre o rendimento -37.776,97 -13.395,32
Outros recebimentos/pagamentos -2.242.246,29 -1.864.932,62
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS (1) 2.034.120,03 1.615.856,26
FLUXOS DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Pagamentos respeitantes a
Ativos fixos tangiveis -591.717,98 -995.940,25
Ativos intangiveis -9.683,45 -14.722,40
-601.401,43 -1.010.662,65
Recebimentos respeitantes a
Ativos fixos tangiveis 113.589,65 116.444,10
Outros ativos 258.531,22 252.185,31
Subsidios de investimento 126.604,49 151.332,44
Juros e rendimentos similares
498.725,36 519.961,85
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO (2) -102.676,07 -490.700,80
FLUXO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Recebimentos provenientes de
Cobertura de prejuizos 398.257,27 627.933,57
398.257,27 627.933,57
Pagamentos respeitantes a
Dividendos
Reducdes de capital e de outros instrumentos de capital proprio -1.522.840,06 -1.499.640,87
-1.522.840,06 -1.499.640,87
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO (3) -1.124.582,79 -871.707,30

VARIAGAO DA CAIXA E SEUS EQUIVALENTES (1+2+3) 806.861,17| 253.448,16

CAIXA E SEUS EQUIVALENTES NO INICIO DO PERIODO 1.503.999,21 1.250.551,05
CAIXA E SEUS EQUIVALENTES NO FIM DO PERIODO 2.310.860,38 1.503.999,21

Portimdo, 12 de Marco de 2013

A Direcdo Comercial e Financeira, O Conselho de Administracdo,

v
sllepirfF
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1. IDENTIFICACAO DA ENTIDADE
1.1. DESIGNACAO DA ENTIDADE

EMARP — Empresa Municipal de Aguas e Residuos de Portimao, EM, SA, pessoa coletiva publica, constituida
como empresa municipal com personalidade juridica, autonomia administrativa, financeira e patrimonial, sujeita a
superintendéncia e tutela da Camara Municipal de Portimdo. Inicialmente constituida como Empresa Municipal
(EM), em conformidade com a Lei 53-F/2006 adotou a forma de Entidade Empresarial Local (EEM) a partir de 1
de Janeiro de 2009. Nos termos da Lei 50/2012 a EMARP adotou a forma de empresa local unipessoal do tipo
sociedade anénima de ambito municipal (EM, SA) alterando os seus estatutos através de escritura realizada em
22 de fevereiro de 2013.

1.2, NIF

505322730

1.3. SEDE
Rua José Antdnio Marques, n°® 17

8501-953 Portimao

1.4. CAPITAL SOCIAL

30.000.000,00¢, inteiramente realizado.

1.5. NATUREZA DA ATIVIDADE

O seu objetivo principal é a gestdo e exploragdo dos sistemas publicos de captacdo e distribuicdo de agua para
consumo publico (CAE 36002), a recolha, tratamento e rejeicdo de efluentes (CAE 37001), a recolha e depdsito

de residuos solidos urbanos (CAE 38112) e a higiene publica (CAE 81292) na area do Municipio de Portimao.

A EMARP iniciou a sua atividade em 1 de Janeiro de 2001, substituindo-se aos Servicos Municipalizados de
Portimao em relagdo a dgua para consumo publico e recebendo da Camara Municipal de Portimao (CMP) a

vertente do saneamento de aguas residuais.

A partir de 1 de Janeiro de 2003 a EMARP passou a assumir alguns aspetos da gestao dos residuos solidos

urbanos, cuja transferéncia total aconteceu em 1 de Julho de 2003.

Em 1 de Janeiro de 2005, por protocolo celebrado com a CMP a EMARP tomou a responsabilidade de executar a

limpeza das zonas balneares do concelho.

Em 1 de Setembro de 2007, nos termos do contrato de concessao celebrado com o Municipio de Portimdo e

tendo por base o Decreto-Lei 167/2000 de 5 de Agosto, a EMARP transferiu a responsabilidade da recolha dos

RELATORIO E CONTAS 2013



50|

EMARP - EMPRESA MUNICIPAL DE AGUAS E RESIDUOS DE PORTIMAO
ANEXO AS DEMONSTRAC@ES FINANCEIRAS

efluentes provenientes do sistema em baixa do municipio, seu tratamento e rejeicdo para drenagem final, para o

Sistema Multimunicipal de Saneamento, gerido pelas Aguas do Algarve, SA.

1.6. DESIGNACAO DA EMPRESA-MAE

Municipio de Portim&o, que possui 100% do capital da EMARP

1.7. SEDE DA EMPRESA-MAE
Edificio dos Pagos do Concelho, Praca 1° de Maio,

8500-543 Portimao

2. REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAO DAS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

2.1. ELABORACAO DAS CONTAS

As Demonstracées Financeiras individuais referem-se ao periodo decorrido de 1 de Janeiro a 31 de Dezembro
de 2013. A sua elaboragéo foi efetuada de acordo com o referencial contabilistico nacional, constituido pelo
Sistema de Normalizacdo Contabilistica (SNC), integrando as Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro
(NCRF).

2.2. MOEDA UTILIZADA

As demonstragdes financeiras sdo expressas monetariamente em euros.

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

As demonstracdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagdes, a partir
dos registos contabilisticos da EMARP mantidos de acordo com os principios de contabilidade geralmente

aceites.

3.1. INVENTARIOS

Os inventarios sdo valorizados de acordo com o seu custo médio ponderado, onde ¢ incorporado o respetivo
custo de aquisicdo e despesas acessorias de compra, o qual é tendencialmente inferior ao respetivo valor de

mercado.
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3.2. ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Os ativos fixos tangiveis sdo valorizados ao custo de aquisi¢do, incluindo despesas acessorias de compra, no caso
de aquisicBes ao exterior. No caso de ativos fixos tangiveis produzidos pela prépria EMARR o seu valor

corresponde aos custos de producao.

Para que os ativos mantenham o seu justo valor, as quantias escrituradas como aumentos maotivados por grandes

conservacoes e reparacdes séo compensadas pelo abate do respetivo valor dos existentes ativos.

A mensuragao dos ativos fixos tangiveis é efetuada segundo o modelo de custo deduzido da respetiva

depreciacdo acumulada.

3.3. ATIVOS FIXOS INTANGIVEIS

O custo de aquisicdo dos programas informéaticos compreende todos os gastos incorridos para a sua colocagéo
disponivel para utilizagdo. A mensuragéo dos ativos fixos intangiveis é efetuada segundo o modelo de custo

deduzido da respetiva depreciacdo acumulada.

3.4. DEPRECIACOES E AMORTIZACOES

Até 2006, as taxas de depreciacdo aplicadas aos ativos fixos tangiveis correspondiam as taxas maximas indicativas
no Decreto Regulamentar 2/90 de 12 de Janeiro. No entanto, para as adequar ao periodo de vida dos ativos
fixos tangiveis e dada a evolucao tecnoldgica da qualidade e fiabilidade dos materiais de construgdo, nesse
exercicio foram alteradas algumas taxas de depreciacdo, sempre balizadas pelas taxas méaximas e as minimas do
citado Decreto, pressuposto que continua a ser utilizado com a aplicacdo do Decreto Regulamentar 25/2009 de
14 de Setembro.

Os terrenos ndo sdo depreciados e as depreciacdes e amortizacbes dos ativos fixos séo calculadas pelo método
das quotas constantes, com imputacdo duodecimal. As taxas anuais aplicadas reflectem a vida Util estimada dos

bens, como segue:

Edificios e outras construcdes 20-50 anos
Equipamento basico 4-50 anos
Equipamento de transporte 4-6 anos
Equipamento administrativo 3-8 anos
Outros ativos fixos tangiveis 8 anos
Programas de computador 3 anos

Os ganhos ou perdas provenientes do abate ou aliena¢do sdo determinados pela diferenca entre os
recebimentos das alienacdes e a quantia escriturada como ativo liquido, e sdo reconhecidos como rendimentos

ou gastos na demonstragdo de resultados.
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3.5. PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

A EMARP tem equipamentos arrendados &s Aguas do Algarve, SA para utilizacdo no sistema multimunicipal de

saneamento, nos termos do contrato da concessdo de Setembro de 2007.

Terrenos 861.834,98
EstacOes elevatérias de saneamento 1.543.250,50
Postos de transformacao 241.926,96
ETAR da Companheira 3.216.327,02
Tuneis de saneamento 44891811
Intercetores de saneamento 2.227.219,86
Condutas elevatérias de saneamento 1.406.030,16
Magquinas e aparelhagem diversa 1.781.654,34

11.727.161,93

3.6. AJUSTAMENTOS

O célculo dos ajustamentos nas contas a receber de clientes foi efetuado de acordo com o disposto nos artigos
35 e 36° do IRC. Nestes termos foi considerado um ajustamento de 25% para as dividas em mora ha mais de 6
e até 12 meses, 50% para dividas entre 12 e 18 meses, 75% para dividas entre 18 e 24 meses e um ajustamento
de 100% para dividas em mora ha mais de 24 meses. De acordo com os termos legais ndo se efetuaram

ajustamentos sobre os valores do Municipio e do setor empresarial local.

A EMARP também constituiu no exercicio um ajustamento ao valor das suas existéncias, tendo como base o

valor dos materiais sem movimentacdo nos dois Ultimos anos.

3.7. RECONHECIMENTOS

A EMARP regista os seus gastos e rendimentos de acordo com o regime do acréscimo (periodizagdo
econdmica), principio da especializagdo de exercicios, pelo qual os rendimentos e gastos sdo reconhecidos a
medida que sdo gerados, independentemente do momento em que sdo recebidos ou pagos. As diferencas
entre 0s montantes recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e gastos sdo registados nas rubricas

das contas 27 — Outras contas a receber e a pagar e 28 — Diferimentos.

3.8. COMPARTICIPACOES

Os ativos fixos tangiveis comparticipados por terceiros, registados na conta 593 — Subsidios, sdo depreciados na
mesma base e as mesmas taxas do respetivo ativo fixo tangivel, sendo o gasto compensado na conta 78 —

Outros rendimentos e ganhos.

3.9. CAIXA E SEUS EQUIVALENTES

A rUbrica de caixa e equivalentes de caixa evidenciada no balanco inclui meios liquidos de pagamento, como
caixa e depdsitos bancéarios facilmente mobilizaveis, assim como aplicagdes de tesouraria convertiveis

imediatamente em liquidez sem afetar o valor do respetivo capital.
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3.10. FORNECEDORES E OUTRAS CONTAS A PAGAR

Estas contas indicadas em balanco estdo reconhecidas pela quantia amortizavel das respetivas dividas e ndo

diferem dos seus justos valores.

4. FLUXOS DE CAIXA

Desagregacdo dos valores inscritos na rubrica de caixa e em depositos bancérios.

2013 2012
Numerério 31.969,90 30.675,72
Equivalentes a caixa 17.531,96 44.544,36
Depésitos bancérios a ordem 2.192.125,73 1.338.673,48
Outras disponibilidades 69.232,79 90.105,65

DISPONIBILIDADES CONSTANTES DO BALANCO

2.310.860,38, 1.503.999,21

As outras disponibilidades referem-se a depdsitos bancérios a ordem e ndo disponiveis para uso, uma vez que

sdo montantes adstritos a caugdes e garantias prestadas por fornecedores.

Os restantes valores mencionados correspondem aos montantes de caixa, cheques e valores similares e

depdsitos bancérios de liquidez elevada que podem ser imediatamente realizaveis.

Todas as contas de depdsitos bancarios foram reconciliadas, com referéncia a data valor de 31 de Dezembro de
2013.

5. PARTES RELACIONADAS
5.1. MUNICIPIO DE PORTIMAQ, EMPRESA-MAE

As transa¢des com o Municipio de Portimdo estdo de acordo com os principios do relacionamento normal com
o mercado, com excecdo do fornecimento de servigos ambientais de dgua, saneamento e residuos em que é

aplicado um tarifario especial.

As transacBes entre as partes abrangem os fornecimento de servicos ambientais, a prestacdo de servicos
diversos e a contraprestacdo de servicos faturados pela ADSE ao Municipio de Portimao, da responsabilidade da
EMARP

MUNICIPIO DE PORTIMAO SALDO INICIAL DEBITOS CREDITOS SALDO FINAL
Faturas ambientais cliente conta corrente 2.405.750,32 771.481,40 0,00 3.177.231,72
Faturas de servicos diversos cliente conta corrente 1.058.532,90 4.045,09 610,33 1.061.967,66
Fornecedor conta corrente -24.071,17 34.076,22 14.588,94 -4.583,89
Cobertura de prejuizos 398.257,27 398.257,27 0,00

Reducéo de capital

-13.392.169,87 1.522.840,06

-11.869.329,81
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Durante o exercicio o Municipio cobriu os prejuizos operacionais relativos ao ano de 2012, no valor de
398.257,27€. No ambito da redugéo de capital a EMARP transferiu para o Municipio a importancia de
1.522.840,06 €.

5.2. PORTIMAO URBIS, PARTE RELACIONADA

As transagdes com a Portimdo Urbis estdo de acordo com os principios do relacionamento normal com o
mercado e as transacées entre as partes abrangem os fornecimento de servigos ambientais e a prestacdo de

servigos diversos.

PORTIMAO URBIS SALDO INICIAL DEBITOS CREDITOS SALDO FINAL
Faturas ambientais cliente conta corrente 0,00 35.995,89 35.995,89 0,00
Faturas de servicos diversos cliente conta corrente 205.977,46 18.339,25 716,97 223.599,74

6. ATIVOS INTANGIVEIS

Os ativos intangiveis correspondem na sua totalidade aos programas informaticos e sao valorizados e

mensuradas nos termos da nota 3.3 e amortizados de acordo com o descrito na nota 3.4.

ATIVOS INTANGIVEIS ANO DE 2013 ATIVOS INTANGIVEIS ANO DE 2012

ATIVO BRUTO ATIVO BRUTO

Saldo inicial (01/01/2013) 342.008,75 Saldo inicial (01/01/2012) 330.009,52
Aquisicdes 10.045,52 Aquisicdes 11.999,23
SALDO FINAL (31/12/2013) 352.054,27 SALDO FINAL (31/12/2012) 342.008,75
DEPRECIAGOES ACUMULADAS DEPRECIAGOES ACUMULADAS

Saldo inicial (01/01/2013) 328.262,43 Saldo inicial (01/01/2012) 318.869,55
Amortizages do exercicio 9.957,20 Amortizages do exercicio 9.392,88
SALDO FINAL (31/12/2013) 338.219,63 SALDO FINAL (31/12/2012) 328.262,43

VALOR LIQUIDO EM 31/12/2013 13.834,64 VALOR LIQUIDO EM 31/12/2012 13.746,32

7. ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Os ativos fixos tangiveis sdo valorizados e mensurados nos termos da nota 3.2 e depreciados de acordo com o

descrito na nota 3.4.
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TERRENOS REC

EQUIPAMENTO

EQUIPAMENTO EQUIPAMENTO OUTROS AT. FIX.

NATURAIS EDIFICIOS BASICO TRANSPORTE ADMINISRAT. TANG. ToTAL AFT EM CURSO
ATIVO BRUTO
Saldo inicial (01/01/2013) 1.295.897,62 10.251.980,30 61.539.964,01 5.824.205,62 1.184.628,46 23.903,88 80.120.579,89 738.828,97
Aquisi¢oes 821.145,92 55.484,12 6.678,75 300,00 883.608,79 247.454,79
Abates 4.643,74 54.795,68 12.330,80 71.770,22
Transferéncias 283.666,17
SALDO FINAL (31/12/2013) 1.295.897,62 10.251.980,30 62.356.466,19 5.824.894,06 1.178.976,41 24.203,88 80.932.418,46 702.617,59
DEPRECIAGOES ACUMULADAS
Saldo inicial (01/01/2013) 202.705,47 3.784.330,72 30.631.545,04 5.213.933,16 1.131.506,78 22.769,85 40.986.791,02
Depreciagbes do exercicio 217.858,34 2.288.831,74 247.681,30 26.138,03 1.141,30 2.781.650,71
Anulacdes/reversdes de amortizacdes 4.02511 52.811,15 12.075,80 68.912,06
SALDO FINAL (31/12/2013) 202.705,47 4.002.189,06  32916.351,67 540880331  1.145.569,01 2391115  43.699.529,67

VALOR LIQUIDO EM 31/12/2013 1.093.192,15 6.249.791,24] 29.440.114,52 416.090,75 33.407,40 292,73] 37.232.888,79

ATIVOS TANGIVEIS ANO DE 2012

TERRENOS REC

EQUIPAMENTO

EQUIPAMENTO EQUIPAMENTO OUTROS AT. FIX.

NATURAIS EDIFICIOS BASICO TRANSPORTE ADMINISRAT. TANG. ToTAL AFT EM CURSO
ATIVO BRUTO
Saldo inicial (01/01/2012) 1.295.897,62 10.226.704,71 59.877.999,46 5.828.048,38 1.186.541,13 23.753,88 78.438.945,18 1.157.690,54
Aquisicoes 25.275,59 1.689.107,04 29.483,66 3.461,38 150,00 1.747.477,67 629.804,48
Alienagbes 7.738,09 7.738,09
Abates 27.142,49 25.588,33 5.374,05 58.104,87
Transferéncias 1.048.666,05
SALDO FINAL (31/12/2012) 1.295.897,62 10.251.980,30 61.539.964,01 5.824.205,62 1.184.628,46 23.903,88 80.120.579,89 738.828,97
DEPRECIAGOES ACUMULADAS
Saldo inicial (01/01/2013) 202.705,47 3.566.472,40 28.318.840,63 4.986.508,47 1.107.595,94 21.851,46 38.203.974,37
Depreciagbes do exercicio 217.858,32 2.338.046,59 254.291,08 29.284,89 918,39 2.840.399,27
Anulagdes/reversdes de amortizacdes 25.342,18 26.866,39 5.374,05 57.582,62
SALDO FINAL (31/12/2012) 202.705,47 3.784.330,72  30.631.545,04 5.213.933,16  1.131.506,78 22.769,85  40.986.791,02

UNCLYR IOV ES Y- I  1.093.192,15]  6.467.649,58] 30.908.41897] 610.272,46]  53.12168]  1.134,03] 39.133.788,87

Os valores evidenciados nos investimentos em curso resultam de obras e fornecimentos de ativos fixos tangiveis

a decorrer, onde se incluem os trabalhos para a propria empresa que se encontram transitoriamente na mesma

situacdo. ApOs a sua conclusdo e a entrada ao servico os bens sdo incorporados nas respetivas rubricas de

ativos.

8. PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

Os equipamentos considerados como propriedades de investimento estdo referenciados na nota 3.5 e estdo

arrendados as Aguas do Algarve, SA.

Estes ativos estdo integrados no balanco e séo tratados nos termos da nota 3.2 e 3.4, estimando-se que o seu

justo valor esteja sensivelmente equiparado aos montantes expressos nas contas.

O valor da renda recebida por estas propriedades de investimento foi de 113.589,65€, reconhecido nos

resultados.
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PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO ANO DE 2013

TERRENOS EDIFiCIOS EQU[P,AMENTO TOTAL
BASICO

ATIVO BRUTO

Saldo inicial (01/01/2013) 861.834,98 5.001.504,48 5.863.822,47 11.727.161,93
SALDO FINAL (31/12/2013) 861.834,98 5.001.504,48 5.863.822,47 11.727.161,93
DEPRECIACOES ACUMULADAS

Saldo inicial (01/01/2013) 1.843.025,17 2.761.374,55 4.604.399,72
Depreciagbes do exercicio 153.585,42 81.643,35 235.228,77
SALDO FINAL (31/12/2013) 0,00 1.996.610,59 2.843.017,90 4.839.628,49

VALOR LIQUIDO EM 31/12/2013 861.834,98 3.004.893,89 3.020.804,57, 6.887.533,44

PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO ANO DE 2012

TERRENOS EDIFiCIOS EQU[P,AMENTO TOTAL
BASICO

ATIVO BRUTO

Saldo inicial (01/01/2012) 861.834,98 5.001.504,48 5.863.822,47 11.727.161,93
SALDO FINAL (31/12/2012) 861.834,98 5.001.504,48 5.863.822,47 11.727.161,93
DEPRECIAGOES ACUMULADAS

Saldo inicial (01/01/2012) 1.689.439,75 2.679.731,20 4.369.170,95
Depreciagbes do exercicio 153.585,42 81.643,35 235.228,77
SALDO FINAL (31/12/2012) 0,00 1.843.025,17 2.761.374,55 4.604.399,72

VALOR LIQUIDO EM 31/12/2012 861.834,98 3.158.479,31 3.102.447,92 7.122.762,21

9. IMPARIDADE DE ATIVOS

As perdas por imparidades sdo reconhecidas pelo montante do excesso da quantia escriturada do ativo face ao

seu valor recuperavel, e foram calculadas de acordo com a nota 3.6.

ATIVO BRUTO SALDO INICIAL UTILIZACAO REVERSAO REFORCO SALDO FINAL
Fornecedores de servicos 982.909,09 68.290,63 370.421,52 1.285.039,98
Servicos diversos prestados 117.744,88 39,12 59,49 117.646,27

EM INVENTARIOS
Materiais diversos 116.793,89 16.385,14 133.179,03

O célculo do reforco da imparidade dos ativos em inventarios foi efetuado tendo por base os precos correntes

do mercado, para os materiais considerados obsoletos.
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10. INVENTARIOS

O valor dos inventarios em balanco inclui a agua existente no sistema de abastecimento e uma grande
diversidade de materiais e matérias primas, subsidiarias e de consumo, armazenadas para suprir as necessidades

dos diversos setores operacionais.

Os inventarios em armazém sao valorizados nos termos da nota 3.1 e foram sujeitos ao ajustamento indicado na
nota 9.

Os inventarios referentes a agua para abastecimento publico sdo valorizados de acordo com o prego praticado
em 31 de Dezembro pelo Unico fornecedor contratual, Aguas do Algarve SA, empresa gestora do Sistema
Multimunicipal.

ARMAZEM AGuA

SALDO INICIAL 581.230,41 SALDO INICIAL 18.423,43
Compras 818.260,92 Compras 3.128.151,08
ReclassificacGes 810.691,47 Regularizacoes 680.367,82
SALDO FINAL 583.710,23 SALDO FINAL 19.473,23
Custo das mercadorias vendidas e matérias Custo das mercadorias vendidas e matérias

consumidas 5.089,63 consumidas 2.446.733,46

11. REDITO

11.1. VENDAS E PRESTACOES DE SERVICOS

Os réditos dos servigos prestados de forma continuada, nomeadamente o fornecimentos dos servicos prestados
e faturados mensalmente através das faturas ambientais (AA, AR e RU) s&o diferidos no tempo entre a assungéo
dos encargos e os procedimentos de leitura dos contadores e consequente faturagdo ao cliente. No presente
exercicio foi efetuada a especializacdo desse ciclo de faturacdo de servigos ambientais correspondente a

totalidade do més de Janeiro e a metade do més de Fevereiro.

O rédito é mensurado pelo justo valor da venda de bens e prestacdo de servigos.

2013 2012
Agua de abastecimento 7.851.123,04 7.699.056,46
Aguas residuais 6.426.493,34 6.332.123,77
Residuos urbanos 4.492.458,17 4.106.233,28

VOLUME DE NEGOCIOS 18.770.074,55] 18.137.413,51

11.2. TRABALHOS PARA A PROPRIA EMPRESA

As obras que envolvem a movimentacdo de grandes meios e equipamentos sdo concursadas e requisitadas a
operadores externos especializados. As obras mais correntes sdo executadas por administracdo direta, com

recursos proprios, e sdo valorizadas de acordo com 0s seus custos reais.
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12. SUBSIDIOS DO GOVERNO

Os subsidios ao investimento do governo e entidades equiparadas, bem como os do municipio, sdo
contabilizados como capitais proprios sendo subsequentemente transferidos para resultados durante a vida Util

estimada do respetivo ativo subsidiado e na mesma proporcdo em que sdo amortizados.

ENTIDADE ANOS D~E VALOR INICIAL SALDO AUMENTOS  DIMINUICOES REGUEA_ VALOR FINAL
ATRIBUICAO 01/01/12 RIZACOES

ESTADO-FEDER/PROA

Ampliacdo do reservatério da Amoreira 1995/1996 354.148,27 177.074,13 7.082,97 169.991,16

22 célula Grande Reserva de Chao das Donas 1996/1999 776.251,28 419.175,73 15.525,02 403.650,71

REGIAO DE TURISMO DO ALGARVE/ERTA

Equipamento de limpeza de praias 2010 20.500,00 6.963,62 3.963,62 3.000,00

MUNICIPIO

Infraestruturas de saneamento 2003 3.829.889,06  2.987.480,16 84.240,89 2.903.239,27

13. ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANCO

Posteriormente a 31 de Dezembro de 2013, e até a data do presente relatério, ndo ocorreram factos relevantes

que venham afetar materialmente a posicao financeira e os resultados futuros da EMARP

14. IMPOSTOS SOBRE O RENDIMENTO

O imposto sobre o rendimento é calculado com base nos resultados tributéveis e considera a tributacdo diferida.
O imposto diferido ¢ calculado sobre as diferengas temporérias entre os valores contabilisticos dos ativos e

passivos e a respetiva base de tributagdo.

S&o reconhecidos ativos por impostos diferidos na medida em que seja provavel que serdo gerados lucros
futuros para utilizagdo da diferenca temporéria. Os ativos por impostos diferidos séo revistos anualmente e

reduzidos sempre que deixe de ser provavel que 0s mesmos possam ser utilizados.

Os passivos por impostos diferidos referentes aos subsidios de investimento foram afetados pela nova
interpretacao da Comissao de Normalizagao Contabilistica, pelo que se passou a reconhecer os Passivos por

Impostos Diferidos (PID) nas outras contas a pagar e ndo nos resultados.

De acordo com a legislacdo em vigor, as declara¢des fiscais estdo sujeitas a revisdo e corre¢cdo durante um
periodo de quatro e cinco anos por parte das autoridades fiscais e da seguranga social, respetivamente. O
Conselho de Administracdo da EMARP entende que eventuais corregdes aquelas declaraces, resultantes de
inspe¢des por parte das autoridades competentes, ndo terdo efeitos significativos nas declaracdes financeiras
em 31 de Dezembro de 2013.
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2013 2012
IMPOSTO DO EXERCICIO -192.657,28 -6.221,61
GANHOS DE IMPOSTOS DO EXERCICIO RECONHECIDOS NESTE EXERCICIO COMO IMPOSTOS DIFERIDOS
Impostos diferidos com origem em subsidios de investimento 0,00 177.076,87
Impostos diferidos com origem em diferencas temporarias 47.435,74 47.435,74
Reporte de prejuizos anteriormente reconhecidos como impostos diferidos -79.769,91 -135.378,68
RESUMO
Imposto corrente -192.657,28 -6.221,61
Imposto diferido -32.334,17 89.133,93
TOTAL DO PERIODO -224.991,45 82.912,32
DIFERENCAS TEMPORARIAS QUE ORIGINARAM IMPOSTOS DIFERIDOS
Ativos por impostos diferidos
Prejuizos fiscais 0,00 319.079,64
TOTAL 0,00 319.079,64
Passivos por impostos diferidos
Ajustamentos devido a aplicagdo da NCR3 189.742,93 379.485,89
Subsidios de investimento 0,00 11.721.358,48
TOTAL 189.742,93 12.100.844,37
VALORES REFLETIDOS NO BALANCO
Ativos por impostos diferidos 0,00 79.769,91
Passivos por impostos diferidos 47.435,73 3.025.211,10
TOTAL 47.435,73 3.104.981,01

15. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

A EMARP recebe anualmente, e até 2025, 450.000 m3 de 4gua como compensacdo pela cedéncia de condutas

elevatérias e da Estacdo de Tratamento de Aguas das Fontainhas, nos termos da clausula 32 do contrato

estabelecido em 2000 entre os SMP/EMARP e as Aguas do Algarve, SA. Este ativo é valorizado ao preco da 4gua

fornecida pela empresa gestora do Sistema Multimunicipal.

16. GASTOS COM O PESSOAL

As remuneragdes atribuidas aos membros dos 6rgaos sociais foram

as seguintes:

2013 2012
CONSELHO DE ADMINISTRACAO
Presidente 0,00 0,00
Administradores ndo executivos 0,00 0,00
FISCAL UNICO
Revisor oficial de contas 14.185,56 14.185,43

RELATORIO E CONTAS 2013

59



6 O EMARP - EMPRESA MUNICIPAL DE AGUAS E RESIDUOS DE PORTIMAO
ANEXO AS DEMONSTRACC)ES FINANCEIRAS

N&o existem quaisquer incompatibilidades e impedimentos dos membros do Conselho de Administracdo nas

suas relacdes pessoais com a empresa para além da normal qualidade de cliente.

O numero de pessoas ao servico da empresa, de acordo com a sua situacado, foi a seguinte:

SITUACAO MEDIA ANUAL 31-12-2013 31-12-2012
Quadro da EMARP 318 315 322
Contratados da EMARP 4 0 8
Quadro da CMP 11 11 11

TOTAL

Os custos com o pessoal foram os seguintes:

REMUNERAGOES DO PESSOAL

2013 2012
REMUNERACOES DO PESSOAL
Vencimento base 3.279.359,10 3.514.514,67
Subsidio de férias e natal 696.751,78 279.261,68
Trabalho extraordinario 11.262,80 16.647,38
Trabalho em regime de prevencédo 9.559,32 8.926,44
Trabalho em regime de servico noturno 65.903,66 69.487,70
Abono para falhas 3.855,35 3.855,36
Alimentacdo, alojamento, deslocacdes e ajudas de custo 617,14 121,58
Subsidio de disponibilidade 60.141,69 60.130,93
Subsidio de insalubridade e risco 93.169,64 101.877,16
Abono de familia 700,56 1.698,06
Subsidio de refeicdo 499.109,14 538.678,73
Encargos com a saude 22.349,67 22.540,33
Subsidio parental 5.349,64 313,33
BENEFICIOS POS EMPREGO
Pensdes de aposentacao 1.706,25 15.340,12
INDEMNIZACOES
Complemento por caducidade do contrato 2.040,03
ENCARGOS SOBRE REMUNERACOES
Seguranca Social 740.543,48 739.519,34
Caixa Geral de Aposentacdes 243.847,14 143.450,26
SEGURO DE ACIDENTES PESSOAIS E DOENCAS PROFISSIONAIS 97.968,83 43.897,78
CUSTOS DE ACAO SOCIAL
Consultas e exames médicos 19.785,24 19.639,60
Medicamentos e farmacos 91,97 148,09
Refeitério do pessoal 55.082,43 61.590,29
Grupo desportivo 5.600,00 5.800,00
Material médico 533,06 985,93
OUTROS GASTOS COM O PESSOAL
Equipamento de protecdo pessoal e fardamento 35.887,96 19.817,79
Cursos e formacéo interna 29.270,66 3.253,74
Formacéo e cursos externos 3.592,26 13.797,00
Outras despesas 1.205,90 14,00

TOTAL 5.983.244,67 5.687.347,32
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Os saldos constantes nas rubricas de pessoal no balanco, respeitam a movimentos relacionados com descontos
sindicais, comissdo de refeitdrio e ao pagamento de servicos protocolados entre os trabalhadores e outras

entidades em que a EMARP devidamente autorizada, efetua a respetiva tramitacdo burocratica.

17. OUTROS GASTOS E PERDAS

Nas perdas em inventarios séo registados os valores correspondentes a valorizacao do volume de agua néo

EMARP - EMPRESA MUNICIPAL DE AGUAS E RESIDUOS DE PORTIMAO
ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

faturada. Nos rendimentos suplementares estdo consideradas as verbas respeitantes a alugueres de

equipamentos, enquanto na rubrica de outros ganhos sdo evidenciados, entre outros, os valores referentes a

quota parte amortizada dos subsidios de compensagao ao investimento.

2013 2012
OUTROS GASTOS E PERDAS
Impostos 52.615,26 29.970,20
Dividas incobréveis 57.875,34 453.102,78
Perdas em inventéarios 685.532,03 530.776,72
Outros gastos e perdas em investimentos ndo financeiros 2.858,31 8.260,34
Outros gastos 6.413,50 44.640,66

OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS

TOTAL 805.294,44 1.066.750,70

Rendimentos suplementares 98.772,36 97.520,87
Descontos de pronto pagamento 6.497,43 3.106,24
Ganhos em inventarios 4.096,15 17.301,02
Rendimentos e ganhos em investimentos n&o financeiros 113.589,65 116.444,10
Outros ganhos 841.659,94 851.071,84

18. CONTAS DE RESPONSABILIDADE

TOTAL 1.064.615,53 1.085.444,07

2013 2012
Faturas de servicos ambientais em cobranga 5.777.389,78 4.703.676,31
Faturas de servicos diversos em cobranca 1.406.535,98 1.388.022,82
Garantias bancérias prestadas por terceiros 431.318,12 418.319,02

19. OUTROS ATIVOS TRANSFERIDOS

Os ativos fixos tangiveis entregues ou comparticipados por particulares séo contabilizados como capitais

proprios, sendo subsequentemente imputados numa base sistematica como rendimentos durante os periodos

necessarios para balancea-los com os gastos relacionados com a vida Util estimada do ativo respetivo.
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ANOS DE SALDO By REGULA-
ATRIBUICAO VALOR INICIAL 01/01/13 AUMENTOS DIMINUICOES RIZACOES VALOR FINAL

Rede de distribuicdo de 4gua 1995/2013 5.007.739,05 3.030.970,82 52.364,00 194.328,38 2.889.006,44
Condutas de agua 1995/2006 719.884,11 595.213,72 14.397,67 580.816,05
Rede de coletores de aguas residuais 2001/2013 4.889.545,35 3.254.429,33 97.937,08 186.932,32 3.165.434,09
Condutas elevatérias de saneamento 2002 52.915,52 41.274,11 1.058,31 40.215,80
Intercetores graviticos de saneamento 2002 22.951,64 17.902,28 459,03 17.443,25
Estacdes elevatorias de aguas residuais 2002/2008 96.579,24 50.960,68 4.828,96 46.131,72
Reservatorio de dgua 2003 75.795,21 60.636,21 1.515,90 59.120,31
Equipamento de deposicdo de RSU 2006 3.300,00 412,50 412,50 0,00
Tlhas ecoldgicas 2004/2013 2.564.542,88 1.078.865,19 71.207,24 229.634,23 920.438,20

20. DIFERIMENTOS E OUTRAS CONTAS A RECEBER E A PAGAR

Desagregando estas contas, refira-se que esta inscrito nos outros devedores o montante dos instrumentos

financeiros referidos na nota 15, enquanto nos outros credores estdo registadas as cauc¢des prestadas por

fornecedores, assim como a alteracdo referente aos PID mencionada na nota 14.

2013 2012 2013 2012
Faturacédo a receber 1.848.282,33 1.655.793,66 Fornecedores de investimento 219.567,04 204.607,78
Outros devedores 2.543.443,75 2.730.824,40 Remuneracdes a liquidar 668.066,42 511.563,02
Gastos a reconhecer 0,00 21.280,79 Outros acréscimos de gastos 14.344,40 20.437,40
Passivos por impostos diferidos 2.799.619,50 0,00
Outros credores 388.221,27 385.259,39

21. COBRANCAS DUVIDOSAS

As imparidades referentes aos clientes de cobranca duvidosa, foram reconhecidas de acordo com a nota 9.

2013 2012 DIFERENCA %
Faturas ambientais 5.410.013,39 4.399.761,16 22,96
Faturas servicos diversos 1.389.483,86 1.382.698,39 0,49

22. ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

TOTAL 6.799.497,25 5.782.459,55 17,59

Os valores ativos indicados nesta conta referem-se essencialmente ao pagamento especial de conta de IRC e ao

IVA a recuperar.

Os montantes registados como passivo respeitam a movimentos de transicdo de ano, liquidados em 2013 nos

prazos legais.
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2013 2012
Imposto sobre o rendimento 194.132,97 155.201,72
Imposto sobre o valor acrescentado 12.895,74 34.019,39
207.028,71 189.221,11

2013 2012
Imposto sobre o rendimento 192.657,28 6.221,61
Retencdo de impostos sobre o rendimento 40.592,72 25.488,27
Imposto sobre o valor acrescentado 39.100,27 18.792,00
Contribuigbes para a seguranca social 108.556,11 98.055,40

De acordo com o conhecimento da EMARP ndo existem dividas da empresa ao estado ou a outros entes

publicos.

23. CAPITAL PROPRIO

23.1. CAPITAL REALIZADO

O capital social da EMARP ¢ detido, na sua totalidade, pelo Municipio de Portimdo e estd integralmente

realizado.

23.2. RESERVAS LEGAIS

A reserva legal existente foi constituida nos termos do artigo 29° dos estatutos da EMARP

23.3. OUTRAS RESERVAS

O montante registado nesta conta refere-se a reserva para fins sociais, constituida nos termos do artigo 29° dos

citados estatutos.

23.4. RESULTADOS TRANSITADOS

A decomposicdo dos valores expressos na conta de resultados transitados é a seguinte:

Resultados transitados SNC -176.524,14
Resultados transitados de exercicios anteriores -237.216,53
Ajustamentos de transicdo realizados 237.178,68
Ajustamentos de transicdo ndo realizados 711.536,06
Imposto diferido de ajustamentos -47.435,73

TOTAL 487.538,34
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24. FORNECEDORES

O saldo desta rubrica é composto pelos valores em divida a fornecedores de conta corrente em 31 de

Dezembro de 2013. A posicdo da divida que excede o prazo de vencimento (60 dias) é a seguinte:

ESTRUTURA DA DIVIDA EM DIAS (31-12-2013) milhares de euros
NATUREZA DOS BENS E SERVICOS 60-90 90-120 120-180 180-360 > 360*
Veiculos automdveis e motociclos 4

Trabalhos especializados 19

Outros bens e servicos

2 11
el o | o | o | o ] 0 |

* divida em processo de contestagdo

Durante o exercicio, o prazo médio de pagamento a fornecedores, calculado em dias de acordo com a férmula
publicada no Despacho n® 987072009 de 13 de Abril (Didrio da Republica n® 71 — Il série, parte C) foi o seguinte:

PRAZO MEDIO DE PAGAMENTOS

1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE
2013 72 dias 76 dias 81 dias 90 dias

25. FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

Os custos dos fornecimentos e servicos externos foram os seguintes.

2013 2012
Subcontratos 3.202.234,45 3.722.965,68
Servicos especializados 1.932.342,07 2.035.660,26
Materiais 21.331,73 29.155,41
Energia e fluidos 777.771,00 850.177,65
Deslocagbes, estadas e transportes 2.474,46 3.643,84
Servigos diversos 441.485,02 440.218,27

TOTAL 6.377.638,73 7.081.821,11

26. SUBSIDIOS A EXPLORACAO

O subsidio registado foi concedido pelo Instituto do Emprego e Formacado Profissional ao abrigo do Programa

de Estagios Profissionais e corresponde a um valor entre os 80 e os 100% da bolsa concedida aos formandos.
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27. MOVIMENTOS DE TESOURARIA EFETUADOS NA GERENCIA

RECEBIMENTOS - ENTRADA DE FUNDOS

PAGAMENTOS - SAIDA DE FUNDOS

SALDO INICIAL

DESPESAS

Caixa 75.220,08 Ordens de pagamento 18.969.233,81
Depdsitos bancérios 142877913 1.503.999,21

RECEITAS SALDO FINAL

Faturas de clientes 16.412.348,22 Caixa 49.501,86

Cobranca de documentos 3.363.746,76 Depdsitos bancérios 2.261.358,52 2.310.860,38

DOCUMENTOS - ENTRADA NA TESOURARIA

21.280.094,19

21.280.094,19

DOCUMENTOS - SAIDA DA TESOURARIA

SALDO INICIAL

CREDITOS

Documentos em cofre 5.782.459,55 Documentos cobrados 3.363.746,76

Documentos anulados 132.557,03 3.496.303,79
DEBITOS SALDO FINAL
Remessa de documentos 4.513.342,97 Documentos em cofre 6.799.498,73

10.295.802,52

10.295.802,52
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28. BALANCO COMPARATIVO COM OS INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL

Os Instrumentos de Gestdo Previsional sdo o resultado duma previséo efetuada em meados de 2012 com os

dados disponiveis nessa data.

No caso do balanco essa previsdo foi realizada com um ano e meio de antecipacdo, pelo que a

comparabilidade dos dados reflete esse condicionalismo.

RUBRICAS 31 DEZEMBRO 2013 PREVISIONAL DE 2013

ATIVO

ATIVO NAO CORRENTE

Ativos fixos tangiveis 37.935.506 41.969.047

Propriedades de investimento 6.887.534 6.663.801

Ativos intangiveis 13.835 6.324

Ativos por impostos diferidos 228.856
44.836.875 48.868.028

ATIVO CORRENTE

Inventarios 470.004 735.958

Clientes 5.781.304 1.852.805

Pessoal 2.663

Estado e outros entes publicos 207.029 210.274

Outras contas a receber 4.391.726 4.063.681

Diferimentos 54.875 93.357

Caixa e depdsitos bancérios 2.310.860 2.659.015
13.218.461 9.615.090

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO

TOTAL DO ATIVO 58.055.336 58.483.118

CAPITAL PROPRIO

Capital realizado 30.000.000 30.000.000
Reservas legais 162.519 187.376
Outras reservas 81.260 81.260
Resultados transitados 487.538 209.726
Outras variagdes do capital proprio 8.403.307 9.135.478
Resultado liquido do exercicio 688.767 915.426
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO 39.823.391 40.529.266
PASSIVO
Passivo ndo corrente
Sécios/acionistas 9.000.000 10.103.760
Passivos por impostos diferidos 47.436 3.260.324
9.047.436 13.364.084
Passivo corrente
Fornecedores 1.841.478 1.869.311
Pessoal 2.976
Estado e outros entes publicos 380.906 168.219
Sécios/acionistas 2.869.330
Outras contas a pagar 4.089.819 2.552.238
9.184.509 4.589.768
TOTAL DO PASSIVO 18.231.945 17.953.852

TOTAL DO CAPITAL PROPRIO E DO PASSIVO 58.055.336 58.483.118
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29. DEMONSTRACAO DE RESULTADOS COMPARATIVA COM OS INSTRUMENTOS DE
GESTAO PREVISIONAL

A demonstracdo de resultados por naturezas também reflete os condicionalismos relativos a sua

comparabilidade com um documento previsional efetuado na data referenciada no ndmero anterior.

DESCRICAO 2013
EXECUCAO PREVISAO

Vendas e servigos prestados 18.770.074 21.027.378
Trabalhos para a prépria entidade 19.607

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 91.047 74.705
Fornecimentos e servicos externos -2.451.823 -2.897.767
Gastos com o pessoal -6.377.639 -7.399.896
Imparidade de inventarios (perdas/reversdes) -5.983.245 -6.046.686
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversées) -386.747 -103.034
Outros rendimentos e ganhos 1.064.615 948.610
Outros gastos e perdas -805.294 -1.086.882
RESULTADO ANTES DE DEPRECIACOES, GASTOS DE FINANCIAMENTO E IMPOSTOS 3.940.595 4.516.428
Gastos/reversdes de depreciagdo e amortizacdes -3.026.837 -3.295.860
RESULTADO OPERACIONAL (ANTES DE GASTOS DE FINANCIAMENTO E IMPOSTOS) 913.758 1.220.568
RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS 913.758 1.220.568
Imposto sobre o rendimento -224.991 -305.142

RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO 688.767]  915.426]
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PLANO DE INVESTIMENTOS

CcODIGO DESCRICAO DIREGAO  PREVISAO INICIAL EREVEAD
FINAL (€)
" FINANCIAMENTO  FASE DE
micio M DEFINIDO (€) EXECUGAO

94/001 Construgédo e grande reparacao da rede de agua DAS S/IR S/R 225000 S/R 192.000
94/002 Implantagdo e grande reparagdo de condutas agua DAS S/R S/R 50.000 S/R 50.000
94/003  Maquinas e aparelhagem diversa GERAL S/R S/R 150.000 S/R 150.000
94/004  Aparelhagem de medida e controlo DAS S/R S/R 40.000 S/R 40.000
94/006 Material de informatica DMCQ S/IR S/R 20.000 S/R 20.000
94/007  Material de transporte e equipamento rolante DRLU S/R S/R 50.000 S/R 70.000
94/008 Mobiliario de escritério DMCQ S/R S/R 10.000 S/R 10.000
94/010  Programas de informatica DMCQ S/R S/R 15.000 S/R 50.000
94/011 Terrenos para a instalagdo de equipamentos GERAL S/R S/R 1 SR 1
00/113  Distribuicdo de dgua subterranea para espagos verdes DAS jan 00 dez 14 1 1 1
01/118  Construgdo e grande reparacao de canais de saneamento DAS S/IR S/IR 50.000 S/R 30.000
01/119 Implantagdo grande reparagdo condutas pluviais descarregadores DAS S/R S/IR 50.000 S/R 50.000
01/121 Implantagdo e grande reparagéo de condutas elevatérias DAS S/R S/R 125.000 S/R 81.900
01/122  Construcao e grande reparagao de coletores e redes DAS S/IR S/IR 125.000 S/R 125.000
02/145  Aquisicdo de equipamentos para residuos sélidos urbanos DRLU jan 02 dez 14 4.000.000 7 4.000.000
03/163  Aquisicéo de carrinhos de varredura DRLU jan 03 dez 14 500 8 500
03/165 Aquisicdo de contentores superficie DRLU fev 03 dez 14 2.000 5 2.000
03/166  Aquisicdo de equipamento para as oficinas de RSU DRLU mar 03 dez 14 2.500 5 2.500
04/174  Telemetria de viaturas e equipamento de deposicdo DRLU jan 04 dez 14 50.000 0 50.000
04/177  Execucdo de condutas de agua entre Grande Reserva/Via V10 DAS jan 04 dez 14 1 1 1
04/178 Remodelagao das infraestruturas na zona do Bairro Pontal DAS jan 04 dez 14 1 1 28.001
04/180  Remodelagdo das infraestruturas na Mexilhoeira Grande DAS jan 04 dez 14 1 1 1
04/183 Remodelacdo da rede de aguas na zona da Torralta DAS jan 04 dez 13 7.000 8 27.000
04/185 Remodelagao das infraestruturas na Pedra Mourinha DAS jan 04 dez 14 1 2 1
04/188 Remodelagado da rede de drenagem de Alvor DAS jan 04  dez 14 1 1 1
04/189  Regularizagdo do canal da Ribeira de Alvor DAS jan 04 dez 14 1 2 1
04/190 Remodelacao das infraestruturas na Rua de Olivenca DAS jan 04 dez 14 1 2 1
04/191 Remodelagdo das infraestruturas na Rua Capitdo Barroso DAS jan 04 dez 14 1 2 1
04/192  Execucao da drenagem pluvial da ligagdo Pontalgar/Miquelina DAS jan 04 dez 14 1 2 1
05/196 Remodelacao de instalagdes com o objectivo de poupanca de energia DMCQ jan 05 dez 14 1 1 1
06/205  Execucdo das infraestruturas no sitio dos Valinhos DAS jan 06 dez 14 1 2 1
07/211  Execucdo de rede de esgotos domésticos do Ardo DAS jan 07 dez 14 1 2 1
07/212  Remod infraestruturas zona ruas Ant Feu, F Bivar/Praia da Rocha DAS jan 07 dez 14 1 2 1
07/213  Execugao coletor pluvial EM533 Mexilhoeira Grande/Figueira DAS jan 07 dez 14 1 2 1
07/216  Execucdo conduta agua Urb Serra e Mar / Chéo das Donas DAS jan 07  dez 14 1 1 1
08/222  Execugdo rede agua e saneamento nas Sesmarias DAS jan 08 dez 14 1 0 1
08/225 Ampliacao do edificio sede da EMARP DAS jan 08 dez 14 1 0 1
08/226  Execucdo rede pluvial na estrada Cabeco Mocho/Castelhanas DAS jan 08 dez 14 1 2 1
08/227 Remodelagdo infraestruturas na Rua D. Afonso Henriques DAS jan 08 dez 14 50.000 2 100
08/228  Reforgo rede drenagem pluvial na Av. Miguel Bombarda DAS jan 08 dez 14 1 2 1
08/229  Reforco rede drenagem pluvial na Av. 25 de Abril DAS jan 08 dez 14 1 2 1
08/230 Reforgo rede drenagem pluvial na zona da Bemposta DAS jan 08 dez 14 1 2 1
08/231 Remodelagao infraestruturas na Rua D. Sancho I em Alvor DAS jan 08 dez 14 1 2 1
08/232  Remodelagéo infraestruturas na Travessa/Largo do Castelo em Alvor DAS jan 08 dez 14 1 2 1
08/233  Remodelagao infraestruturas na Rua do Pago em Alvor DAS jan 08 dez 14 1 2 1
08/234 Remodelagao infraestruturas na Rua Dr Afonso Costa em Alvor DAS jan 08 dez 14 1 2 1
08/235 Remodelagéo infraestruturas na Rua D. M? Teresa Dionisio em Alvor DAS jan 08 dez 14 1 2 1
08/236  Reforco rede drenagem pluvial na Restinga em Alvor DAS jan 08 dez 14 1 0 1
08/237 Remodelagao de infraestruturas na via V7 DAS jan 08 dez 14 1 0 1
08/239  Remodelagéo infraestruturas bairros Boa Hora, Progresso, 1 de Julho DAS jan 08 dez 14 1 2 1
08/240 Remodelacao infraestruturas nas vias estruturantes do Municipio DAS jan 08 dez 14 1 0 1
08/241  Execucdo de infraestruturas na EN 125/Chao das Donas DAS jan 08 dez 13 25.000 8 38.000
08/242 Remodelagao infraestruturas rua Caetano Feu/Praia da Rocha DAS jan 08 dez 14 1 1 1
08/245  Abastecimento de 4gua ao Sitio da Pereira DAS jan 08 dez 14 1 0 1
08/246  Abastecimento de agua ao sitio dos Montes de Cima DAS jan 08 dez 14 1 0 1
08/247  Reaproveitamento captagdes subterraneas para rede de rega DAS jan 08 dez 14 1 1 1
10/250 Remodelacdo geral do reservatério de Monte Canelas DMCQ jan 10 dez 14 20.000 1 20.000
10/254  Abastecimento de agua ao sitio do Pimentéo DAS mar 10 dez 14 1 2 1
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EMARP - EMPRESA MUNICIPAL DE AGUAS E RESIDUOS DE PORTIMAO
ANEXO AS DEMONSTRAC@ES FINANCEIRAS

PLANO DE INVESTIMENTOS

PREVISAO

coDpIGO DESCRICAO DIRECAO  PREVISAO INICIAL B EXECUGAO FINAL
. FINANCIAMENTO FASE DE EX(CUC:\O DIFERENCA FASE
INICIO FIM - % EXEC -
DEFINIDO (€) EXECUCAO FINAL PREV/EXEC EXECUCAO
10/255 Execugéo de coletor pluvial na Coca Maravilhas (Vidreira) DAS mar 10 dez 13 100 10 100 0 100 0,00 10
10/256 Remodelacédo das infraestruturas nos Trés Bicos DAS mar 10 dez 14 50.000 2 50.000 0 50.000 0,00 2
10/257  Remodelagdo de infraestruturas na Avenida S. Jodo de Deus DAS jan 10 dez 14 1 2 1 0 1 0,00 2
10/259 Execugdo de infraestruturas no Monte da Bemposta DAS jan 10 dez 14 1 2 1 0 1 0,00 2
10/260 Remodelacéo infraestruturas no Bairro dos Pescadores, Alvor DAS jan 10 dez 14 1 1 1 0 1 0,00 1
10/261  Remodelagdo de infraestruturas nas Cardosas DAS jan 10 dez 14 50.000 2 50.000 0 50.000 0,00 2
10/262  Prolongamento da conduta de 4gua no sitio do Poio DAS mar 10 dez 14 1 2 1 0 1 0,00 2
10/264 Implantacao de infraestruturas em ecocentros DAS mar 10 dez 14 1 1 1 0 1 0,00 1
10/265 Remodelagdo da rede de aguas na Avenida V3 DAS ago 10 dez 13 3000 10 3.000 0 3.000 000 10
11/268 Remodelacdo infraestruturas no Largo Gil Eanes DAS jan 11 dez 14 8.000 2 8.000 0 8.000 0,00 2
11/269  Revestimento da linha de 4gua da Raminha DAS mai 11 dez 13 100 10 100 0 100 000 10
11/272  Exec infraestruturas ruas Bento de Jesus Caraga/Herdis Restauragdo DAS mai 11 dez 14 1 0 1 0 1 0,00 0
11/273 Remodelacéo infraestruturas ruas Francisco Bivar/Alexandre Herculano DAS mai 11 dez 14 1 0 1 0 1 0,00 0
11/275 Execugdo infraestruturas entre Chdo das Donas/Coca Maravilhas (1C4) DAS jun 11 dez 14 1 2 1 0 1 0,00 2
13/277 Remodelagdo infraestruturas 4guas residuais no Beco da Esperanga DAS jan 13 dez 14 6.000 2 6.000 0 6.000 0,00 2
13/278  Execugéo de colector pluvial no sitio da Dourada, Alvor DAS jan 13 dez 14 80.000 2 110.000 90.170 19.830 81,97 9
13/279  Remodelacdo infraestruturas pluviais na praia da Rocha junto Turismo DAS jan 13 dez 14 10.000 2 10.000 0 10.000 0,00 2
TOTAL: 5272245| | 5274245] 760183] as14062] 1441] |
DIRECGAO:
DAS - Direcdo de Agua e Saneamento
DMCQ - Direccao de Manutencao e Controlo de Qualidade
DRLU - Direcgao de Residuos e Limpeza Urbana
DARH - Direcgdo Administrativa e Recursos Humanos
GERAL - Geral
FASE DE EXECUGAO:
0- Nao iniciada
1- Com projeto em elaboragao
2 - Apenas com projeto elaborado
3 - Com concurso aberto
4 - Adjudicada, mas sem execucao fisica
5- Execugdo fisica de 1 a 24%
6 - Execugdo fisica de 25 a 49%
7 - Execugdo fisica de 50 a 74%
8 - Execugdo fisica de 75 a 99%
9 - Concluida, mas com agoes executadas por pagar
10 - Obra terminada
S/R - Agbes em que nao é relevante o estado de adiantamento
Portimdo, 12 de Marco de 2013
A Direcdo Comercial e Financeira, O Conselho de Administracdo,

/,Z,/Ww/
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PARECER DO FISCAL UNICO E CERTIFICACAO DE CONTAS

1 Domingos Barao
José Silva & Daniel Vicente e

Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (

Inserigio na OROC |
Contribuinte (

CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS

INTRODUCAO

1. Examinamos as demonstracgdes financeiras da EMARP — Empresa Municipal de Aguas e
Residuos de Portimdo, E.M., S.A., as quais compreendem o Balango em 31 de Dezembro
de 2013, (que evidencia um total de 58.055.336 euros e um total de capital proprio de
39.823.391 euros, incluindo um resultado liquido de 688.767 euros), a Demonstragdo
dos resultados por naturezas, a Demonstracdo das alteracdes de capital prdprio e a
Demonstracéo dos fluxos de caixa do exercicio findo naquela data, e os correspondentes

Anexos.
RESPONSABILIDADES

2. E da responsabilidade da Administragdo a preparagao de demonstragdes financeiras
que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posicao financeira da Empresa, o
resultado das suas operagdes e os fluxos de caixa, bem como a adopgdo de politicas e
critérios contabilisticos adequados e a manutengdo de um sistema de controlo interno
apropriado.

3. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido profissional e

independente, baseada no nosso exame daquelas demonstracdes financeiras.
AMBITO

4. O exame a que procedemos foi efetuado de acordo com as Normas Técnicas e as
Diretrizes de Revisdo/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais
exigem que o mesmo seja planeado e executado com o objetivo de obter um grau de
segurancga aceitavel sobre se as demonstracdes financeiras estdo isentas de distorgoes

materialmente relevantes. Para tanto o referido exame incluiu:

Albufeira: Rua do [ndico | Edificio Altis, 126G | 8200-139 Albufeira | Tel.: 289 592 972 | Fax: 289 592 974 | E-mail: geral@djvsroc.pt
Lisboa: Rua Marqués da Fronteira, N2 8 - 2 Dto. | 1070-296 Lisboa | Tel.: 213 879 650 | E-mail: geral@djvsroc.pt

RELATORIO E CONTAS 2013



74 EMARP - EMPRESA MUNICIPAL DE AGUAS E RESIDUOS DE PORTIMAO
PARECER DO FISCAL UNICO E CERTIFICACAO DE CONTAS

B Domingos Barao
José Silva & Daniel Vicente
Sociednde de Revisores Qficians de Contas

bnmcricto . ERROC 3.0
Cvbriliaipie M. 500 913 HAS

- a verificagdo, numa base de amostragem, do suporte das quantias e divulgacoes
constantes das demonstragdes financeiras & a avaliagio das estimativas, baseadas am
juizos e critérios definidos pela Administracao, utilizadas na sua preparacaoc;

- @ apreciacBo sobre se 530 adequadas as politicas contabilisticas adotadas e a sua
divulgagdo, tendo em conta as circunstancias;

- a verificagao da aplicabilidade do pressuposto da continuidade; e

- a apreciacBo sobre se é adequada, em termos globais, a apresentacdo das
demonstractes financeiras.

5. O nosso exame abrangeu também a verificago da concordéncia da informacao
financeira constante do relatorio de gestdo com as demonstragbes financeiras.

6. Entendemos que o exame efetuado proporciona uma base aceitdvel para a expressao
da nossa opinio.

OPINIAO

7. Em nossa opinifo, as referidas demonstracdes financeiras apresentam de forma
verdadeira e apropriada, em todos os aspetos materialmente relevantes, a posicao
financeira da EMARP - Empresa Municipal de Aguas e Residuos de Portimdo, E.M., S.A.
em 31 de Dezembro de 2013, o resultado das suas operacbes e os fluxos de caixa no
exercicio findo naguela data, em conformidade com os principios contabilisticos

geralmente aceites em Portugal.
RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS

8. E também nossa opinido que a informacdo constante do relatoric de gestdo é

concardante com as demonstracies financeiras do exercicio,
Albufeira, 25 de Marco de 2014
£

[
L_.-F""
, i Da@nte, SROC n.° 108

Representada por Daniel Jorge Gongalves Vicente, ROC n,0 1041

Albufeira: Rua do indice | Ediflcio Alts, 126 | 8200-139 Albufelra | Tel.: 289 582 872 | Fax: 289 502 974 | E-madl: geral@djvsroc. pt
Lishoa: Rua Margués da Frontelra, N2 B - 2 Dbo. | 1000-296 Lsboa | Tel.: 213 879 650 | E-mail: geral @djvsroc_pt
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RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO

Exmos. Senhores Acionistas

Em cumprimento da lei e do mandato que nos foi confiado, apresentamos o relatério da
nossa agao fiscalizadora e o nosso parecer sobre o relatorio de gestdo, contas e proposta
de aplicagdo de resultados apresentados pela Administragdo da EMARP - Empresa
Municipal de Aguas e Residuos de Portimdo, E.M., S.A., relativos ao exercicio findo em 31
de Dezembro de 2013.

RELATORIO

No desempenho das fungbes que nos sdo atribuidas pelo art. 420.° do Codigo das
Sociedades Comerciais, acompanhamos regularmente a atividade da Sociedade, através da
analise das suas contas e dos principios contabilisticos e critérios valorimétricos que |hes
estdo subjacentes e, ainda, através dos contactos estabelecidos com a Administracéo e os
Servigos, os quais, com elevado espirito de colaboracéo, nos facultaram sempre todos os

elementos e esclarecimentos solicitados, o que nos apraz registar e agradecer.

Em resultado do trabalho efetuado e conforme mencionado na Certificagdo Legal das
Contas e no Relatério de Conclusdes e Recomendagdes, € nossa convicgdo que o Relatorio
de gestdo, o Balango, a Demonstragdo dos resultados por naturezas, a Demonstragdo das
alteragbes de capital proprio e a Demonstragdo dos fluxos de caixa do exercicio findo
naquela data, e os correspondentes Anexos, sdo suficientemente esclarecedores da

situacdo da Sociedade e satisfazem as disposigbes legais e estatutarias.

P I
Albufeira: Rua do Indico | Edificio Altis, 12 G | 8200-139 Albufeira | Tel.: 289 592 972 | Fax: 289 592 974 | E-mail: geral@djvsroc.pt
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PARECER

Considerando as andlises e trabalhos efetuados, somos de parecer que a Assembleia Geral

da EMARP - Empresa Municipal de Aguas e Residuos de Portimao, E.M., S.A., aprove:
a) O relatdrio de gestdo e as contas do exercicio findo em 31 de Dezembro de 2013.

b) A proposta de aplicagdo de resultados constante do relatério de gestdo.

Albufeira, 25 de Margo de 2014

Dorﬁingos Bdrdo, José Sil% & Daniel Vicente, SROC n.© 108
Representada por Daniel Jorge Gongalves Vicente, ROC n.°© 1041

p
Albufeira: Rua do {ndico | Edificio Altis, 12 G | 8200-139 Albufeira | Tel.: 289 592 972 | Fax: 289 592 974 | E-mail: geral@djvsroc.pt
Lisboa: Rua Marqués da Fronteira, N© 8 - 2 Dto. | 1070-296 Lisboa | Tel.: 213 879 650 | E-mail: geral@djvsroc.pt
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Sguas e residucs de portimido

EMARF - Empresa Murecipal de hgues & Residuos de PorbimBa, E.M. 5.8,
Fuze José Antdnio Hargues, 17 PorimBo
Capiral snclal 30.000.000,00C - HIBC 505 333 730

Aps 25 dias do més de Marco do ano de dais mil & catorze, pelas 9.00 horas, na sede social da
EMARP,EM,SA (EMARP) pessca colectlva n® 505322730, sita na rua José Antonio Margues n?17 em
Portim&o, realizou-se a Assemblela Geral (AG) da EMARP, EM, SA convocada pelo representante do
Municipio de Portim&a:

Ponto 1: Discutir e deliberar sobre o Relattrio de Gestdo e Contas do Exercicio de 2013

Esteve presente na reunido o sdcio municipio de Portim3o, com 100% do Capital Social, representado
por Carlos Lopez Cano Vieira, designado nos termos do n® 2 do artigo 26 da lel 50/2012 de 31 de
Agosto & do artigo 11 dos estatutes da EMARP, fazendo prova dessa qualidade e estando assim
representada a totalidade do Capital Social.

Estiveram ainda presentes sem direito a voto os membros do Conselho de Administragdo:
Isilda Maria Prazeres Varges Gomes

Joagquim Jorge Casteldo Rodrigues
Nelzon Manuel da Conceicdo de Freltas

=

0 Senhor Presidente da Mesa da Assembleia deu a palavra ao representante do accionista dnico, que
propis a aprovacio de Relatdrio de Gesto e Contas, relativo ao exercicio de 2013,

O Senhor Presidente da Mesa da Assembleia, apés confirmagdo de gue nenhum dos presentes
pretendia usar a palavra, submeteu a proposta do accionista Unico a votacdo, tendo esta sido
aprovada por unanimidade, pelo gue a Assembleia Geral aprovou o Relatério de Gestdo e Contas do
Exercicio 2013.

DOCUMENTOS
Relatdrio e Contas 2013
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