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EMARP . EMPRESA MUNICIPAL DE AGUAS E RESIDUOS DE PORTIMAQ

Em cumprimento do disposto no artigo 33 dos estatutos da EMARP apresenta-se i) o
Plano de Atividades e Orgamento, ii) o Plano de Investimentos, iii) 0 Orcamento Anual de
Tesouraria, iv) o Balanco e Demonstragdo Previsional de Resultados.

MISSAO

A EMARP tem por miss@o a gestdo de servicos de interesse geral e promogdo do
desenvolvimento local e regional, tal como definido no Regime Juridico da Atividade
Empresarial Local, nos dominios:

« da gestdo do abastecimento publico de dgua para consumo humano;

- da gestdo do saneamento de dguas residuais urbanas, o qual inclui a recolha, o
transporte e o destino final de lamas de fossas séticas individuais, em locais n&o
dotados de rede publica;

+ da gestdo de residuos urbanos;

+ da limpeza e da higiene publica;

- da gestdo e fiscalizacdo da atividade publicitdria e da ocupagdo de via publica;
- da gestdio do sistema de estacionamento publico urbano;

- da gestdio e apoio & operacdo de equipamentos coletivos e prestagdo de servigos na
drea da educacdo, acdo social e cultura.

VISAO

A EMARP, enquadrada no setor empresarial local do Municipio de Portimdo, pretende ser
uma organizagdo de exceléncia e uma referéncia nas dreas em que atua.

VALORES

A EMARP rege-se pelos seguintes valores:

- Rigor na gestdo;

* Inovagao;

» Transparénciaq;

+ Equidade;

+ Responsabilidade social e ambiental;
- Etica;

» Integridade.
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PODERES DE AUTORIDADE

Nos termos e para os efeitos previstos do artigo 27.° da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, o
Municipio de Portimdo delegou na EMARP os seguintes poderes de autoridade:

« Instruir e decidir os processos de licenciamento e fiscalizacéio decorrente das
correspondentes disposi¢cdes legais aplicaveis bem como dos regulamentos
relacionados com os servigos publicos a prestar;

+ Fiscalizar o cumprimento das disposi¢des do Cdédigo da Estrada e legislac@o
complementar, nos termos do disposto na alinea d) do n.° 1, conjugada com a alinea
c) do n.° 3, ambas do art.’ 5 do Decreto-Lei n.° 44/2005, de 23 de fevereiro;

» Levantar autos de noticia e instruir processos de contraordenagdo por violagéo dos
respetivos regulamentos;

-Utilizar e administrar bens do dominio publico ou privado municipal afetos ao exercicio
da sua atividade sem qualquer contrapartida ao Municipio pela utilizagéo do subsolo;

« Fiscalizar as infraestruturas e instalagSes que lhe estéio entregues;

« Constituir as serviddes necessdrias para a implantacdo de infraestruturas relacionadas
com da sua atividade;

+ Redlizar a instrucdo e decis@o de procedimentos contraordenacionais rodovidrios por
infragdes leves relativas a estacionamento proibido, indevido ou abusivo nos parques
ou zonas de estacionamento, vias e nos demais espagos puUblicos, dentro e fora
das localidades. Neste caso desde que estejam sob jurisdigéio municipal, incluindo
a aplicacdo de coimas e custas, nos termos do Decreto-Lei n.° 107/2018, de 29 de
novembro.

ORGANIZACAO

O organograma geral da EMARP é o seguinte:

1 1 Encarregado 1
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ORGANIZACAO

A estrutura da EMARP é constituida pelos seguintes érgdos e competéncias:

Conselho de
Administragéo (CA)

Direcéio-Geral (DG)

Diregdo Financeira (DF)

Direcdo de Servigos
de Suporte (DSS)

Direcdio de Operagdes
e Servicos de
Informacgdo (DOSI)

-emarp

Definir as orientacdes de gestdo da EMARP e assegurar o cumprimento
dos objetivos estatutdrios e os fixados pela Assembleia Geral.

Otimizar a gestdo dos recursos materiais e humanos clocados &
empresa tendo em vista o cumprimento das metas fisicas e financeiras
estabelecidas no Contrate de Gestéo Delegada, nos Planos de Atividades
e Orgamentos anuais e a médio prazo.

a) Planeamento (Plano de Negécios e Plano de Investimentos);
b) Planeamento e gestdo do processo orgamental anual;

c) Regulagdo (Projeto Tarifdrio, Reporte de Contas Reguladas, relagdio
com o regulador e outras entidades com responsabilidade de
fiscalizacd@o da atividade da empresal);

d) Controlo de Gestdo (sistema de informagéo de gestdo, controlo
orcamental e operacional, controlo das principais iniciativas);

e) Estudos e apoio s decisdes estratégicas da Empresa;
f) Reporte interno e externo;

g) Relato financeiro oficial;

h) Gestdo financeira e da tesouraria;

i} Gestdo da contabilidade geral e analitica.

a) Gestdo integrada do processo de compras da Empresa;
b) Apoio Juridico e Contencioso;

c) Contraordenacdes;

d} Gest&o Administrativa;

e) Gestdo de Recursos Humanos;

f) Realizar ¢ interface da empresa com os seus clientes;

g) Gerir o ciclo comercial.

a) Gestéio dos contratos com a empresa multimunicipal no Gmbito da
dgua de abastecimento para consumo humano e da recolha da dgua
residual no municipio, assegurando a sua qualidade e guantidade de
acordo com os requisitos legais em vigor e a estratégia definida pela
administracdo, tendo em conta a otimizagdo de custos inerente & sua
atividade;

b} Relacéio da EMARP com o regulador no que concerne ao reporte de
informacdo operacional no &mbito da dgua de abastecimento e dguas
residuais;

¢) Gerir o Plano de Seguranca da Agua, assim como os planos de controlo
da qualidade da agua para abastecimento publico (PCQA e PCO);



Diregéio de Operagdes
e Servicos de
Informacgdo (DOSI)

Direcéio de Agua e
Saneamento (DAS)

Direcéio de Residuos
e Limpeza Urbana
(DRLU})

Direcdo de Espacos
Publicos (DEP)
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d} Gerir os Sistemas e Tecnologias de Informagdo e Comunicagdes;

e) Assegurar a reparagdo e manutencdo da frota de veiculos e
equipamentos mecdnicos;

f) Garantir o planeamento e execucdo da manutencdo preventiva e
corretiva dos ativos sob gestéo da Dire¢do.

a) Exploragdo, promogdo, manutengéio e conservacdio dos sistemas de
abastecimento de dgua e de saneamento no &mbito das atribuicdes
da EMARP;

b) O estudo e execugdo de estratégias de exploracdo das redes de dgua
e saneamento, por forma a melhorar a exploracdo destas atividades;

c) Assegurar a realizacdo de obras de acordo com o Plano Plurianual de
Investimentos;

d) Elaborar os estudos e projetos das redes de dgug, saneamento,
captacdes, reservatérios, centrais elevatérias e outros estudos e
projetos necessdrios para a prossecugdo dos seus objetivos;

e) Analisar projetos de tracados de dgua, de saneamento, das redes de
distribuicdo, rede de coletores, bem como outros projetos inerentes aos
fins da empresq;

f) Exercer a fiscalizagdo e controlo de obras e de prestagdes de servigos
de entidades terceiras.

a) Concecdo, definicdo e planeamento de estratégias de sustentabilidade
e de politicas integradas de gestdo de residuos urbanos e limpeza
urbang;

b) Assegurar a implementagdo das estratégias e das politicas integradas
definidas para a gestdo de residuos urbanos e limpeza urbang;

c) Assegurar a gestdo dos residuos urbanos e equiparados, ha vertente
dos respetivos sistemas de disponibilidade do servico, deposicéo,
recolha e transporte, com vista aoc cumprimento dos normativos legais
e a disponibilizac@o das melhores condigdes aos seus utilizadores;

d) Assegurar a relagdo da EMARP com o regulador e outras entidades no
gue concerne ao reporte de informacdo operacional no @mbito das
atribui¢des da direcdo;

e) Promover a fiscalizagdo do cumprimento dos normativos legais
em matérias da competéncia da Direcdo, nomeadamente dos
Regulamentos em vigor, proporcionando a detegéo de infragdes e o
levantamento dos autos de noticia para efeitos de instauragdo dos
processos de contraordenacgdo;

f) Administrar os meios afetos a recolha e transporte de residuos urbanos
e limpeza urbang;

g} Elaborar o clausulado técnico dos processos de contratacdo no ambito
das atribuicdes da Diregdo.

a) Gestdo e fiscalizagdo da atividade publicitdria e da ocupagdo da via
publica;

b) Gestéo do sistema de estacionamento publico urbano;

c) Prestagdo de servicos de interesse geral na drea da educacéio, acéo
social e cultura no dmbito do apoio & operacdo dos equipamentos
municipais.
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I OBJETIVOS ESTRATEGICOS

SERVICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA

ACESSIBILIDADE FiSICA DO SERVICO

“Percentagem do numero total de alojamentos localizados na drea de intervengdo da entidade
gestora para os quais as infraestruturas do servigo de distribuico de dgua se encontram disponiveis.”

[90;100] [80;90[ [0;80] AAO1b = (dAAT1b + dAA12b} / dAA13b x 100

OCORRENCIA DE FALHAS NO ABASTECIMENTO

*Numero de falhas no abastecimento por 1000 ramais.”

[n.°/ (1000
[0,0;1,0] 11,0;2,5] 12,5;+[ AA03b = dAA35b/ dAA18b x 1000 T e

AGUA SEGURA

“"Percentagem de dgua controlada e de boa qualidade, sendo esta o produto da percentagem de
cumprimento da frequéncia de amostragem pela percentagem de cumprimento dos valores par-
amétricos fixados na legislac@o dos parédmetros sujeitos a controlo de rotina 1, controlo de rotina e
controlo de inspecéo, tal como definido no Anexo Il do Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de agosto.”

[98,50:100] [94,50:9850[ [0;04,50] PAG4ab= (dMgzzgg/ai’)’“:iggb) x (dAA37ab /

RESPOSTA A RECLAMACOES E SUGESTOES

“Percentagem de reclamagdes e sugestdes escritas que foram objeto de resposta escrita num prazo
ndo superior a 22 dias uteis.”

100 [85;100[ fo;85[ AAO5ab = dAA70ab / dAA69ab x 100

AGUA NAO FATURADA

“Percentagem de agua entrada no sistema que ndo é faturada”.

[0,0;20,0] 120,0;30,0] 130,0;100] AAOBab = dAA53ab / dAA4iab x 100

-eMmarp
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OCORRENCIA DE AVARIAS EM CONDUTAS

“Numero de avarias em condutas por 100 km de conduta”.

£0:30] 130:60] 160;+00] AA10ab = dAA36ab / dAATSab x 100 h"”&?&"’“ © <30

ACESSIBILIDADE ECONOMICA DO SERVIGO (%)

“Peso do encargo médio com o servigo de abastecimento de dgua no rendimento médio disponivel
por agregado familiar na drea de intervencdo do sistema.”

{0;0,50] 10,50;1,00] 11.00; 4o AAO2ab = dAA84ab / dAA85ab x 100 0,50

SERVICO DE SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS

ACESSIBILIDADE FiSICA DO SERVICO

“Percentagem do nlmero total de alojamentos localizados na drea de intervencdo da entidade
gestora para os quais as infraestruturas do servigo de recolha e drenagem, através de redes fixas,
se encontram disponiveis.”

{85;100] [70;85[ [0;70[ ARO1b = (dAR12b + dAR13b) / dAR18b x 100

OCORRENCIA DE INUNDACOES

“Numero de ocorréncias de inundagdo na via publica e/ou em propriedades com origem na rede
Ublica de coletores, por 1000 ramais.”
p

(0:0,25] [0.25:1,00 [1,0; 400 ARO3b = dAR44b / dAR26b x 1000 [n.*/(1000 0,25
ramais . ano)]

RESPOSTA A RECLAMAGCOES E SUGESTOES

"Percentagem de reclamagdes e sugestdes escritas que foram objeto de resposta escrita num prazo
ndo superior a 22 dias uteis.”

0

[85;100[ [0:85] ARO4ab = dAR68ab / dAR67ab x 100 (%) 29

-emarp
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ACESSIBILIDADE ECONOMICA DO SERVIGO (%)

“Peso do encargo médio com o servigo de saneamento de dguas residuais no rendimento médio
disponivel por agregado familiar na drea de intervengdo do sistema.”

[0;0,50] 10,50;1,00] 11,00;+eo[ AROZab = dAR83ab / dAR84ab x 100 £0,50

SERVICO DE GESTAO DE RESIDUOS URBANOS

ACESSIBILIDADE FISICA DO SERVIGO

“Percentagem do niimero de alojamentos familiares e coletivos na drea de intervengdo da entidade
gestora com servigo de recolha indiferenciada a uma distancia inferior a 100 m do limite do prédio
(inclui a totalidade dos alojamentos em dreas cobertas por recolha porta-a-porta)”.

Boa Mediona Insatisfatéria Ref* ERSAR Unidade 2024

[90;100] [80;90[ [0;80[ RUO1b = dRU15b / dRU17ab x 100 % 283

RESPOSTA A RECLAMAGOES E SUGESTOES

"Percentagem de reclamacdes e sugestdes escritas que foram objeto de resposta escrita num prazo
ndo superior a 22 dias Uteis."

Boa Mediana Insatisfatéria Ref* ERSAR Unidade 2024

100 [85;100[ [0;85[ RUOSab = dRU76ab / dRU75ab x 100 % 290

UTILIZACAO DE RECURSOS ENERGETICOS

"Consumo total de combustivel por 1000 toneladas de residuos urbanos recolhidos
indiferenciadamente na drea de intervencdo da entidade gestora.”

Boa Mediana Insatisfatéria Ref® ERSAR Unidade 2024

[0:5.5] 15,5:6,5] 16,5;+00[ RU14b = dRU70b / dRU35b x 1000 (tep/000 t) <55

EMISSAO DE GASES COM EFEITO DE ESTUFA

*Quantidade total de emissdes de CO2 com origem nas viaturas de recolha indiferenciada por
tonelada de residuos urbanos indiferenciados recolhidos na drea de interveng¢do da entidade gestora.”

Boa Mediana insatisfatéria Ref® ERSAR Unidade 2024

[0;50] 150;60] 160;+e0[ RU17b = dRU68b / dRU35b (kg CO2 /t) 215

emarp
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ACESSIBILIDADE ECONOMICA DO SERVIGO (%)

“Peso do encargo médio com o servigo de gestdo de residuos urbanos prestado pela entidade gestora
em baixa no rendimento médio disponivel por agregado familiar na drea de intervencéio do sistema.”

Boa . Mediana Insatisfatéria Ref® ERSAR | Unidade 2024

{0;0,50] 10,50;1,00] 11,00;+00[ RUO3b = dRU8Sb / dRUB6bD x 160 % <0,50

GESTAO E FISCALIZACAO DA OCUPACAO DA VIA PUBLICA

E DA ATIVIDADE PUBLICITARIA

Acdes de Fiscalizag@o/ Ano (n.°) >= 5000

Vendas e prestacdes de Servigos (.000€) /Ano >= 500

GESTAO, ORDENAMENTO E FISCALIZACAO DO ESTACIONAMENTO

PUBLICO A SUPERFICIE E SUBSOLO

Acbes de Verificagdo / Ano (n.°) >= 120.000
Receita por lugar/dia & superficie (inclui avisos de regularizacto) / Ano>= 450 €
Vendas e Prestagées de Servicos do Parque de Estacionamento Rocha Prime [Epoca Alta] (.000€) / Anoc > 100

METAS ECONOMICO FINANCEIRAS

RENDIBILIDADE DOS CAPITAIS PROPRIOS

Representa a remuneragdo do capital investido pelos acionistas | {%) =5

AUTONOMIA FINANCEIRA
Relacéio entre “capital préprio” e “ativo liquido” que traduz a capacidade da empresa para financiar > 50
o ativo através dos capitais préprios sem recorrer a outro tipo de financiamento (%)

LIQUIDEZ IMEDIATA
Indica a aptidéio da empresa para satisfazer os seus compromissos a curto prazo, recorrendo > 25
unicamente aos seus meios liquidos (%)

Cobertura de Gastos (Vendas e Prestacdes de Servicos / Gastos Totais) | (%) >= 50
Peso Contributivo dos Subsidios (Subsidios & Explorac&o / Receitas Totais) | (%) <= 50

Resultado Operacional Deduzido de Deprecia¢des e Amortizagdes

{Resultado Operacional - Depreciacdes e Amortizacdes) | (€) ==

-Mmarp
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I SERVICOS DE SUPORTE

O ano que agora ird findar trouxe algumas alteragdes na nomenclatura da antiga Diregéo
Administrativa e de Recursos Humanos, destacando-se a transicdo da divisdo comercial
para a, agora denominada, Divisdo de Servigos de Suporte.

Porque estas alteracbes estruturais constituem uma oportunidade para revisitar os
métodos e processos de trabalho, no decurso deste segundo semestre foram introduzidas
algumas mudangas cuja expetativa aponta para que as mesmas produzam resultados
mais visiveis no ano 2024,

Neste particular, importa destacar que, fruto da andlise efetuada aos fluxos de atendimento
ao publico, foi possivel reduzir o hordrio de atendimento em meia horaq, libertando os
colaboradores afetos aquele servigo para trabalho administrativo de backoffice, que até
entdo ndo era considerado prioritdrio.

Esta decis@io permitiu que os 30 minutos correspondentes ao final da jornada de trabalho
fossem aproveitados para desenvolver contactos de maior proximidade com os nossos
clientes tendo em vista diminuir o nidmero de incumprimentos no pagamento das faturas
ambientais.

Esta medidq, conjuntamente com a reorganizacdo dos sistemas de corte do abastecimento
de dgua, tem vindo a permitir paulatinamente que o nimero de incumprimentos assuma
uma trajetéria descendente, esperando-se que em 2024 venha a atingir uma velocidade de
cruzeiro, ligeiramente superior aos 300 incumprimentos por més, os quais dizem respeito a
casos crénicos de quase impossibilidade fisica da suspensdo do fornecimento.

Por outro lado, esta reorganiza¢do, em conjunto com as alteragdes que se perspetivam
na vertente de atendimento ao publico no setor do estacionamento, poderéio permitir
gue em 2024 seja estudada a viabilidade de o préprio atendimento poder vir a efetuar
recebimentos referentes a assuntos que ali sdo tratados, evitando-se o transtorno de os
clientes terem de se deslocar & tesouraria para tratar de um udnico assunto que pode ser
concluido no mesmo local.

Em 2024 estd também prevista a continuidade do contrato de prestacdo de servicos de
leituras vigente, o qual, em complemento com os servigos prestados diretamente pelos
nossos colaboradores afetos a este servigo, permitird manter uma média de leituras mensal
perto dos 100%, cujas vantagens ao nivel do servigo prestado ao cliente e também na
diminui¢do da carga administrativa relacionada com reclamagdes e acertos de faturagéo
s@o inegdveis.

Ao nivel das relacdes comerciais com os clientes, importa salientar que se encontra em
curso a discussdo publica de um projeto de regulamento da ERSAR que visa estabelecer
um padrdo de cumprimento de qualidade minima dos 3 servigos essenciais prestados pela
EMARP, o qual poderd vir a ser aprovado no préximo ano.

Se é verdade que este instrumento juridico poderd permitir rever os procedimentos e
implementar melhorias na qualidade dos servigos prestados, também é verdade que este
regulamento prevé servi¢os minimos ambiciosos e, em alguns casos, irrealistas, penalizando

-emarp
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as entidades gestoras pelo seu incumprimento, mesmo quando a responsabilidade néo
Ihes deva ser imputada.

A aprovacdo deste documento implicard forcosamente um reforgo de meios humanos e
equipamentos desproporcionados em face das necessidades reais atuais o que acarretard
custos desnecessdrios para os nossos clientes.

Estas preocupagdes foram transmitidas por esta empresa a quem de direito, na expetativa
de que o regulamento seja adaptado ao mundo real e possa constituir uma verdadeira
mais-valia para os clientes e para as entidades gestoras.

No que diz respeito aos recursos humanos, o ano que agora ird findar trouxe-nos uma
maior pressdo por parte das organizacdes sindicais que exigem um caderno reivindicativo
que, antes mesmo de ser negociado, foi colocado na praga publica, agitando a paz social
gue se vivia na empresa.

Sabemos que o contexto social, politico e econémico é propicio a esta forma de luta que
poderd ter impacto no normal desenvolvimento das nossas atividades.

Efetivamente, no contexto econdmico em que vivemos, onde se destaca uma conjuntura
inflaciondria prolongada no tempo, é um facto que os saldrios tém vindo a crescer abaixo
das necessidades reais dos trabalhadores diminuindo-lhes o poder de compra.

No entanto, convém ter presente que, & tomada das decisdes relacionadas com os
vencimentos, devem presidir 3 pressupostos essenciais:

a) A previsdo contida no Contrato de Gestdo Delegada a qual, fruto dos aumentos
verificados este ano - incluindo o aumento intercalar que ocorreu em maio — e os
aumentos expetdveis para 2024, ird ultrapassar os valores ali estimados. Acresce que
é previsivel que exista um reforgco de meios humanos relacionados com a recolha e
limpeza urbana tendo em vista melhorar a qualidade de servigo prestado & populagéo,
o que ird agravar aquela derrapagem;

b) A consciéncia de que as empresas locais, num contexto de 3 anos seguidos de
prejuizos enfrentam um quadro de dissolugdo e que o exercicio previsional é feito com
varidveis pouco constantes o que implica uma especial atencdo nesta matériq;

¢) Finalmente, que as decisdes relacionadas com o tarifdrio tém uma implicagéio
financeira direta nos portimonenses.

Ainda assim, havendo razoabilidade de todas as partes, como tem sucedido desde que
a EMARP foi criada, é expetdvel que as negociacdes referentes ao Acordo de Empresa
possam pacificar as pretensdes dos trabalhadores, valorizando o trabalho prestado &
populacdo portimonense.

Todavia, pretender que os colaboradores da empresa mantenham os seus vencimentos e
reduzam o nimero de horas para as 35, ndo é razodvel nem serve o interesse publico que
move esta empresa.
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A este propdsito, nunca serd demais repetir que todas as empresas almejam poder reter
os seus colaboradores e ter capacidade de atrair os profissionais mais adequados ao
preenchimento dos lugares sem colocar em causa a racionalidade econémica e financeira
das mesmas.

Em relagdo & componente de recursos humanos, importa referir que, em 2024, o registo de
assiduidade, vulgo relégio de ponto, serd efetuado, na esmagadora maioria das situagdes
mediante o recurso ao reconhecimento facial, evitando-se desta forma o contacto massivo
na superficie do equipamento, em respeito pelas normas de higiene e etiqueta social.

Na vertente da formacdo, importa referir que, findo o periodo de maior incidéncia e de
maiores restricbes determinadas pela COVID-19, em 2023 foi aprovado e implementado
um plano de formagdo visando capacitar as dreas criticas da organizag@o com mais e
melhores competéncias para o desempenho dos seus perfis funcionais, onde se continuard
a privilegiar a seguranca, essencial para a satide dos nossos colaboradores e para a
diminuigdo do absentismo.

Privilegiaremos também a formagdo que incida na comunicag¢do organizacional. Uma
boa comunica¢cdo garante um melhor alinhamento dos objetivos, bem como estimula
interacdo e o comprometimento de toda a equipa no trabalho.

Para 2024 prevemos ministrar as seguintes agdes de formagdo:
« Almporténcia da Comunicacdo Interna na Organizagdo;
« Eletricidade Automdvel;
+ Técnicas de Atendimento:
¢ Nutricdo;
+  Gestéio e Resolugdo de Conflitos;
+  Formagdo de Condutor Manobrador de Maquinas de Movimento de Terras;
« Variadores de Velocidade;
«  Nogdes Bdsicas em Direito do Trabalho;
- Oleo-Hidrdulica;
» Inglés Técnico;
+ Aplicacdo de Produtos Fitofarmacéutico;
+  Excel Avancado;
+  Nogdes Bdsicas de HACCP;
+  Manutencdo em Instalagdes elétricas/ Inspegdes Termogrdficas;

« Lideranca e Motivacdo de Equipas de Trabalho.
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Outra matéria que tem vindo a ser alvo de formagdo de forma continuada diz respeito
& contratacdo publica, um setor nevrdlgico na rapidez e eficiéncia para a aquisicdo
de materiais e equipamentos que, hum quadro legal fortemente castrador e apertado,
permite aos setores operacionais agir com maior ou menor agilidade. Esta unidade irg
enfrentar o desafio de se reorganizar em 2024 fruto da saida da respetiva dirigente por
motivos de aposentagdio.

Apesar desta questdo ter sido acautelada aquando da reorganizagéio da estrutura
organizacional, as alteracdes nas chefias constituem um desafio que certamente serd
ultrapassado com recurso & estrutura humana existente e com a aquisicdo de uma
plataforma que permita integrar toda a informagdo e documentacdo referente aos
processos de aquisicdo de bens e servicos e empreitadas, desde a fase pré contratual,
passando pela execucdo do contrato e acabando na melhoria substancial e no auxilio
precioso que ird proporcionar aos decisores e aos gestores dos processos no acesso e
rapidez da informagdo.

Finalmente, no que concerne as questdes juridicas, para além da maior intervengdo
nos processos de aquisicdo de bens e servicos e empreitadas resultante das alteracdes
enunciadas anteriormente, em 2024 teremos a entrada em vigor dos trés regulamentos de
servicos relacionados com as atividades de abastecimento de dgua, saneamento e gestdo
de residuos.

Né&o se espera que esta situacdo determine alteragdes substanciais na nossa forma de
atuar, uma vez que, nestas matérias, existe uma entidade reguladora bastante atuante.
Todaviq, o inicio de vigéncia destes novos regulamentos ndo deixard de constituir mais um
desafio & atividade da empresa.

Uma nota final para a necessidade de, em conjunto com a diregdo financeira e a diregdo
de dguas e saneamento, dar-se inicio ao processo de conformidade do cadastro existente,
o qual, fruto do lapso temporal e da falta de documentos registais proprios das épocas
em que estes direitos eram constituidos, ndo se tem afigurado uma tarefa linear. Nesta
matéria, a expetativa é que em 2024 sejom dados passos fundamentais para atingir este
objetivo.
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I COMUNICAGAO & MARKETING

A drea de Comunicagdo e Marketing desenvolve a sua atividade assente numa politica de
comunicagdo dgil, transparente e consistente, que visa promover:

- Uma relagdo de confianca entre os clientes, os colaboradores e a marca EMARP;

- O posicionamento da empresa como uma marca eco responsdvel, alinhada com as
necessidades dos clientes e da comunidade;

- A literacio ambiental da comunidade e dos colaboradores;

- A comunicagéo e divulgagdo das agdes/projetos realizados no &mbito da atuagdo
da empresq;

- O aumento da notoriedade da empresa na sua esfera de atuagdo.

Nesta vertente, para 2024, estéio programadas as seguintes agdes:

a) Ativagdo do Projeto de Educagdo e Prote¢do Ambiental nas escolas; Acdes
promociondis de sensibilizacdo em superficies comerciais, eventos e noutros
equipamentos/iniciativas que se justifique; Comemoracéo de efemérides alusivas &
sustentabilidade.

b) Atualizagdo do site da empresa e da Portipark, com incorporacgdo de balcdo digital;
Melhoramento da APP existente.

¢} Assegurar, através das plataformas digitais, uma politica de contetido de qualidade,
atual e consistente, assente nas necessidades dos clientes e partilha de boas préticas

ambientais.

d) Campanhas especificas sobre a temdtica da gestdo eficiente da dgua, residuos
recicldveis, higiene urbana e fatura eletrénica.

e) Parcerias de responsabilidade social, apoios e patrocinios realizados no &mbito do
movimento associativo.

f) Promogdo de eventos e iniciativas internas com vista a dinamizacgéo de um bom
clima organizacional;

g) Divulgagdo interna de iniciativas, processos e toda a informagdo que seja relevante
e do interesse do colaborador.

-emarp
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As recomendacdes da ACT, acerca da melhoria das avalia¢des de risco ocupacional, véo
continuar a exigir uma dedicacdo especial, na medida em que torna necessdria a (re)
andlise do contexto de trabalho com vista a refletir nas avalia¢des os riscos de todas as
tarefas realizadas pelos trabalhadores. A esta alteragdo estd associada a necessidade
de reforcar o acompanhamento as atividades e a formagdo interna e continua aos
trabalhadores e respetivas chefias operacionais.

Ainda no dominio da formacdo, em 2024 dar-se-a continuidade & formagdo profissional
externa de acordo com as necessidades identificadas, nomeadamente na drea dos
primeiros socorros e nas categorias profissionais/postos de trabalho em que os riscos
profissionais sejam mais significativos - trabalhos com risco de soterramento e em altura.

Constituem também atividades da drea de Seguranga e Salude para 2024:

a) Registos de monitorizagdo e prevengdo: promover a manutengdo dos procedimentos
de monitorizacdo das atividades por parte das respetivas dreas, elaborar estatisticas
e analisar eventuais intervencdes que seja necessdrio realizar para promover o
cumprimento da matéria preventiva e protetiva vertida na avaliagdo de riscos.

b) Seguranca sobre as atividades ou méquinas e equipamentos de trabalho: assegurar
o acesso por parte dos trabalhadores a informagé&o atualizada sobre procedimentos
de seguranca em atividades de risco elevado, ou na utilizagdo de mdquinas e
equipamentos de trabalho.

¢) Coordenacdio de seguranca em projeto e em obra: garantir as atividades de
Coordenacéio de Seguranga em Projeto e de Coordenagdo de Seguranga em Obra
nas empreitadas e prestacdes de servico; desenvolver os PSS de projeto de acordo
com a informacdo prestada pelas dreas gestoras das empreitadas; avaliar os DPSS
nos termos do DL 273/2003, e promover as atividades associadas & coordenagdo de
seguranga, quando aplicével;

d) Promocdo e acompanhamento do cumprimento das medidas de autoprote¢do no
ambito da seguranga contra incéndios.

e) Verificacdo de maquinas e equipamentos de trabalho: controlo sobre as verificacdes
a mdquinas e equipamentos, sistemas de dete¢@o de incéndio, quadros elétricos e
demais equipamentos, e manutengdo dos registos dessas verificagdes nos termos da lei.
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GESTAO DE AGUAS DE ABASTECIMENTO E SANEAMENTO
DE AGUAS RESIDUAIS = —

A EMARP tem a seu cargo 474 Kms de extensdo de redes de abastecimento de
dgua e aproximadamente 26.244 ramais, distribuindo-se por 15 zonas de influéncia
correspondentes a 15 reservatérios existentes, dos quais 8 sdo reservatérios apoiados, com
a capacidade de 58.750 m3. Os restantes 7 sdo elevados e tem capacidade de 3.100 m3.
Relativamente a extensdo da rede de esgotos domésticos, corresponde a 302 km e
aproximadamente 18.149 ramais, enquanto a rede de esgotos pluviais tem cerca de 242
km de extensdo.

CADASTRO, SISTEMA DE INFORMACAO GEOGRAFICA E GESTAO
PATRIMONIAL DE INFRAESTRUTURAS

A EMARP assegura a continuidade ao desenvolvimento do Sistema de Informagdo
Geogrdfica (SIG) como plataforma de gestdo de informagdo transversal aos processos
da organizagdo, com destaque para a atualizacdo e manutencéo do cadastro relativo
aos servigos de abastecimento de dgua, de saneamento de dguas residuais e gestdo de
residuos urbanos, bem como no apoio aos restantes setores da empresa. Pretende-se que
o SIG contribua para melhorar o indice de conhecimento infraestrutural, assumindo-se
como elemento de apoio a decisdo na gestdo das infraestruturas.

PROGRAMA DE IMPLEMENTAGAO DE TELEMETRIA,
SUBSTITUICAO DE CONTADORES E SETORIZACAO

No que diz respeito a substituicdo dos contadores, a entidade gestora vai continuar com o
plano previsto, substituindo os contadores mais antigos e ajustando os calibres aos tipos de
consumo realizados, agora com o apoio do software MeterWise, uma vez que os contadores
sdo uma das maiores fontes de erros na medigéo do volume de perdas aparentes.

A EMARP encontra-se a reforcar o parque de contadores com um sistema de telemetria
no &mbito da gestdo do servico de abastecimento de dgua para os contadores de calibre
menor e para os grandes consumidores encontra-se prevista a instalacdo da telemetria que
ird permitir ter acesso as leituras em tempo real, permitindo obter um perfil de consumos, o
registo de consumos mdximos e minimos e a emisséo de alertas para situagdes anémalas.

Durante o ano de 2023 foi implementado, no loteamento junto ao Autédromo Internacional do
Algarve, um projeto piloto de setorizagéio e telemetria através do sistema LoRaWAN, que teve
como obijetivo a otimizagdo e gestdo dos contadores naquela zona remota do concelho. Este
procedimento serviu igualmente para verificar a eficiéncia e desempenho daquele sistema.

Em 2024 prevé-se a ampliagdo da rede de contadores ligados ao sistema LoRawAN,
nomeadamente na zona da Pereira, Monte Canelas, Senhora do Verde, Mexilhoeira Grande
e Figueira.
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Para o mesmo periodo, pretende-se criar Zonas e Subzonas de Medigdo e Controlo (ZMC)
da rede de distribuicdio de dgua, com vista a avaliar o seu funcionamento e a obter o
respetivo balanco hidrico.

REMODELAGAO DAS INFRA-ESTRUTURAS

A EMARP prevé para o ano 2024 a construgdo/substituicdo de infraestruturas das redes de
abastecimento de dgua, dguas residuais e dguas pluviais, de acordo com o estabelecido no
Plano de Investimentos. No entanto, este programa depende das opgdes do Municipio ho
ambito da concretizagéio do seu Plano, uma vez que algumas das intervengdes cruzam-se
com a beneficiacdo da rede vidria e remodelagdo de outras infraestruturas.

Né&o obstante, ssmpre que se considere impreterivel e urgente a execucgdo de qualquer obra,
proceder-se-d & sua concretizagdo, independentemente da intervencdo da autarquia.

CONTROLO DE INFILTRACOES E AFLUENCIAS

Em 2023 foi langado um concurso para a impermeabilizacdo de algumas caixas de visita
dos coletores de dguas residuais domésticas localizadas na zona ribeirinha de Portimdo e
Alvor, que apresentavam problemas de infiltragdes. Com esta obra, prevé-se uma redugdo
significativa das afluéncias indevidas e consequentemente uma redugdo no teor de
cloretos nas daguas encaminhadas para a ETAR de Portimdo.

Este programa, com continuidade em 2024, tem como objetivo a redugdo da afluéncia de
dgua salgada nas cdmaras de visita e coletores de esgoto, reduzindo o teor de cloretos que
chegam as estacdes elevatdrias e & ETAR da Companheira. Este fenémeno ocorre devido
ao nivel fredtico se encontrar mais alto que as cotas de fundo das cdmaras de visita e
coletores, que em muitos casos podem apresentar baixa estanquicidade do sistema.

SERVICO DE ASSISTENCIA PERMANENTE

A EMARP vai continuar a providenciar o servigo de assisténcia permanente e ininterrupta
(piquete), nas dreas de abastecimento publico de dgua e saneamento de dguas residuais
urbanas. A intervencdo imediata visa a resolucdo de problemas detetados pela entidade
gestora ou reportados pelos utilizadores, causando o minimo de constrangimentos aos
clientes.
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I OPERAGOES E CONTROLO DE QUALIDADE

GESTAO DA MANUTENCAO E SERVICOS TECNICOS

Considerando que a manutencdo preventiva das instalacées é essencial para o seu bom
funcionamento, permite aumentar alongevidade dos equipamentos e identificar problemas
antes da produtividade dos sistemas ser afetada, encontra-se em funcionamento o
plano de manutengdo preventiva dos drgdos eletromecénicos do sistema de dguas de
abastecimento e dguas residuais, assim como uma aplicagéo mével, para smartphone, de
suporte & recolha e gest&o dos registos das agdes a desenvolver.

TELEGESTAO

No édmbito do sistema de telegestdo de abastecimento de dgua é efetuado o controlo
do funcionamento dos equipamentos de elevacéo de dguqg, de enchimento dos diversos
reservatdrios e a recolha de toda a informagdo, em tempo real, dos niveis de dgua
existentes na reserva e nos caudais de saida para a rede de distribuicdo.

Considerando a importéncia dos dados suprarreferidos para a gestdio e de forma a
aumentar a sua fiabilidade, a empresa estd fortemente empenhada na manutencéo de
um procedimento de verificacdo periédica dos medidores de caudal.

Atendendo as caracteristicas técnicas dos diversos medidores de caudal instalados
nas saidas dos reservatérios/entradas das ZMC e as condigdes para a realizagdo das
necessdrias afericSes/calibragdes, os aparelhos foram divididos em dois grupos: os que
utilizam a tecnologia que permite comparar com os dados de fabrica armazenados na
memadria do equipamento; e os gue carecem de comparag¢do através de um medidor
portatil acoplado as tubagens, que requer dados destas estruturas, dificeis de definir, para
garantir que o processo tem um bom grau de fiabilidade.

Para os medidores de caudal do primeiro grupo, estd a ser implementado um procedimento
de verificag@io/calibracdo através da referida metodologia, por comparacdo com os dados
de fdabrica, em recurso a medidor portdtil. Para o segundo grupo, que integra 8 medidores,
estd a ser equacionada a sua substituicdo em 2024, por medidores com caracteristicas
gue nos permitam passar a usar a metodologia de medig&o/calibracdo sem recurso aos
medidores portdteis.

Aproveitando a existéncia da rede de fibra ética de dmbito municipal que interliga os
diversos edificios e outras instalagdes do municipio, onde se incluem os reservatdrios de
dgua potdvel da EMARP, estd em fase de concretizacdo a ligacéo dos autématos locais
ao centro de comando, no edificio sede da EMARP, tornando a sua comunicacdo mais
rapida e eficaz.

No que respeita as dguas residuais, estd implementado um sistema de televigiléncia que
envolve a transmissdo da alarmistica relativa aos niveis de dgua nos pogos de bombagem,
as avarias nos grupos elevatoérios e as falhas de energia.
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CONTROLO DA QUALIDADE DA AGUA

O controlo de qualidade da dgua distribuida no concelho de Portimdo é sustentado por dois
planos: o Plano de Controlo da Qualidade da Agua (PCQA), resultante da obrigatoriedade
imposta pelo Decreto-Lei n.° 243/2001, de 5 de setembro, alterado pelo Decreto-Lei n.°
152/2017, de 7 de dezembro; e o Plano de Controlo Operacional (PCO), da responsabilidade
da EMARP, com o objetivo de evidenciar de forma continua e regular, a qualidade da
Ggua que é colocada & disposigéo para satisfazer as necessidades do consumo na rede
de distribuicdo. Em 2023 foi publicada nova legislagdo sobre este tema, o Decreto-lei n.°
69/2023, de 21de agosto, visando a transposi¢cdo das diretivas europeias, Diretiva (UE) n.°
2013/51/EURATOM, do Conselho, de 22 de outubro de 2013, que estabelece requisitos para
a protecdo da satide do publico em geral no que diz respeito as substéncias radioativas
presentes ha dgua destinada ao consumo humano e a Diretiva (UE) n.° 2020/2184, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de dezembro de 2020, relativa & qualidade
da dgua destinada ao consumo humano revogando o Decreto-Lei n.° 243/2001, de 5 de
setembro. Este normativo veio introduzir novos requisitos minimos a que estd sujeita a
dgua destinada ao consumo humano, obrigando ao controlo de um novo conjunto de
par@metros e ao reforgo da implementagdo de uma abordagem de avaliagdo e gestdo do
risco ao longo de toda a cadeia de abastecimento, desde a captacdo até & distribui¢éio
predial, com particular incidéncia nas instala¢des prioritdrias.

No PCQA a amostragem é aleatériq, representativa da generalidade da rede de distribuicdo
e é efetuada em pontos da rede interna dos utilizadores, preferencialmente, em pontos
distintos de rede de distribuicdo, o que levou a EMARP a implementar o PCO, por forma
a poder evidenciar, nos pontos de saida para a rede de distribuicdo, a continuidade da
qualidade da dgua distribuida.

Para colmatar a falta de representatividade dos alojamentos familiares nos pontos de
colheita do PCQA, maioritariamente representados por estabelecimentos comerciais,
edificios publicos, escolas e unidades de saide, a empresa continua a solicitar aos
colaboradores que abram as portas das suas residéncias com vista & implementacdo do
Plano de Controlo da Agua do concelho de Portim@o, medida a que se pretende dar
continuidade.

PLANO DE SEGURANGA DA AGUA PARA CONSUMO HUMANO

No que diz respeito ao processo de gestdo do risco, iniciado em 2023, na sequéncia da
avaliacdo do risco realizada, em cumprimento ao definido no Decreto-Lei n.° 243/2001,
de 5 de setembro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 152/2017, de 7 de dezembro, que resultard
na concretizacdo de um “Plano de Seguranga da Agua”, a recente publicagdo do novo
Decreto-lei n.° 69/2023, de 21 de agosto, vem obrigar a repensar o processo, pelo que serd
um novo desafio para 2024 e anos seguintes, conforme a calendarizagdo da entrada em
vigor do novo normativo.
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SISTEMAS E TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICACOES

Nesta drea, a manutengdo e melhoria das estruturas e programas de suporte, que sdo as
ferramentas essenciais & gestéo da operagdo dos servigcos prestados, é uma preocupacgéo
constante na EMARP.

Neste sentido, em 2023, procedeu-se a atualizagdo dos servidores, ao nivel do hardware e
do software do servidor de base de dados.

Existe um trabalho de melhoramento permanente das aplicagbes de gestdo e faturagcdo
de dgua, RH e contraordenacdes, assim como das aplicagdes mdveis para leitura de
contadores, gest&io operacional dos setores das dguas, saneamento e residuos e gestdo
de servicos de manutencgdo dos edificios e dos sistemas de bombagem das redes de dgua
e dguas residuais.

Implementou-se em 2023 a integragdo do software de gestdo e faturagdo de dgua com
o software Flowwise e MeterWise, adquirido em finais de 2022, com vista a melhorar o
planeamento da substituicdo de contadores e agilizar a execugdo de balangos hidricos
na rede de abastecimento de dguaq, de forma a contribuir para melhorar a eficiéncia da
gestdo da rede.

VIGILANCIA DAS INSTALACOES

Nas instalacdes da EMARP, que incluem edificios administrativos, armazéns, oficinas,
reservatérios, estacdes elevatérias de dgua potdvel e parque de estacionamento
subterr@neo, apenas os edificios administrativos, oficinas, parque de estacionamento e
dois dos reservatérios dispdem de algum equipamento de seguranca contra intrusdo,
incéndios e video vigildncia, relativamente antiquado, que ndo acompanha os padrdes de
fiabilidade e qualidade que hoje o mercado disponibiliza.

Considerando que muitas das instalacdes suprarreferidas sdo criticas por se encontrarem
associadas a servigos essenciais, de forma a garantir a sua total seguranga, iniciou-se um
projeto que visa a protecdo de todas as instalagdes da EMARP, através de um sistema de
controlo de acessos/intrusdo, de videovigiléncia e de dete¢do de incéndios uniforme e com
informacdo centralizada, monitorizado permanentemente por profissionais de seguranca.

Para além do exposto, prevé-se reforcar, também, as vedac¢des de acesso aos locais onde
as solucdes existentes ndo representam efetivas barreiras.

O projeto referido representa um investimento na ordem dos 500 000,00 €.

-emarp

i

23



24

EMARP . EMPRESA MUNICIPAL DE AGUAS E RESIDUOS DE PORTIMAO

I GESTAO DE RESIDUOS E LIMPEZA URBANA

RECOLHA DE RESIDUOS URBANOS INDIFERENCIADOS

A producdo de residuos é grandemente afetada pela sazonalidade da atividade turistica.
Efetivamente, cerca de 45% dos residuos sdo produzidos entre junho e setembro e os
meses de julho e agosto representam cerca de 25% do total de residuos.

A circunsté@ncia acima referida imp&e a necessidade de adaptagéio do servigo, pelo que
a recolha de indiferenciados, entre outubro e maio, é efetuada através de sete circuitos,
e nos meses de junho a setembro, por oito circuitos. Contudo, durante o més de agosto,
na zona turistica da Praia da Rocha, é necessdrio um circuito suplementar de recolhq,
totalizando neste més a realizacdo de nove circuitos de recolha. Cada circuito é efetuado
por uma equipa de 3 elementos (um motorista e dois cantoneiros} em viatura de grua com
recolha traseira.

Na época baixa, a otimizacdo é efetuada a partir do redimensionamento dos circuitos,
com alargamento a dreas contiguas.

RECOLHA DE BIORRESIDUOS

Cumprindo com as orientacdes da Diretiva (UE) 2018/851 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 30 de maio de 2018, a EMARP iniciou, em 2022, a recolha de biorresiduos.

Desde o inicio da operagdo foram recolhidas cerca de 1.200 toneladas de biorresiduos,
existindo ainda uma grande margem de progresséo.

Apés terminada a operacéo financiada pelo POSEUR (2023), em 2024, com a entrega de uma
nova viatura, serd realizado um circuito adicional e o projeto ird expandir com recolha porta-
a-porta, em restaurantes com elevada produgdo de residuos, e com recolha por proximidade
nas zonas limitrofes da drea-piloto.

Também serd efetuada a conversdio de cubas de Ilhas Ecoldgicas de residuos indiferenciados
em cubas para a deposicdo de residuos orgénicos. Estas cubas poderdo ser recolhidas pelas
viaturas de recolha de residuos indiferenciados que atualmente possuimos, uma vez que estGo
adaptadas para a recolha de residuos orgénicos.

Este projeto estd a ser dinamizado por uma forte campanha de informagéo e sensibilizagdo &
populacéio, gue tem permitido uma grande visibilidade e gerado a solicitagdo da instalagdo
de contentores em localizagdes que ndo estavam previstas nesta primeira fase.
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RECOLHA SELETIVA PORTA A PORTA

O servico de recolha seletiva de residuos recicldveis porta a porta no canal HORECA,
pequeno comércio e servigos, na Praia da Rocha e Centro de Alvor, teve inicio em 2022,
assente no protocolo assinado com a empresa ALGAR.

Atualmente, com 75 clientes aderentes, o servico é efetuado trés vezes por semana na
Praia da Rocha e duas vezes em Alvor, por uma equipa em viatura de caixa aberta.

Nos estabelecimentos de diverséio noturna e Canal HORECA, tanto na Avenida Tomds
Cabreira como na Rua Dr. Frederico Ramos Mendes, a recolha é didria devido a falta de
espaco para acondicionamento de residuos.

Atendendo & adesdo crescente de estabelecimentos, na drea abrangida por este projeto,
prevé-se que no primeiro semestre de 2024 ocorra um alargamento do servigo e que a
prestacdo seja efetuada numa base didria.

Com este projeto pretende-se aumentar a recolha seletiva de materiais recicldveis,
na origem, nomeadamente as embalagens de papel e cartéo, pldstico, metal e vidro,
promovendo o desvio destes materiais dos contentores de proximidade, reduzindo desta
forma a probabilidade de abandono nas envolventes das ilhas ecolégicas.

Paralelamente, e de forma a minorar a imagem negativa dos residuos recicldveis
abandonados nas envolventes das llhas ecolégicas, a EMARP efetua em hordrio noturno
a recolha desses materiais.

RECOLHA DE RESIDUOS VOLUMOSOS, VERDES E RCD

A recolha de residuos volumosos, de residuos verdes de jardim e de residuos de construcdo
e demoligdo sdo requisitadas pelos nossos clientes via telefénica, email ou através da
aplicacdo online. Diariamente, séo recebidos cerca de 50 pedidos de recolha. Os circuitos
de recolha dedicados sé@o efetuados por quatro viaturas de grua e seis viaturas de
plataforma.

Os clientes da EMARP dispdem de um servico de recolha gratuito de residuos volumosos
e de residuos verdes. No caso dos RCD, dando cumprimento ao Regime Geral de Gestdo
de Residuos, estabelecido no Decreto-Lei n.° 102-D/2020, de 10 de dezembro, apenas
s@o recolhidos os residuos resultantes de pequenas reparacdes e obras de bricolage em
habitagdes pelo préprio proprietdrio ou arrendatdrio.
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LAVAGEM MECANICA DA VIA PUBLICA E HIGIENIZACAO
DE CONTENTORES

Numa época em que, cada vez mais, é necessdrio racionalizar o uso de dgua, a EMARP
apostou num equipamento de lavagem com dgua ndo potdvel. Uma viatura com depésito
de 10.000 litros de capacidade, que utiliza dgua de furo para a lavagem de ruas e lavagem
do exterior das llhas Ecolégicas.

A lavagem de ruas é efetuada por duas viaturas adicionais e também de forma manual,
utilizando trés kits de lavagem manual com mangueira e agulheta.

A lavagem de contentores de superficie e subterréneos também é efetuada com viatura
prépria, através do sistema de lavagem incorporado na traseira da viatura.

Foi adquirida em 2023 uma viatura que permite a lavagem interior das llhas Ecoldgicas e
a aspiracdo do fosso de contentorizac@o, a partir do exterior do equipamento, reduzindo
a necessidade dos colaboradores descerem ao interior dos equipamentos. Desta forma
a EMARP continua a priorizar a seguranga operacional, melhorando as condig&es de
trabalho dos colaboradores.

LIMPEZA E RECOLHA DE RESIDUOS NAS PRAIAS

A limpeza e a recolha de residuos nas praias sdo servigos geridos em fungdo da procura.
Na época alta, a intervengdo no areal verifica-se ao nivel da limpeza manual e mecanica,
da recolha de papeleiras e da contentorizacdo, em concessdes e restaurantes, assim como
a lavagem das escadas de acesso, que é efetuada numa base didria. O servigo contempla
ainda a limpeza das falésias.

Na época baixa, o servico de limpeza nas praias é efetuado nos acessos e o areal é limpo
uma vez por semana com mdaquina de limpeza mecénica. A recolha de residuos é efetuada
duas vezes por semana.

LIMPEZA DE LINHAS DE AGUA

Dentro das competéncias da EMARP enquadra-se a limpeza de linhas de dgua, que estdo
no perimetro urbano do municipio. Este servigo é efetuado nos meses de outubro a maio,
compreendendo o corte de vegetacdo, limpeza de lamas e detritos.
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LIMPEZA MANUAL E MECANICA / CONTROLO DE INFESTANTES

A higienizag&o da via publica é assegurada pelos servigos de limpeza manual e mecéanicaq,
e corte de ervas infestantes.

O servico de corte de ervas infestantes encontra-se em fase de reformulagéo. Para além
da manutencdo da equipa dedicada a esta fungdo, encontra-se em fase de aquisicdo
novas rogadoras, de menor dimensdo, e a formagdo de colabores/as afetas & limpeza
manual de ruas em ordem a operarem este equipamento no dmbito das tarefas regulares
de limpeza.

A varredura manual no municipio abrange 51 circuitos na zona da cidade de Portimdo, 4
circuitos em Alvor-centro, 14 circuitos nas Urbanizagdes Sul e 17 circuitos nas Urbanizacdes
Norte. Todos os colaborares afetos & limpeza manual tém & disposi¢&o sopradores para a
manutencdo da limpeza com menor esforgco e mais eficiéncia. Todos os circuitos incluem
pequenos contentores de apoio & limpeza urbana.

Estd em curso o processo da substituigio completa das papeleiras pelo modelo que
tem cinzeiro incorporado. Esta ac¢dio visa minimizar o impacto das beatas e melhorar o
enquadramento paisagistico das dreas que integram estas estruturas.

A varredura mecdnica é gerida de forma a providenciar a limpeza de avenidas e zonas
n&o abrangidas pela limpeza manual ou que necessitem de limpeza reforcada. Na época
da queda das folhas a varredura mecdénica apoia a limpeza das ruas,

CONTROLO DE PRAGAS NO SISTEMA DE SANEAMENTO PUBLICO

O controlo de pragas no sistema de saneamento piblico é realizado por prestagéo de
servico em regime de outsourcing.

A desinfestacdo de ratos e baratas é efetuada em todas as tampas da rede puablica de
saneamento durante 3 campanhas anuais, com a duracdo de 35 dias Uteis, que decorrem
durante os meses de fevereiro a margo, junho a julho e outubro a novembro.

A EMARP disponibiliza na sua pdgina de Internet as datas estimadas de passagem
em campanha, para que, simultaneamente, os municipes possam desinfestar o ramal
domicilidrio de esgotos das suas instalacdes, recorrendo a uma empresa privada acreditada
para o efeito, protegendo assim as instalagdes das pragas urbanas.

Além das trés campanhas de desinfestagdo referidas, apés o término da segunda
campanhaq, realizada entre junho e julho, é efetuado um reforco na zona ribeirinha de
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Portimdo, Praia da Rocha e artérias principais de Alvor.

Sempre que surjam reclamacgdes sobre o aparecimento de ratos e/ou baratas nos espagos
publicos, a EMARP, juntamente com os técnicos de desinfestagdo, desloca-se ao local na
sexta-feira seguinte apds a rececdo do aviso de reclamagdo para verificagdo e aplicagdo
das medidas interventivas necessdrias para controlar os seres infestantes.

FISCALIZACAO AMBIENTAL

A drea de fiscalizagdo ambiental tem como principal fungdo sensibilizar os clientes
domésticos e ndo domésticos para o cumprimento do regulamento de servigos da EMARP,
em matérias de limpeza urbana e de gestdo de residuos.

Sem prejuizo das atividades de sensibilizagdo, desempenham também funcdes de
fiscalizagdo do cumprimento dos regulamentos em vigor, detetando as respetivas
infracdes e procedendo ao levantamento dos autos de noticia para efeitos de instauragdo
de processos de contraordenagdo.

GESTAO E FISCALIZAGAO DA ATIVIDADE PUBLICITARIA
E DA OCUPAGAO DO ESPACO PUBLICO =

Esta atividade, delegada pelo Municipio, compreende a:

a) Instrucdo e decisd@o de pedidos de licenciamento de Publicidade e de Ocupagdo da
Via Publica, excetuando a venda ambulante, em conformidade com o disposto nos
regulamentos municipais aplicdveis e os poderes administrativos e de autoridade
necessdrios ao exercicio da acdo de fiscalizagdo nestes dominios;

b) Gestdo dos espagos destinados & venda de artigos em quiosque, excluindo os
destinados & venda ambulante, incluindo a sua concessdo onerosa e acompanhamento
da execucdio contratual pelos concessiondrios nos termos da lei e dos regulamentos
municipais aplicaveis;

c) Gestdo das concessdes de sinalética direcional e de mobilidrio urbano.
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GESTAO E FISCALIZAGAO DO ESTACIONAMENTO
PORTIPARK = —

A drea de gestdo do estacionamento da EMARP, que atua sob a marca PortiPark, inclui a
gest&o do estacionamento publico asuperficie e em subsolo, assim como o desenvolvimento
de ac¢des de fiscalizagéo realizadas de acordo com as competéncias delegadas.

GESTAO DAS ZONAS DE ESTACIONAMENTO
DE DURACAO LIMITADA

A operacdo de gestdo do estacionamento tarifado incide nas zonas e periodos sujeitos a
maior pressdo e onde se impde a ado¢do de mecanismos que promovam maior rotacdo.
Esta operacdo é efetuada, anualmente, no centro da cidade e durante a época alta, entre
abril e outubro, na Praia da Rocha e no Largo do Dique.

GESTAO DE RESIDENTES

No admbito da gestdo de residentes continuam ativos os programas “Cartéo de Residente”
e "Beneficio de Residente”, que possibilita ao seu beneficidrio usufruir de 60 minutos
didrios de estacionamento ndo pago em todas as Zonas de Estacionamento de Duracdo
Limitada.

GESTAO DE ESTACIONAMENTO EM PARQUE SUBTERRANEO

Mantém-se a gestdo e exploragdo do Parque de Estacionamento, no Edificio Rocha Prime,
na Praia da Rocha, com um funcionamento didrio de 24 horas, no periodo de 1 de Abril a
31 de Outubro, e aos fins de semana e feriados fora daquela época.

Prevé-se ainda a necessidade de alteracdo tarifdria, aproximando os precos dos valores
praticados em estruturas de estacionamento similares e em linha com a procura do
equipamento, precavendo uma percentagem de lugares destinados a avengas para
residentes e trabalhadores nesta zona do municipio a pregos mais reduzidos.
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INSTRUGAO E DECISAO DE PROCEDIMENTOS
CONTRAORDENACIONAIS RODOVIARIOS

No seguimento da publicagdo do DL n.° 107/2018, de 29 de novembro, e na sequéncia da
delegacdo por parte do Municipio, a empresarealiza ainstrugéo e decisdo de procedimentos
contraordenacionais rodovidrios por infracdes leves relativas a estacionamento proibido,
indevido ou abusivo, nos parques ou zonas de estacionamento, vias e nos demais espagos
publicos, dentro e fora das localidades, neste caso, desde que estejam sob jurisdicéo
municipal, incluindo a aplicagdo de coimas e custas.

No 8mbito das suas competéncias a empresa continuard a tramitagdo de processos de
contraordenacéo para Tribunal e de custas administrativas para a Autoridade Tributdria
numa base regular.

BLOQUEAMENTO E REMOGCAO DE VEICULOS

Uma vez que foram concluidas as obras para a execugdo do Parque de Rebocados, a
operacdo de bloqueamento e remocdo de veiculos foiiniciada ainda em 2022 e consolidada
em 2023, prevendo-se a continuagdo desta valéncia de forma consistente, nomeadamente
em veiculos estacionados de forma a prejudicar a circulagdo automével e pedonal e ainda
impedindo o acesso a propriedades privadas.

SENSORIZACAO DE LUGARES DE CARGAS E DESCARGAS
E DE MOBILIDADE REDUZIDA

A utilizag@o dos lugares de estacionamento destinados a cargas e descargas para fungdes
n&o relacionadas com o objetivo para o qual foram criados, imp&e a adogdo de agdes
diferenciadas. Por este motivo, foi implementado um projeto piloto, no centro da cidade, que
consistiu na instalac@o de sensores em todos os lugares destinados a cargas e descargas,
permitindo uma gestdo e fiscalizag&o mais eficaz deste tipo de estacionamento.

Face ao sucesso desta operacgdo, que permitiu diminuir drasticamente a litigancia e libertar
lugares para as operacgdes efetivas de cargas e descargas, este projeto foi alargado a
praticamente toda a drea do Municipio com a integragdo no sistema de fiscalizag&o de
forma a agilizar o processo.
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GESTAO DAS ZONAS DE ACESSO CONDICIONADO

Com vista a garantir a i) pedonalizacdo e humanizagé&o do espaco publico e ii) o acesso
exclusivo a residentes e outras tipologias de utilizadores, foi implementada, a titulo
experimental, a Zona de Acesso Condicionado na Av. Tomds Cabreira e Rua Anténio Feu.

A forma como se desenvolveu este projeto-piloto, ndo obstante os constrangimentos
iniciais, inerente & implementacdo de regras contrdrias ao hdbito de décadas, teve
continuidade em 2023 de forma positiva.

Em 2024, prevé-se a implementacdo das ZAAC da Rua da Falésia e da Fortaleza de S.
Catarina.
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I PRESSUPOSTOS GERAIS

O periodo de incerteza que tem vindo a reger a elaboragdo dos Gltimos Instrumentos de
Gestdo Previsional vai-se prolongando no tempo, pelo que, o ano de 2024, caracterizado
pela prorrogagdo da crise geopolitica internacional, pela crise hidrolégica e pelo contexto
inflaciondrio, continua a ter como pressuposto essencial a falta de estabilidade e de
previsibilidade que deveria estar subjacente a um exercicio desta natureza.

Desta forma e em continuidade com a linha seguida anteriormente, a preparagdo do IGP
teve na sua génese o histdrico contabilistico verificado nos Gltimos 3 anos bem como a
evolucdo da conjuntura atual no que concerne aos consumos de dgua, aos gastos com os
servicos energéticos e a evolugc@o dos aumentos previstos na massa salarial. Numa regido
em que a sazonalidade se faz sentir de forma acentuada, também este fator foi levado em
linha de conta para a elaboracdo deste documento.

Sendo a componente dos custos relacionados com os sistemas multimunicipais uma das
componentes com maior peso do lado da despesa, para 2024, foram considerados os
seguintes montantes:

» A previsdio do volume de dgua a adquirir é de 7.100.400 m3, assumindo-se como
percentagem de dgua ndo faturada 20%;

e O tratamento de 5.680.320 m3 de dguas residuais;
+ A deposic@o em aterro de 38.823 toneladas.

Neste particular &€ importante realgar que, foram utilizados os tarifdrios que previsivelmente
serdo praticados pelos Sistemas Multimunicipais em 2024.

De referir que, todas as projecdes foram calculadas a pregos correntes e os valores
apresentados em euros, mas salienta-se que os Instrumentos de Gestdo Previsional,
tal como o nome indica, s@io uma previsdo realizada com base nos dados e elementos
disponiveis no momento da sua elaboragéo. Como referido inicialmente, atendendo ao
atual contexto de incerteza internacional e situacdo de seca e nos valores atinentes &
inflac@io poderdo ocorrer variacdes significativas nos dados estimados, como consequéncia
de eventuais acontecimentos futuros.
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1 INVESTIMENTO/ FINANCIAMENTO e —

O Plano de Investimento previsto para o ano de 2024 atinge o valor de 12,9 milhdes de
euros, com maior enfoque no abastecimento de dgua (48%), seguindo-se os residuos
urbanos (31%), as outras atividades (11%), as dguas residuais (8%) e finalmente os servicos
partilhados com (1%).

Agua de Abastecimento (AA) 6241172 €
Aguas Residuais (AR) 1066 178 €
Residuos Urbanos {RU) 4072394 €
Outras Atividades (AO) 1438294 €
Servicos Partilhados (SP) 150 000 €

Total 12968 038 €

No que concerne ao investimento no abastecimento de dgua, importa desde logo destacar
as intervengdes ao nivel dos reservatérios da Boavista e na Grande Reserva com o intuito
de melhorar o funcionamento do sistema e garantir uma maior estanquicidade nestes
equipamentos estratégicos. Para aferir e melhorar o controlo das perdas de dgua prevé-
se também um avultado investimento nas Zonas de Medigéo e Controlo (ZMC) que nos
permitird compreender melhor as deficiéncias do sistema e melhorar a eficiéncia da rede,
situacdo que se repercutird diretamente na redugéo de perdas de Ggua.

No mesmo dambito ainda se prevé a continuagdo no investimento em trocos cuja
antiguidade e estado da rede determinam a necessidade de intervir bem como na
expansdo da rede de abastecimento de dgua, ainda que em menor escala.

Na vertente do saneamento, destaca-se a aquisicdo de uma viatura combinada para
aumentar a capacidade de desobstrucdo da rede e da limpeza de fossas bem como a
realizacdo de pequenas intervengbes que acompanham as obras de abastecimento de
dgua a executar.

Na gestdo de residuos, sublinha-se o investimento a realizar no alargamento do projeto
de recolha de biorresiduos e a expansdo da instalagdo de ilhas ecoldégicas. Com vista a
tornar o sistema de recolha mais eficiente e econémico também se prevé a aquisicéo
de equipamento e um sistema de gestdo de frotas para dotar o setor de um aliado de
inteligéncia.

Nesta matéria merece destaque o inicio do projeto que ird melhorar as instalacdes do
atual edificio situado na zona da Coca-Maravilhas bem como a reordenacgdo do espaco
existente tendo em vista preparar este setor para os desafios futuros.

Destaca-se ainda a continuidade no investimento na vertente do estacionamento, com a
finalidade de melhorar a ordenacéo do trénsito e criar mais e melhores condi¢des nesta
vertente.
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Para finalizar esta temdtica importa referir a prossecucdo do investimento que tem vindo
a ser efetuado no edificio sede da EMARP cuja longevidade determina a necessidade de
intervir numa 6tica de methorar as condigdes dos nossos colaboradores e de quem tem
necessidade de se deslocar aos nossos servigos.

I PLANO DE EXPLORACAO

Vide Demonstracdo de Resultados Previsional em anexo.

CUSTOS PREVISIONAIS DE EXPLORAGAO

- MERCADORIAS E MATERIAS CONSUMIDAS A UTILIZAR

Para o cdlculo do custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas foi considerado
o valor do gasto da dgua de abastecimento, liquido de perdas, bem como o movimento
expectdvel do aprovisionamento e movimentagdo de materiais suscetiveis de
armazenagem.

« FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

Os fornecimentos e servicos externos contemplam duas grandes rubricas, o tratamento de
daguas residuais e a deposicdo em aterro, cujos gastos foram calculadas de acordo com
os pressupostos quantitativos anteriormente referidos. Estas duas rubricas representam
cerca de 65% do total desta categoria de custos.

Os restantes FSE foram baseados nos custos histéricos, mas tendo em atengéo o
agravamento do aumento dos pregos.

- GASTOS COM PESSOAL

As despesas com pessoal tém vindo a sofrer uma trajetdria ascendente, fruto do contexto
de inflactio que presentemente nos atinge, cujo elevado nexo de causalidade com a
necessidade de subir os vencimentos tem vindo a determinar um reforgo nesta rubrica.

Para 2024, o cdlculo dos gastos com o pessoal teve como referéncia a projegdo de fecho
do ano 2023, & qual foi adicionada a previsdo dos aumentos salariais previstos para o setor
publico, o processo de promogdes, de progressdes, bem como as admissdes previstas e
os termos do acordo de empresa em matéria de estimulo ao desempenho, devidamente
validados pelos recursos humanos.
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+ OUTROS GASTOS E PERDAS

O valor desta rubrica é fortemente influenciado pelo valor das perdas de dgua.

- DEPRECIACOES E AMORTIZACOES

Relativamente aestarubrica, asuaestimativaassentounos dadosdisponiveis,nomeadamente
na taxa média de amortizagdo, nos aumentos referentes a concluséo das obras em curso e
na previsdo cronolégica da execucdo do plano de investimentos para 2024.

« PERDAS POR IMPARIDADES

As imparidades tém como base um cdlculo da obsolescéncia do material em armazém
bem como uma percentagem previsivel das perdas em dividas de cobranga duvidosa das
faturas de clientes.

- IMPOSTOS

Sendo a previsdo de resultados positivos, a taxa de IRC a aplicar serd de 21%, sendo
acrescida a derrama municipal de 1,5% e da tributagdo auténoma.

RENDIMENTOS PREVISIONAIS DE EXPLORAGAO

- VENDAS E PRESTACOES DE SERVICOS

As vendas e prestac¢des de servicos sdo condicionadas pelo volume de dgua vendido aos
clientes nas diversas vertentes da fatura ambiental e tem por base o volume adquirido as
Aguas do Algarve, deduzido das perdas e do facto de alguns clientes néo usufruirem de
todos os servigcos. Tal como referido anteriormente, os valores estimados tiveram como
pressuposto uma reducdo do consumo na ordem dos 3% alicercada em dois fatores: a
necessidade de aumentar a poupanga de dgua neste contexto de seca que atinge, em
especial o barlavento algarvio, e as proje¢des econdmicas efetuados pelas entidades
nacionais e internacionais que tutelam esta matéria.

De salientar, que os valores das tarifas fixas e varidveis dos servicos regulados pela
Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR) seguiram os pardmetros
de atualizagdo definidos no Contrato de Gestdo Delegada.

A ERSAR monitoriza a acessibilidade econémica a estes servicos, através de um indicador
que avalia a capacidade econémica das familias suportarem os mesmos.

O indicador é definido pelo peso do encargo médio de um consumo de 120 m3/ano,

(servigos de dgua, saneamento e residuos), no rendimento médio disponivel por agregado
familiar, na drea de intervencgdo do sistema.
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Aguo de Abastecimento (AA) 0,30%
Aguas Residuais (AR) 0,34%
Residuos Urbanos (RU} 0,39%

| VALORES DE REFERENCIA

Qualidade de servigo boa [0; 0,50]
Qualidade de servico mediana 10,50; 1,00]

As taxas e tarifas dos restantes servicos prestados pela empresa foram objeto de
atualizacdo de acordo com o indice harmonizado de pregos do consumidor {IHPC).

Vide tarifarios em anexo, na pdgina 48,

. SUBSIDIOS A EXPLORACAQ

Na elaboragdo dos IGP também estd contemplada a efetivagéo dos seguintes contratos
programa com o municipio:

- Contrato-programa para a adogdo de pregos sociais, no montante mdximo de
170.000,00 €;

- Contrato-programa de instru¢@o e decisdo de procedimentos contraordenacionais
rodovidrios por infra¢des leves relativas a estacionamento no montante méximo de
260.000,00€.

. TRABALHOS PARA A PROPRIA ENTIDADE

Para o célculo desta rubrica foi usado como base o histérico dos tltimos dois anos.

- OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS

Esta rubrica compreende essencialmente as rendas previstas a receber pelo arrendamento
de equipamentos ao Sistema Multimunicipal de Agua e Saneamento. Integra ainda os
subsidios ao investimento reconhecidos como rendimento, numa base sistemdtica de
balanceamento com as respetivas depreciagdes e amortizagdes.
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OPERAGOES FINANCEIRAS COM O ESTADO E AUTARQUIAS LOCAIS

Para cumprimento do estipulado no artigo 42° da Lei n® 52/2012, que aprova o regime
juridico do setor empresarial local, foram efetuadas as seguintes estimativas:

(euros)

]

1
||

1

i

RECEBIMENTOS

Municipio de Portimé&o

Contrato-Programa Tarifa Social 170 000
Contrato-Programa Estacionamento 260 000
Fatura ambiental 1226 121
Outros servigos 7 500
Subsidios ac Investimento (Fundos Comunitdrios) 220 000
TOTAL DE RECEBIMENTOS 1883 621
PAGAMENTOS

Municipio de Portimdo - Outros servicos 481787
Estado e Outros Entes Publicos 2 886 431

TOTAL DE PAGAMENTOS 3368 218

emarp
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I ANALISE PREVISIONAL DA SITUAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

Para o ano de 2024, conforme evidenciado na Demonstracdo de Resultados e no
Balango, pese embora o atual cendrio de falta estabilidade e de previsibilidade, prevé-
se @ manutencgdo de resultados liquidos positivos e uma situagéio econémico-financeira
estdvel, traduzida nos seguintes indicadores:

Autonomia Financeira (%) 88,84
Solvabilidade 796
Liquidez geral 4,33
Liquidez reduzida 4,19
Liquidez imediata 3,32
Rendibilidade do capital préprio (%) 0,87
Rendibilidade volume de vendas (%) 1,49

Portimdo, 05 de dezembro de 2023

O Conselho de Administracdo

0%’4/ %J{,/A// // L -

Alvaro Miguel Peixinho Alambre Bila Jofio Vasco da Gléria Rosado Gambda Teresa Filipa dos Santos Mendes
Presidente Administrador ndo executivo Administrador ndo executivo
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INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL . PLANO DE ATIVIDADES E ORGAMENTO | 2024

INVESTIMENTO EM ATIVIDADES REGULADAS

Remodelagéo da Rede de AA

Mdquinas e aparelhagem
diversa

Aparelhagem de medida e
controlo

Material de informdtica

Material de transporte e
equipamento rolante

Mobilidario de escritério

Programas de informdtica

Terrenos para a instalagdo de
equipamentos

Remodelagdo geral do
Reservatério do Monte Canelas

Remodelag&o da Rede | Avenida
S. Jodo de Deus

Remodelag&o da rede | Ruas
Bento de Jesus Caraca/Heréis
Restaurac¢do

Ampliagdo do sistema de
telegestdo das AA

Criag@o de zonas de medigdo e
controlo na rede de distribuiggo
de AA

Remodelacdio da rede | Figueira

Execugdo da rede de
abastecimento de dgua | Pereira

Remodelacdo da rede | Via Vé

Remodelagdo do recinto dos
Armazéns gerais da Coca
Maravilhas

QObras de constru¢ao civil,
impermeabilizagdo e pintura de
infraestruturas AA

Equipamentos e mdquinas de
apoio & atividade de AA

Substituicdo dos acessos
ds cubas dos reservatoérios
elevados e equipamentos
acessorios

94/001

94/003

94/004

94/006

94/007

94/008

94/010

94/01

10/250

10/257

11/272

14/281

15/293

17/297

17/300

19/314

20/317

21/326

21/329

21/333

Atividade

Comum

Atividade

Comum

Atividade

Comum

Comum

Comum

Atividade

Atividade

Atividade

Atividade

Atividade

Atividade

Atividade

Atividade

Atividade

Atividade

Atividade

Atividade

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

Edificios e Outras
Construgdes

Equipamento
Bésico
Equipamento
Basico

Equipamento
Administrativo

Equipamento de
Transporte

Equipamento
Administrativo

Programas de
Computador

Tetrenos e
Recursos Naturais

Edificios e Outras
Construgdes

Edificios e Outras
Construcbes

Edificios e Outras
Construcées

Edificios e Outras
Construgtes

Edificios e Outras
Construgtes

Edificios e Outras
Construgbes

Edificios e Outras
Construgdes

Edificios e Outras
Construgdes

Edificios e Outras
Construgoes

Edificios e Qutras
Construgdes

Equipamento
Bdsico

Equipamento
Bdsico

697 698 €

59585 €

100 000 €

5250 €

484 030 €

5250 €

7750¢€

36292¢€

175 000 €

100 €

5000¢€

37100 €

1000000 €

50000 €

400 000 €

100 €

150 000 €

1500000€

12917 €

70 000 €

441501€
65295 €
182828 €
7835¢€
32000 €
7835€
7835¢€
1306 €
0€

0€

0€

100€

0€

0€
o€

467 000 €

o€

o€

13059€

o€
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I PLANO DE INVESTIMENTOS | 2024 e 2025 =—————2/5

INVESTIMENTO EM ATIVIDADES REGULADAS

= Atividad: Ativ.

Rede de abastecimento de

Edificios e Outras

dgua ao Bom Retiro (ETAR 23/342 Atividade  AA e 100 € o€
Companheira) It £t
Substituicdo de conduta de
abastecimento de dgua no b Edificios e Outras
Porto de Lagos (EN-124-Estrada Ea gy RERDeEt | R0 Construgdes 300 000 € 2
Monchique)
Telemetria na Freguesia da 24/ Atividade  AA Equipamento 160 000 € o€
Mexilhoeira Grande Bdsico
Remodelacdo da redel RuaZ 24/ Atividade  AA Eff:t‘r‘:fggg“"“s 80000 € oe
Remodelag&o da rede |
Rua Infante D. Henrique (R. L Edificios e Outras
Comandante Carvalho Aratjo e 24/ Atividade — Construgdes JNLU s
a Ponte)
Remodelacdio da rede | Estrada -
de Alvor (entre Escola n®1e 24/ Atividade AA g‘i‘:;:gf gé)sutras 150 000 € 0€
Mouzinho de Albuguerque) 5
Remodelagdo da rede | Avenida s Edificios e Outras
Jodo Paulo li {Vale de Franga) 24/ el i Construgdes LED LS 23
Sistemas de vigilancia ativa e . Equipamento
passiva das instalagdes de AA 24/ AL e Bdsico SRN0T £ RE
Z’:Sgr‘;g““ ereel e 94/003  Comum AR Eg‘s‘i'(’:’:me“m 59 585 € 65296 €
Material de informdtica 94/006  Comum AR iﬂ‘r‘r'“l’:"gt‘;’lfso 5250 € 7835¢€
Material de transporte e e Equipamento de
equipamento rolante 94/007  Atividade AR Transporte 469 000 € 0€
Mobilidrio de escritério 94/008 Comum AR ig‘:;ﬁ’;;‘;‘fa'g\?o 5250 € 7835€
Programas de informdtica 94/010  Comum AR gfr?]':u';‘;dso‘ie 7750 € 7835 €
Terrenos para a instalagéo de 94/011 Comum AR Terrenos e 1292 € 1306 €
equipamentos Recursos Naturais
Remodelagdo da rede de AR 01/122  Atividade AR E‘f::fggfggg”t'°s 155122€ 308478 €
Remadelacéo da rede | Avenida ) Edificios e Outras

@ S. Jodo de Deus 10/257 Atividade AR Construcdes 100 € o€

ﬁ Remodelacdo da rede | Ruas Edificios e Outras

== Bento de Jesus Caraga / Herdis 11/272 Atividade AR Construcies 99912 € 0€
Restauracdo 5
Equipamentos e mdquinas de Ao Equipamento
apoio & atividade de AR 21/329 Atividade AR Basico 12917 € 13059 €
Contrelo de infiltragdes e L Edificios e Outras

afluéncias indevidas 21/331 Atividade = Construgdes RS &3

44
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| PLANO DE INVESTIMENTOS | 2024 e 2025 = 3/5
INVESTIMENTO EM ATIVIDADES REGULADAS

Edificios e Outras

Remodelacdo na rede | Rua Z Atividade AR Construcdes 40 000 €
Remodelacéio na rede | Estrada Edificios e Outras
de Alvor {entre Escolan®1e 24/ Atividade AR Construcses 110 000 € 0€
Mouzinho de Albuguerque) <
Mdquinas e aparelhagem Equipamento
P 94/003 Comum RU Bdsico 104 585 € 65296 €
. - . Equipamento
Material de informdtica 94/006 Comum RU Administrativo 5250 € 7835€
Material de transporte e e Equipamento de
UaTEamentd rolones 94/007  Atividade RU v e 446 300 € 55500 €
ol & - Equipamento
Mobilidrio de escritério 94/008 Comum RU Administrativo 5250 € 7835€
; ap Programas de
Programas de informatica 94/010  Comum RU Computador 5250 € 7835¢€
Terrenos para a instalacéo de Terrenos € Recursos
e T 94/011 Comum RU Naturais 1292 € 1306 €
Aquisi¢do de equipamentos | Equipamento
para RU/tlhas Ecoldgicas A L Bdsico 916907€ 300000¢€
Aquisigéio de contentores de RU . Equipamento
A6 siariidie 03/165 Atividode RU Bz 35480€  20000€
AquisicGo de equipamento para L Equipamento
as oficinas de RU 03/166 Atividade RU Basico 66 500 € 5000€
Telemetria | Viaturas 04/1774  Atividade  RU SCEemento 665€ o€
s . Edificios e Outras
Armazém RSU 19/315 Atividade RU Eo e 150000 € 0€
Aquisicéo de papeleiras para )5 Equipamento
zonas nobres do Municipio 20/316 Atividade RU Bdsico 60000€ 0€
Projeto de recolha de . Equipamento
D e 20/322  Atividade  RU Basico 716 725€ 195 000 €
Aquisigiio de papeleiras i Equipamento
inteligentes 21/324  Atividade RU Basico 24740 € 27260 €
Sensorizagdo dos contentores / . Equipamento
enchimento e identificagdo 21/325  Atividade  RU Bdsico 1850 € 1850 €
Construgdo, reabilitagéo, s
remodelacdo e manutengdo 22/338  Atividade RU Eﬂrf:sctlsus ggutras 1266 600 € o€
melhorada do complexo RU 3
Programa de gestdo da operagdo 24/ Atividade RU Equipamento 265 000 € o€

RU

Bdsico

-eMmarp



5 o

46

Mdquinas e aparelhagem diversa

Material de informdtica

Material de transporte e
equipamento rolante

Mobiligrio de escritério

Programas de informdtica

Terrenos para a instalagéo de
equipamentos

Remodelagdo da rede de pluviais

Aquisig@o de carrinhos de varredura

Remodelagdo da rede | Avenida S.
Jodo de Deus

Remodelac&o da rede | Ruas
Bento de Jesus Caraga/Herdis
Restauracéo

Sistema de controlo de
estacionamento e gestdo de zonas
de acesso condicionado

Construgdo de bolsas de
estacionamento e parque de
rebocados

Centro de apoio & limpeza urbang,
Alvor

Construcdo, reabilitagdo,
remodelacdo e manuteng&o
melhorada do edificio sede

Execucéio e remodelacéo da
infraestrutura na Urb. Quinta do
Pinheiro

Execucdio e remodelacdo da
infraestrutura na Urb. Bemposta

Sensorizagdo de lugares
de cargas e descargas e
mobilidade reduzida

Requalificacdo e manutengdo
de estacionamento off-street

-eMmarnpe

94/003

94/006

94/007

94/008

94/010

94/01

01/122

03/163

10/257

11/272

15/287

18/310

22/339

22/34

23/347

23/348

23/349

23/350

Comum

Comum

Atividade

Comum

Comum

Comum

Atividade

Atividade

Atividade

Atividade

Atividade

Atividade

Atividade

Atividade

Atividade

Atividade

Atividade

Atividade

EMARP . EMPRESA MUNICIPAL DE AGUAS E RES{DUOS DE PORTIMAO

OA

OA

OA

OA

OA

OA

OA

OA

OA

OA

OA

OA

OA

OA

OA

OA

OA

OA

Equipamento
Bdsico

Equipamento
Administrativo

Equipamento de
Transporte

Equipamento
Administrativo

Programas de
Computador

Terrenos e Recursos

Naturais

Edificios e Outras
Construgées

Equipamento
Bdsico

Edificios e Outras
Construgtes

Edificios e Outras
Construgtes

Equipamento
Bdsico

Edificios e Outras
Construgdes

Edificios e Outras
Construcdes

Edificios e Outras
Construgées

Edificios e Outras
Construcdes

Edificios e Outras
Constructes

Equipamento
Bdsico

Equipamento
Bdsico

59585€

5250 €

75474 €

7750 €

7750 €

42329 €

225349 €

7790 €

100€

71969 €

164 350 €

125 000 €

100€

364 042€

170455 €

70 000 €

1000 €

40000 €

I PLANO DE INVESTIMENTOS | 2024 e 2025 == 4/5
INVESTIMENTO EM ATIVIDADES NAO REGULADAS

= Atividad Ativ.

65296 €

7835€

51000 €

7835€

7835€

1306 €

227827 €

410 €

0€

0€

25000€

25000 €

0€

0€

0€

0€

o€

0€
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I PLANO DE INVESTIMENTOS | 2024 e 2025 =————5/5

INVESTIMENTO EM SERVICOS PARTILHADOS

Médquinas e aparelhagem Equipamento

diversa 24/ Comum sP Basico 20000 € o€
Material de informatica 24/ Comum SP i?:llri?r?igre;:r;tiso 10 000 € 0€
Mobiliario de escritdrio 24/ Comum SP i?:l‘:ri\'ia:i;:re:ttﬁo 10000 € 0€
Programas de informatica 24/ Comum SP g)o_%?ur;;]j oje 50000 € 0€
Equipamentos e suportes Equipamento

digitais de comunicagdo 2/ Sh2 el RS Bdsico 60000 € o¢
TOTAL 2024 2025
Agua de Abastecimento {AA) 6241172€ 1226594 €
Aguas Residuais (AR) 1066178 € 411644 €
Residuos Urbanos (RU) 4072394 € 694718 €
Outras Atividades (OA) 1438294 € 419344 €
Servicos Partilhados (SP) 150 000 € 0€

TOTAL 12968 038 € 2752300€

emarp
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I TARIFARIO

ABASTECIMENTO DE AGUA

TARIFA FIXA (€/30 DIAS)

Utilizadores Domésticos

1° escaiéio {Até 25mm) 34382 €
2° escaldo (Até 30mm) 9,5409 €
3° escald@o (Até 50mm) 28,6227 €
4° escaldo (Até 100mm) 85,8680 €
5° escaldo (Até 300mm) 257,6069 €

Utilizadores Domésticos (Familias Numerosas)

1° escaldo (Até 25mm) 3,4382 €
2° escaldio (Até 30mm) 9,5409 €
3° escaldio (Até 50mm) 28,6227 €
4° escaléio (Até 100mm) 85,8680 €
5° escaldo {(Até 300mm) 257,6069 €

Utilizadores N&o Domésticos

1° escaléio (Até 25mm) 51573 €
2° escaldio (Até 30mm) 9,5409 €
3° escaldo (Até 50mm) 28,6227 €
4° escaldo (Até 100mm) 85,8680 €
5° escaldo (Até 300mm) 257,6039 €

Utilizadores Néo Domésticos (Social)

1° escaldo (Até 25mm) 34382 €
2° escal@o (Até 30mm) 9,5409 €
3° escaldo (Até 50mm) 28,6227 €
¥ 4° escaldo (Até 100mm) 85,8680 €
i‘ﬂ 5° escald@o (Até 300mm) 257,6069 €
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ABASTECIMENTO DE AGUA

TARIFA VARIAVEL (€/M3)

Utilizadores Domésticos

1° escaldo (Até 5m3) 0,3942 €
2° escaldio (6 a 15m3) 0,8395 €
3° escaléo (16 a 25m3) 19077 €
4° escaléo (Mais de 25m3) 2,8683 €

Utilizadores Domésticos (Social)

Escaléo Unico 0,3942 €

Utilizadores Domésticos (Familias Numerosas)

1° escaldo 0,3942 €
2° escaldo 0,8395 €
3° escaldo 19077 €
4° escaléo 2,8683 €

Utilizadores Nao Domésticos

Até 100m3 19077 €

Mais de 100m3 21387 €

Utilizadores Néio Domésticos {Social)

Escaldo unico 0,8585 €
SERVICOS AUXILIARES 1/2
Contratacdo s/ colocacdo de contador Gratuito
Contratacdo ¢/ colocacdo de contador Gratuito
Contratacéio ¢/ pagamento através do Banco Gratuito
Restabelecimento a pedido do cliente doméstico 91,7199 €
Restabelecimento a pedido do cliente ndo doméstico 220,9042 €
Restabelecimento por infragdo regulamentar 38,5364 €

-emarp
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ABASTECIMENTO DE AGUA 3/3
SERVICOS AUXILIARES 2/2
Verificacdo extraordindria do contador 12,0631 €
Inspecdo geral das instalagdes 31,0999 €
Ensaio de instalagdes {por fogo) 19,4995 €
Ensaio de infraestruturas {por lote) 19,4995 €
Vistoria de instala¢des (por fogo) 19,4995 €
Impressos, fotocépias e impressdes (por pdgina A4) 0,0677 €

Ramal de ligacéo:
- Até 20 metros Gratuito

- Mais de 20 metros Sob orcamento

Boca de incéndio colocada em marco préprio de DN 11/2"
- Até 4 metros 515,2814 €

- Mais de 4 metros (por metro) 41,6509 €

Boca de incéndio de parede de 11/2"
- Até 4 metros 4777042 €

- Mais de 4 metros (por metro) 41,6509 €

Marco de contagem simples de 11/4"
- Até 4 metros 455,7334 €
- Mais de 4 metros (por metro) 30,7614 €

Marco de contagem duplo de 11/2”

- Até 4 metros 739,2662 €
- Mais de 4 metros (por metro) 41,6509 €

Reposi¢iio de pavimento {por m2)

- Calgada & portuguesa 35,2752 €

- Cubos de granito 35,2752 €

- Pavimento betuminoso 50,1368 €

E - Pavé pré-fabricado 26,4620 €
2

- Pequenas (50x40cm) 98,8517 €

- Médias (65x40cm) 103,5347 €

- Grandes (65x65¢cm) 129,5002 €
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AGUAS RESIDUAIS

TARIFA FIXA (€/30 DIAS)

Utilizadores Domésticos

Escaldo Unico 3,8943 €

Utilizadores Domésticos (Familias Numerosas)
Escaléo Unico 3,8943 €

Utilizadores Ndo Domésticos

Escaldo Unico 10,2614 €

Utilizadores NGo Domésticos {Social)

Escaldo Unico 3,8943 €

TARIFA VARIAVEL (€/M3)

Utilizadores Domésticos

1° escaldo {Até 5m3) 0,5835 €
2° escal@o {6 a 15m3) 0,8202 €
3° escaldo (16 a 25m3) 17475 €
4° escaldo (Mais de 25m3) 3,2816 €

Utilizadores Domésticos {Social)

Escal&o Unico 0,5835 €

Utilizadores Domésticos (Familias Numerosas)

1° escaldo 0,5835 €
2° escaldo 0,8202 €
3° escaldo 1,7475 €
4° escalGo 3,2816 €

iga

Utilizadores Nao Domésticos
Até 100m3 1,7475 €
Mais de 100m3 2,0794 €

Utilizadores Ndo Domésticos (Social)

Escaldo Gnico 0,8660 €
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AGUAS RESIDUAIS 2/2

SERVICOS AUXILIARES

Inspecdo geral de instalacdes 31,0999 €
Ensaio de instalagdes (por fogo) 19,4995 €
Ensaio de infraestruturas (por lote) 19,4995 €
Vistoria de instalagdes (por fogo) 19,4995 €
Limpeza de fossa séptica* 181,9729 €
Desentupimento de coletores 145,2759 €
Descarga de efluentes / més 139,2613 €

- Até 20 metros gratuito

- Mais de 20 metros Sob orcamento

Ramal sem caixa no pqsseio {a aplicar a ramais superiores a 20m, alterac&o de ramais e ramais adicionais)

- Camara de visita, DN 200, 4m 688,4411 €
- Camara de visita, DN 200, 5m 721,8318 €
- Camara de visita, DN 200, 6m 749,7269 €
- Cadmara de insercdo, DN 200, 4m 473,9465 €
- Cémara de insercéo, DN 200, 5m 520,8220 €
- Camara de insergdo, DN 200, 6m 610,0030 €
- Metro de tubagem, DN 200 63,1139 €

Ramal com caixa no passeio (a aplicar a ramais superiores a 20m, alteracdo de ramais e ramais adicionais)

- Camara de visita, DN 200, 4m 893,6261€
- C&mara de visita, DN 200, 5m 926,001 €
- Camara de visita, DN 200, 6m 959,5385 €
- Camara de insercdo, DN 200, 4m 672,2028 €
- Camara de inser¢do, DN 200, 5m 7241789 €
- Camara de insercéo, DN 200, 6m 8151879 €
- Metro de tubagem, DN 200 63,5765 €

* Valor referente aos utilizadores isentos do pagamento das tarifas de AR e a cada servigo adicional referente
ao ndimero mdximo de limpezas anual aos utilizadores que pagam tarifas de AR,

-Mmarp
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INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL . PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO | 2024

TARIFA FIXA (€/DIA)

Escaldo Unico 01724 €

Escaléo Unico 01724 €

Escaléo Unico 0,5153 €

Escaldo Unico 0,1724 €

TARIFA VARIAVEL (€/M3)

Escaldo Unico 0,7554 €

Escaléo Unico 0,7554 €

Escaldo Unico 0,7554 €

Escaldo Unico 1,8910 €

Escaldo Unico 14183 €
SERVICOS AUXILIARES 1/2
Vistoria de instalagdes (por fogo) 19,4995 €

- por litro recolhido 0,1241€

- por dia {inclui 6h de motorista e viatura) 550,0939 €

b o 50 B =

- até 1.100 litros por dia Gratuito

- cada litro adicional 01241 €

-Mmarp
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EMARP . EMPRESA MUNICIPAL DE AGUAS E RESIDUOS DE PORTIMAO

RESIDUOS URBANOS

SERVICOS AUXILIARES

Lavagem e varredura mecénica (néo inclui égua nem deposicdo em aterro)
- por hora (inclui motorista e viatura)
- por dia (inclui 6h de motorista e viatura)
Servigos gerais (méo de obra - por hora)
Viatura de mercadorias (por hora)
- ligeira
- pesada
Tarifa de adesdo
- Instalacdes domésticas <= T1
- Instalagdes domeésticas T2
- Instalagdes domeésticas T3
- Instalagdes domésticas T4
- Instalacdes domésticas >=T5
- Hotéis de luxo e de 5 estrelas (por quarto)
- Hotéis de luxo 3 e 4 estrelas (por quarto)
- Outros estabelecimentos hoteleiros (por quarto)
- Hospitais e similares (por quarto)

- Instalagées ndo domésticas, com excecdo de hotéis,
estabelecimentos hoteleiros e hospitais e similares {por m2 de drea util)

- Recolha de residuos, a pedido de ndo-cliente, mediante orgamento /
faturagGo {(por m3)

Notas:

2/2

2/2

116,5118 €
700,9104 €

19,4995 €

69,1736 €

92,3857 €

2691790 €
379,2700 €
492,0693 €
603,0292 €
712,5672 €
230,2251 €

153,1637 €
102,5643 €

230,2251 €

12971 €

20,4136 €

TARIFARIO SOCIAL: sera aplicado na vertente de consumo doméstico de dgua, saneamento e residuos e

corresponde na faturagéio ao 1° escaldo de tarifa varidvel e isencdo das tarifas fixas.

TARIFARIO FAMILIAS NUMEROSAS: sera aplicado em fungdio do volume dos escaldes da tarifa varidvel

adaptado ao agregado familiar.

A tarifa familiar é aplicada aos agregados familiares com mais de quatro elementos. A prova desta condig&o

é efetuada anualmente através da apresentacdo da folha de rosto do IRS.

As tarifas apresentadas s&o calculadas com quatro casas decimais e o valor final arredondado a duas casas

decimais.

Aos valores apresentados acresce IVA & taxa legal em vigor, se este for legalmente devido, bem como a
TRH (aplicavel ao tarifario de Abastecimento de Aguq e Aguas Residudais) e a TGR (aplicavel ao tarifario de

Residuos Urbanos).

TRH -Taxa de Recursos Hidricos | TGR - Taxa Gestéo de Residuos

-eMarne



INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL . PLANO DE ATIVIDADES E ORGAMENTO | 2024

| DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS PREVISIONAL

(euros)
Croomermoseapos —————we | e
Vendas e servicos prestados 31195 659 31 850 768
Subsidios & exploragdo 430 000 439 030
Trabathos para a prépria entidade 99 948 102 047
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -3108 709 -3 237 472
Fornecimentos e servigos externos -13 809 191 <14 099 184
Gastos com o pessoal -10 524 710 -10 745 729
Imparidade de inventdrios (perdas/reversdes) -22 006 -22 667
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) -186 276 -191 864
Outros rendimentos e ganhos 1140 391 1171069
Outros gastos e perdas -1023 486 -1044 979
Gastos / reversdes de depreciagdo e de amortizagdo -3560 763 -3736 112

Pesultudo operacional (antes de gastos de financiamento e 630 857 484 907
impostos) (EBIT)

Resultado antes de impostos 630 857 484 907

Imposto sobre o rendimento do periodo -167 177 -128 500

Resultadoe liquido do periodo 463 680 356 407

emarp
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EMARP . EMPRESA MUNICIPAL DE AGUAS E RESIDUOS DE PORTIMAO

I BALANGCO PREVISIONAL

(euros)

ATIVO

Ativos fixos tangiveis 33587 681 37 083 346
Propriedades de investimento 4940 485 4752 568
Ativos intangiveis 149 817 155 067
Outros investimentos financeiros 38 469 37 024

38716 452 42 028 005
Inventdrios 691875 706 404
Clientes 1248 065 1106 845
Outros créditos a receber 2991693 3054 521
Diferimentos 71543 73 045
Caixa e depdsitos bancdrios 16 493 083 13 188 882

21496 259 18 129 697

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
CAPITAL PROPRIO

Capital subscrito 30 000 000 30 000 000
Reservas legais 1159 282 1182 466
Outras reservas 81260 81260
Resultados transitados 15726 024 16 166 521
Outras variacdes no capital préprio 6 063 096 5670 737
Resultado liquido do periodo 463 680 356 407
" omLoocaPaLroPR0 | siaaaez| sasz1oon |
PASSIVO
Outras dividas a pagar 1758 538 1644 628
1758538 1644 628
Fornecedores 1288 681 1242 699
Estado e outros entes puiblicos 538 003 837 906
Outras dividas a pagar 2 880 050 273137
Diferimentos 254 097 243707
4960 831 5055 683

TOTAL DO PASSIVO 6719 369
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO E DO PASSIVO m
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INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL . PLANO DE ATIVIDADES E ORGAMENTO | 2024

I DEMONSTRAGAO DE FLUXOS DE CAIXA PREVISIONAL

(euros)

P [ R RS [ et
Fluxos de caixa das atividades operacionais _ _

Recebimento de clientes 29 352 535 29 981 437
Pagamento a fornecedores -17 134 920 <17 494 754
Pagamento ao pessoal -5 534 857 -5 651089
Pagamentos / recebimentos do imposto sobre o rendimento -904 137 -167 176
Outros recebimentos / pagamentos -3 758 656 -3 837 588

Fluxos de caixa das atividades de investimento _

Pagamentos respeitantes a:

Ativos fixos tangiveis -5 929 833 -6 667 824
Ativos intangiveis -19 625 -7 835
-5 949 458 -6 675 659

Recebimentos respeitantes a:

Ativos fixos tangiveis 143 483 146 496
Outros Ativos 243 329 248 195
Subsidios ao Investimento 142 936 145 937

529 748 540 628

Variacdo de caixa e seus equivalentes (1+2)
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 19 892 828 16 493 083

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 16 493 083 13 188 882

-emarp
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RELATORIO DO REVISOR OFICIAL DE CONTAS

SOBRE 0S INSTRUMENTOS DE GESTAO PREVISIONAL

introducéo

Nos termos do artigo 25.%, niimero 1, alinea j), da: Lei n.2 50/2012, de 31 de agosto, procedemos 3
revisdo dos Instrumentos de Gestdo Previsional de EMARP — Empresa Municipal de Aguas e Residuos
de Portimdo, E.M., S.A,, relativos aos periodos de 2024 e 2025, que compreendem o balango
previsional que evidencia os respetivos totais de 60.212.711 e 60.157.702 euros e os respetivos totais
de capital préprio de 53.493.342 e 53.457.391 euros, incluindo um resuitado liquido de 463.680 e
356.407 euros para 2024 e 2025, respetivamente, a demonstracdo dos resultados previsional por
natureza, a demonstragdo de fluxos de caixa previsional relativa aos periodos de 2024 e de 2025, e 0
plano de investimentos plurianual dos perfodos de 2024 a 2025, incluindo os pressupostos em que se
basearam, os quais se encontram descritos no capitulo “Pressupostos Gerais” e suportados pelos
anexos aos Instrumentos de Gestd@o Previsional.

Responsabilidades do 6rgdo de gestio sobre os instrumentos de gestdo previsional

E da responsabilidade do 6rgdo de gestfio a preparagdo e apresentagdo de Instrumentos de Gestsio
Previsional e a divulgacdo dos pressupostos em que as previsbes neles inclufdas se baseiam. Estes
Instrumentos de Gestdo Previsional sdo preparados hos termos exigidos pelo artigo 42.2 da Lei n.2
50/2012 de 31 de agosto, e de acordo com o previsto no artigo 12.2 dos Estatutos da EMARP,

Responsabilidades do auditor sobre a reviséio dos instrumentos de gestSo previsional

A nossa responsabilidade consiste em (i) avaliar a razoabilidade dos pressupostos utilizados na
preparacio dos Instrumentos de Gestdo Previsional; {ii} verificar se os Instrumentos de Gestio
Previsional foram preparados de acordo com os pressupostos; e (iii) concluir sobre se a apresentagfo
dos Instrumentos de Gestdo Previsional é adequada, e emitir o respetivo relatério.

O nosso trabalho foi efetuado de acordo com a Norma Internacional de Trabalhos de Garantia de
Fiabilidade 3400 (ISAE 3400) — Exame de Informacdo Financeira Prospetiva, e demais normas e
orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas,

Concluséo e opinido

Baseado na nossa avaliacio da prova que suporta os pressupostos, nada chegou ao nosso
conhecimento que nos leve a concluir que esses pressupostos ndo proporcionam uma base razodvel
'@fra as previsdes contidas nos Instrumentos de Gestdo Previsional da Entidade acima indicados. Além

P
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disso, em nossa opinido, as demonstragBes financeiras prospetivas estdo devidamente preparadas
com base nos pressupostos e apresentadas numa base consistente com as politicas contabilisticas
normalmente adotadas pela entidade de acordo com as Normas de Contabilidade e Relato Financeiro
adotadas em Portugal através do Sistema de Normalizagdo Contabillstica. Em nossa opinido, a projecdo
est4 devidamente preparada com base nos pressupostos e estd apresentada de acorde com o exigido
pelo artigo 42.2 da Lei n.2 50/2012 de 31 de agosto, e de acordo com o previsto no artigo 12.2 dos
Estatutos da EMARP.

Devemos, contudo, advertir que, frequentemente, os acontecimentos futuros ndo ocorrem da forma
esperada, pelo que os resultados reais serfo provavelmente diferentes dos previstos e as variages
poderio ser materialmente relevantes.

Faro, 5 de dezembro de 2023

Galvdo, Nunes, Tavares & Associados,
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
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Repfesentada por:

Johnny Viegas Laurencia (ROC n.2 1687)

SROC Inscrita como Auditor na CMVM sob o n.2 20161400
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ASSEMBLEIA GERAL

EMARP ~ Empresa Municipal de Aguas e Resfduos de Portim8o, E.M.,S.A.
Rua José Anténio Marques, 17 Portim&o
Capital social 30.000.000,00€ - NIPC 505 322 730

ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA

ATA N° 07/2023

Aos 20 dias do més de dezembro do ano de dois mil e vinte e trés, pelas 08h0D, reuniu-se no Edificio
sede, sito na Rua José Anténio Marques n°l7 em Portimdo, a Assembleia Geral da EMARP, EM, SA
(EMARP) pessoa coletiva n° 505322730.

Esteve presente o Acionista Municipio de PortimGo, detentor de € 30.000.000,00 (trinta milhdes de
euros), representando 100% do capital social, representado por Ivo Miguel Indcio Carvalho, cujos
poderes a Mesa, Presidida por Pedro J. Romdo dos Reis e secretariada por José Victorino Guerreiro de
Brito, conferiu por certid@o da competente deliberagéo n.° 834/22 da reunido do Municipio de Portiméo
datada de 07 de dezembro de 2022, que se encontra arguivada nesta Sociedade.

Conforme disposto no art.° 54° do Cédigo das Sociedades Comerciais, esta Assembieia Geral dispensa
o observéincia de formalidades legais prévias, uma vez que estt presente o representante do Acionista
Gnico e manifesta a vontade de que a Assembileia Geral se constitua e delibere sobre o seguinte

assunto:

¢ Pontoum - Apreciagtio e votagtio dos Instrumentos de Gestéo Previsional | Ano de 2024

Ponto um — Apreclagéio e votagtio dos Instrumentos de Gestéio Previsional de 2024

Aberta a sess@o, o representante do Municipio apreciou a proposta de Instrumentos de Gestdo
Previsional para 2024 elaborada pelo Conselho de Administragdo da empresa nos termos do disposto
na alinea e) do n.° 1 do artigo 18 dos estatutos da EMARP, EM, SA, bem como o parecer do revisor oficial
de contas.

O Senhor Presidente da Mesa da Assembleia, apds confirmagéo de que nenhum dos presentes
pretendia usar a palavrg, submeteu a pro_post;cn dos Instrumentos de Gestéo Previsional para 2024 &
votagdo, tendo esta sido aprovada nos termos da alinea i) do n.° 1do Artigo 14 dos estatutos da EMARP,

revogando-se desta forma a deliberagdo referente ao ponto um, da ata n® 5, de 31 de outubro de 2023.

Pagina 1 de 2

Z



G-emarp

ASSEMBLEIA GERAL

EMARP - Empresa Munlcipal de Aguas e Residuos de Portim&o, E.M.,S.A.
Rua José Antdnio Marques, 17 Portim¥io
Capital social 30.000.000,00€ - NIPC 505 322 730

DOCUMENTOS
Instrumentos de Gestdo Previsional 2024 — EMARP.

Relatério do revisor oficial de contas/Fiscal Gnico.

Nada mais havendc a tratar, o Presidente da Mesa da Assembilela Geral encerrou a reuni@o tendo de
segulda, sido elaborada a presente ata qus, lida por todos os membros da Mesaq, foi julgada conforme

e aprovada, em razéo da qual, para a sua inteira fé e validade, vai por todos ser assinada.

Presidente da Mesa da Assembleia Geral O Secretaria da Mesa da Assembleia Geral
, | .
T ‘:L‘._ LN Mo . _\_)..l .
. o v B Y
¥ //_‘,«---"""
(Pedro J. Romdo dos Reis) (José Victorino Guerreiro de Brito)
O Representante do Municiplo

(ivo Miguel! Inacio Carvalho)
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